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ভাধান: করিউটারযয তফরক কনরপগারযনগুররা জানায তফ করেকরট উাে যরেরছ। ভাই করিউটারয যাইট রিক করয 
তরারারটিরজ রগরে তজনারযর টযাফ তথরক তজরন রনরত াযরফন ররয, য যাভ  অারযরটি ররম সভ িাা তথ তথয। গ্রারপক্স ফা 
রডরে তরারারটিরজ রগরে ইনপযরভন তথরক জানরত াযরফন গ্রারপক্সকাডি িাা তথ তথয। আয অরনকরেরেই করিউটায তকনায 
কযারভরভারতই এফ রফস্তারযত ররখা থারক। আরযকরট কাজ কযরত ারযন। তকারনা অরবজ্ঞ ফযফাযকাযীয ােতাে তজরন রনরত 
ারযন তথযগুররা। তমবারফই মাই জানুন না তকন তা বাররাবারফ রররখ মত্নকারয তযরখ রদন, যফতিীরত কারজ আরত ারয 
এফ তথয। 

 

করিউটারযয তকরি তখারায কাজরট খুফ জ। একটু বাররা করয তখোর কযররই আরন এরট কযরত াযরফন। 
াধাযণত তকরি-এয তছরন এরট তখারায ২+২=৪রট স্ক্রু থারক। তকরি তখারায আরগয াোয াোই অপ করুন। ভাদাযরফারডিয 
তছন তথরক ফ োগ খুরর তপরুন। 
াভরন তথরক তকরিটারক তদখরর এয ফাভারয অিরট খুররত ে। এয তছরন স্ক্রু দুরট খুররত বাররা চাযরকাণা স্ক্রু ড্রাইবায 
রাগরফ আনায। তখারা স্ক্রু মরত্ন যাখুন। 
স্ক্রু তখারা রে তগরর তকরি-এয া তথরক কবাযরট আরাদা করয রনন। াধাযণত কবাযরট তছনরদরক রকছুটা স্লাইড করয খুররত 



 Want more Updates   http://facebook.com/tanbir.ebooks

  facebook /gmail/skype: -               http://tanbircox.blogspot.com  

ে। 
 

 

 করিউটারযয রফরবন্ন মন্ত্াি িরকি ধাযণা তরত রর আরগ আনারক তকরি খুরররত রফ। এজনয তকরি এয 
তছরনয দুইরট স্ক্রু খুরর তবতরয তাকান।  
1.ভূর তম ফড় ারকিট তফাডিরট তদখরছন তাই ভাদাযরফাডি। আয াোয াোই থারক তকরি এয উরয তছন রদরক। াোয 
াোই তথরক অরনকগুররা রার, রুদ, কাররা ফা নীর তায তফয রে আর। এয রকছু িমুক্ত ভাদাযরফারডি আয রকছু যারয অনয 
াডিেযারয তমভন- ররড ড্রাইব, ফ্লর ড্রাইব, াডিরডস্ক।   
2.ভাদাযরফারডি ররয তকানরট তা ফুঝরত এয কুররি পযান খুুঁরজ তফয করুন। াধাযণত এরট ভাদাযরফারডিয উরয রকছুটা ফারভ 
থারক। ররয পযারনয জনয যারয তদখা ম্ভফ নে। 
3.RAM াধাযণ রররযয ডানার থারক। ভরডররবরদ ২-৪রট স্লট, রম্বাকৃরতয। 
4.াউন্ডকাডি তকানরট ফুঝরত রর খুুঁরজ তফয করুন রস্পকারযয ইনুট জযাক তকাথাে রারগ তই রডবাইরট। 
5.একইবারফ ভরনটরযয কযাফর রদরে জানরত াযরফন তকানরট আনায গ্রারপক্স কাডি। 
6.একই উারে ভরডভ (রটরররপারনয তায), রযান কাডি (ব্রন্ডফযান্ড ইন্টাযরনরটয তায) খুুঁরজ তফয কযরত াযরফন আরন। 
7.রচকন রচকন রার, রুদ, কার ফা নীর তাযগুররা াোয কযাফর। াদা ফা রার চড়া কযাফরগুররা ডাটা কযাফর। 
8.াধাযণ একরট রররত তকরি-এয তছরন াোয কডি, ভরনটয কডি, ভাউ  কী-তফাডি, রস্পকায ইনুট এগুররা রাথরভক 
অনুঙ্গ মা ফ রররতই আরছ। 
রফরবন্ন কযাফর আরাদা যকরভয োরত ফরচরে ফড় ুরফধা এক ধযরনয কারনকন আরন বুর করয চাইরর অনযরটরত রাগারত 
াযরফন না। 
 

 
 

রফনা কাযরণই মরদ রর যাি করয ফা রযম সাটি ে তখন তখোর কযরফন য যাভ স্লরট রঠকভরতা ফারনা আরছ রকনা। 
এযয মরদ একারধক য যাভ ফযফায করয থারকন তারর তখোর করুন ফগুররাই একই ফারস্পডরফরষ্ট রকনা। ররম সভ 
ম সযারফরররটয জনয একই ফারস্পডরফরষ্ট য যাভ ফযফায কযা খুফই জরুরয। এছাড়া বাইযারয কাযরণ এভনটা রত ারয। 
 

অরনক ভেই এই ভযা তদখা মাে। কারজয ভে মখন তখন রর রযম সাটি রে। অথফা, উইরন্ডাজ তরাড রেই 
আফায রযম সাটি কযরছ। রফরবন্ন কাযরণ এই ভযা রত ারয। আুন তদরখ রনই কাযণগুররা- 
* াধাযণত বাইযা আাভরণয কাযরণ এভনরট ে। তাই এরন্টবাইযা ইন্সটর করয রর স্কযান করুন। তারত কাজ না রর 
উইরন্ডাজ ইন্সটর ছাড়া গরত তনই। 
* ইন্টাযরনট অরযরচত তভইর, এটাচরভন্ট, তভরজ রন কযা তথরক রফযত থাকুন। কাযণ এবারফই বাইযা তফর ছড়াে। 
* য যারভয ভযা ফা রবন্ন রবন্ন ফারস্পরডয য যাভ থাকরর এভনরট রত ারয। একই ফা রস্পরডয য যাভ ফভে ফযফায কযরফন। 



 Want more Updates   http://facebook.com/tanbir.ebooks

  facebook /gmail/skype: -               http://tanbircox.blogspot.com  

* ভারঝ ভারঝ তকারনা পটেযায ইন্সটরররনয কাযরণ এই ভযা তদখা রদরত ারয। কারজই ভরন করুন এই ভযা কযায 
আরগ তকান কাজরট করযরছররন। ভরন থাকরর তরট রযভুব করয তপরুন। 
* রররত নতুন িমুক্ত তকারনা াডিেযায কনরফ্লরক্টয কাযরণ এরট রত ারয। এভতাফস্থাে াডিেযাযরট খুরর ড্রাইবায 
আনইন্সটর করুন। 
* ররইউয মন্ত্াির ধুরাফারর জরভ এভরন রত ারয। তাই রনেরভত করিউটায রযষ্কায যাখুন  মতটা ম্ভফ শুষ্ক ঠান্ডা স্থারন 
যাখুন। 
* ফারোর ররইউ পযারনয তরাপাইরর ভযায কাযরন এটা রত ারয।েরতা আনায পযান তরাপাইর াইররন্ট করয যাখা, 
একাযরন দযকারয তবীরেট কারজয ভে ররইউ মিাপ্ত ত তা রনগিভন কযরত না তরয রর রযম সাটি তনে। এরেরে ফারোর 
রগরে পযান তরাপাইর ইরন্টরররজন্ট ফা টারফিা করয রদন। 
* আয তবারেজ উঠানাভায কাযরণ এভনটা রত ারয। এজনয ইউরএ ফযফায করুন। 
 

করিউটায অরনক কাযরণই তস্লা রত ারয। এয ভরধয আরছ- 
1.অরতরযক্ত ধুরা-ফাররয জনয করিউটায তস্লা রে তমরত ারয। এজনয ভার অ তথত একফায রর ররইউ খুরর এয ধুরাফারর 
রযস্কায কযা উরচত। 
2.বাইযারয কাযরণ রর তস্লা রে তমরত ারয। এজনয রনেরভত বাইযা স্কযান করুন। 
3.র ড্রাইরবয জােগা তফর বরয তগরর রর তস্লা রত ারয। র ড্রাইরবয অররোজনীে ডাটা অনয ড্রাইরব যাখুন। 
4.খুফ তফর এরেরকন ইন্সটর ফা আনইন্সটর কযরর রর ধীরয ধীরয তস্লা রে তমরত ারয। এজনয অমথা তমরকারনা পটোয 
ইন্সটররন তথরক রফযত থাকুন। 
 

উইরন্ডাজ এক্সর,রবতাে এফি তরবরন অরটারভরটক আরডরটি একরট গুরুত্বূণি রপচায। এয ভাধযরভ উইরন্ডাজ রনরজ 
তথরক ইন্টাযরনট তথরক আনায অারযরটি ররম সভ, এযারেরকন  াডিেযারযয জনয ররোজনীে আরডট ডাউনররাড করয 
থারক। াাার ররকউরযরট ররম সভ আরডট ে এবারফ। তরফ অরনক ভে আরডট আনায ররয ম সযারফরররট নষ্ট করয 
রদরত ারয। তমভন আরডট করয রর রযম সাটি কযায য এযয তভরজ, রর তস্লা রে মাো, যাি কযা ইতযারদ। তখন ররোজন 
ড়রফ াম্প্ররতক আরডটরট রডররট করয তপরায। আুন তদরখ রনই আরডট রকবারফ আনইন্সটর কযরফন। ফ এ-এ রনেভ 
রাে একই। আরভ রবতায দ্ধরত অনুযণ কযরছ। 
* কররার যারনর তথরক তরাগ্রাভ এন্ড রপচায এ মান। 
* ফাভ ারয টাস্ক তভনু তথরক রবউ ইন্সটরড আরডট-এ রিক কযন। 
* এখারন তম ভস্ত আরডট ডাউনররাড করযরছন তায ররম স তথরক ররোজনীে আরডটরট রররক্ট করয রযভুব করুন। তকান 
আরডট করফ ইন্সটর করযরছন তা তদরখ রজই তররটম স আরডট তকানরট তা ফুঝরত াযরফন। 
* অথফা কররার যারনর>উইরন্ডাজ আরডট-এ রগরে রবউ আরডট রম সরযরত মান। তখান তথরক ইন্সটরড আরডট-এ রিক 
করয কাজরট কযরত ারয। 
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অরনরকই ডুরের ফুট করয একই করিউটারয দুইরট অারযরটি ররম সভ ফযফায করয থারকন। আনাযা মরদ চান তারর 
এয ভরধয তমরকারনা একরট রডপে অারযরটি ররম সভ রররফ তট করয রনরত ারযন মারত ররতফায করিউটায চারু কযরর 
অরটারভরটকারর তটাই চারু ে। এজনয-  
1.ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ মান। এডবান্সড ররটম সভ তরটি-এ মান।  
2.এডবান্সড টযাফ তথরক ম সাটি আ এন্ড রযকবারযরত মান। রডপে অারযরটি অারযরটি ররম সভ রঠক করয রদন। 
3.এফায রনরচয টাইভ টু রডরে ররম স অপ অারযরটি ররম সভ এ ভে ৩০ তরকন্ড তথরক করভরে ১ ফা ২ তরকন্ড করয রদরত 
ারযন। এয ভারন আরন ফুরটি ভে অনয অারযরটি ররম সরভ তমরত চাইরর এই রযভাণ ভে ারফন। চাইরর তাই এরটরক 
ফারড়রে ৫/১০ তরকন্ড করয যাখরত ারযন। 
 

করিউটায বাইযা আাা তথ রর রর ভারঝ ভারঝ যাি কযরত ারয, কখরনা ফা রযম সাটি রনরত ারয। আফায ঠাৎ 
করয অদু্ভত তকারনা তভরজ আরত ারয। রফিারয রর তস্লা রে মারফ। 
আরন আনায অারযরটি ররম সভ রক তটা রররখন রন। মরদ আরন উইরন্ডাজ  ৭ ফযফায করয থারকন তারর ভাইরাাপরটয রি 
ররকউরযরট এরনরোর মরথষ্ঠ বাররা কাজ কযরত েভ। আয এক্সর রকিফা রবতাে আরাদা তকারনা এরন্টবাইযা ফযফায 
কযাটাই তেে। তরফ তমটাই ফযফায করুন তা রনেরভত ারনাগাদ করুন। আয ইন্টাযরনট না ফুরঝ তমরকারনা াইরট রগরেই 
তযরজরেন কযরফন না। তারত বাইযা িাভরণয ঝুুঁরক ফারড়। 
 

 

 ১- মরদ ভরনটরয তকারনা রডরে না আর এফি এয তরড রাইট জ্বরর রনরব তখন ফুঝরত রফ গ্রারপক্স/রবরড কারডি 
তকারনা ভযা ফা ভরনটরযয কযাফর কারনকন রুজ রে তগরছ। কারনকন তচক করুন।  অরনকভে য যারভয স্লট রযফতিন 
কযরর এই ভযায  রে মাে। ফারো তরটি রযরট করয তদখরত ারযন। 
 

 ২- মরদ ভরনটয ঝাা ভরন ে ফা এরট কাুঁরত থারক তারর ফুঝরত রফ ভরনটয  গ্রারপক্স কারডিয রযরি তযরট 
অাভঞ্জয আরছ। মরদ উইরন্ডাজ তরাড োকারীন এই ভযা ে তারর ফুঝরফন ভরনটরযয রযরি তযট বুরবারফ তরটি কযা 
রেরছ। এভতাফস্থাে ররম সভ ফুট ফায য মখন Starting Windows তভরজরট তদখরফন তখনই কী-তফারডিয এপ৮ তচর তপ 
তভারড উইরন্ডাজ চারু করুন। এয গ্রারপক্স/রডরে তরাারটিরজ রগরে রযরি তযট রঠক করুন। 
 

 ৩- মরদ ভরনটরয অস্পষ্ট কারায  যাটানি তদখা মাে এফি চারু কযরত তগরর ভরনটয কাুঁরত থারক ফা চারুই ে না তখন 
ফুঝরত রফ একে আনায ডাইরযক্ট এক্স ুযাতন অথফা গ্রারপক্স কারডিয তররটম স ড্রাইবায তনই। তাই ফভে তররটম স ডাইরযক্ট 
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এক্স ফযফায কযরফন  গ্রারপক্স কাডি ড্রাইবায আরডরটড যাখরফন। এযয ভযা থাকরর ফুঝরত রফ আনায রবরড কাডি  
উইরন্ডারজয ভরধয কিারটরফরররটরত ভযা আরছ। এভতাফস্থাে অরবজ্ঞ কাউরক তদখান অথফা রফরাতায ারথ তমাগারমাগ করুন। 
 

 ৪- মরদ ভরনটয  ররয াোয ুইচ অন কযায য রতনরট টি ফী শুনরত ান তারর ফুঝরত রফ গ্রারপক্স কারডি 
ভযা। আনায গ্রারপক্স কাডিরট খুরর অনয রররত রারগরে রনরিত রে রনন এরট রঠক আরছ রকনা। আয মরদ রফেইন গ্রারপক্স ে 
তারর আরাদা গ্রারপক্স কাডি এরজর স্লরট রারগরে তটম স কযরত ারযন।ইরন্টরগ্ররটড এরজরয ভযা ভাধারন ফারো তরটি 
রযরট করয তদখরত ারযন। 
 

 ৫- রনিঃরের রআযরটয তচরে এরররড অরনক বাররা ভরনটয। এরটয ছরফ তম ুেয শুধু তটাই না এয দ্বাযা আনায 
তচারখয েরত ফায ম্ভাফনা তনই। আয এয রফদুযৎ খযচ রআযরটয তুরনাে অরনক কভ। রফিারয এরররড ভরনটরয জােগা 
অরনক কভ রারগ এফি এরত স্বােরেযয ারথ কাজ কযা মাে। 
 

 
 
 

অরনক ভে করিউটায চারু ফায ভে াডিরডস্ক এযয তদখাে। এয কাযণ রত ারয- 
* ভাদাযরফাডি াডিরডস্ক ারে না। রথরভই রনরিত তান াডিরডরস্কয াোয কযাফর রঠক আরছ রক-না। তাযয াডিরডস্ক তথরক 
ভাদাযরফারডিয ডাটা কযাফর তচক করুন। 
* াডিরডরস্কয তছরনয রন রঠক আরছ রকনা তদখুন। 
* ফারোরয তরটিরয কাযরণ ভযা রত ারয। ফারোর রগরে তদখরত ারযন াডিরডস্ক াো মারে রকনা। 
* াডিরডরস্ক ফযাড তক্টয থাকরর এভনটা রত ারয। 
 
 

 

মরদ ররড ড্রাইবরট াটা ে তারর তায তাটি রযফতিন করয তদখুন। আয ররড ড্রাইব তফর ুযাতন রর তায তড 
রযস্কায কযাটা জরুরয। 
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মরদ ভাই করিউটারযই ররড ড্রাইব খুুঁরজ াো না মাে তখন তদখুন এয তছরনয ডাটা কযাফর  াোয কযাফর রুজ 
রে রগরেরছ রকনা। তাযয কাজ না রর ফারোর ঢুরক তদখরত ারযন আররই ভাদাযরফাডি ড্রাইবরটরক রডরটক্ট কযরত াযরছ 
রক-না। এখারন ফুট রডবাই রররম স ড্রাইবরট তদখা তগরর ফুঝা মারফ তম উইরন্ডারজয ভযা। তরেরে রডবাই ভযারনজারয রগরে 
ড্রাইরবয ড্রাইবাযরট আনইন্সটর করুন। ড্রাইরবয ডাটা কযাফর খুরর আফায রাগান। উইরন্ডাজ এফায নতুন করয ড্রাইবায ইন্সটর 
কযরফ। 
  

ররড মরদ ড্রাইরবয Eject ফাটন চাায য তফয না ে তখন ফুঝরত রফ ররডরট এখন যান কযরছ। তাই অরো 
করুন। তরফ রনেরভত এই ভযারট রর ফুঝরত রফ ররড ড্রাইরবয তভকারনজরভ ভযা। রফরাতায ারথ তমাগারমাগ করুন। 

এক্সর তটারয ভে করিউটায ররড ড্রাইব খুুঁরজ না তরর ম্ভফ রর অনয তকারনা রর তথরক াডিেযায 
কিযারটফর রররম স (http://www.microsoft.com/hcl) রগরে আনায করিউটারযয াডিেযায ভূ এক্সর ারাটি কযরফ রক 
না তা রনরিত রে রনন। অরনক াডিেযায এক্সর রঠকবারফ ারাটি করয না রফধাে তগুররা রডরটক্ট না কযরত ারয। 
এডবান্সড অরন রগরে আরন ররডয পাইররক রথরভ াডিরডরস্ক কর করয রনরত ারযন। নতুফা ুযাতন ররড যভ রযফতিন 
কযা ছাড়া রকছুই কযায থাকরফ না আনায। 
তরফ উইরন্ডাজ রবতা ফা তরবরন এই ধযরণয ভযা াধাযণত তদখা মাে না। 
 

ফতিভারন তভাফাইর তপান, রডরজটার কযারভযা এফি এভররি ফা এভররপায তেোয ফ ঘরয ঘরযই আরছ। এয রাে 
ফগুররাই ইউএরফ ২.০ ারাটি করয। অথিাৎ তকারনা ড্রাইবায ইনম সর ছাড়াই ডাটা আদান রদান কযরত েভ। রকন্তু মরদ 
আনায তভাফাইররয ারথ তকারনা ডাটা কযাফর না থারক তারর রনরিরখত ২রট উারে আরন ডাটা ট্রান্সপায কযরত াযরফন- 
1.কাডি যীডারযয ভাধযরভ খুফ রজই তন ড্রাইরবয ভরতা ডাটা আদান রদান কযা ম্ভফ। মা ভে  ঝারভরা দুইই কভাে। তরফ 
এজনয আনায তভাফাইর তপানরক তভরভারয কাডি ারারটিড রত রফ। আয দযকায রফ একরট কাডি যীডায(দাভ ৫০-২০০ টাকা) 
তখারন তভরভারয কাডি ঢুরকরে আরন রররত রাগারত াযরফন। 
 
2.আনায তপান তভরভারয কাডি ারারটিড ে তরফ আনায জনয আরযকরট অন রে বু্লটুথ অযাডাপ্টরযয ফযফায। এয 
ভাধযরভ আরন তকারনা কযাফর ছাড়াই রর তথরক তপারন ডাটা তন্ড কযরত াযরফন। তরফ এরেরে অরনক ভে ড্রাইবায রাগরত 
ারয। উইরন্ডাজ তরবরন অফয ড্রাইবায ইন্সটরররনয ঝারভরা তনই। বু্লটুথ এডাপ্টায আরন ২০০-৩০০ টাকায ভরধয রকনরত 
াযরফন। 
কাডি যীডায এফি বু্লটুথ এডাপ্টারযয ুরফধা রে এগুরা আরন তমরকারনা তকািানীয তমরকারনা তভাফাইররয ারথই ফযফায কযরত 
াযরফন। 
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তভাফাইরর ততারা ছরফরক আরর তকারনাবারফই রডরজটার কযারভযায ভরতা রযস্কায কযা ম্ভফ না। আনায তভাফাইর এয 
কযারভযা মরদ ফিাধুরনক ৮ তভগাররক্সর ফা তায তফর ে তারর তারর আরন কাছাকারছ ভারনয ছরফ আা কযরত ারযন। 
মরদ পরটারয রফরবন্ন টুর ফযফায করয আরন ছরফয ভান রকছুটা ফাড়ারত ারযন তফু তা কখরনাই রডরজটার কযারভযায ভারনয 
রফ না। 
 

ছরফয াইজ কভাফায জনয আরন কযারভযায তরটি-এ তমরে ৭ এয কভ তভগাররক্সর াইজ রনফিাচন করয রনরত 
ারযন। অথফা ছরফ ততারায য তা রররত রনরে পরটা ফা তমরকারনা রকচায এরডটয রদরে াইজ করভরে রনরত ারযন। 
বাররা ছরফ ততারায জনয দুইরট রফলে ফরচরে গুরুত্বূণি। রথভতিঃ তমখারন ছরফ তুররছন তখানকায আররায অফস্থা এফি কযারভযা 
তমন াটায চাায ভে না নরড় মাে। তখোর কযরফন আররায উৎ তমন কযারভযায ফযাফয াভরন না থারক। তারর ছরফ রযস্কায 
আরফ না। আররা থাকরত রফ ছরফ তম তুররছ তায তছরন। 
রদরনয আররারত ফ্লযা ফযফায কযরফন না। ধুরাফারর ফা জরীে ফাস্পূণি রযরফর ছরফ ততারায ভে ফ্লযা ফন্ধ যাখরফন। 
  

কী-তফারডি তম ভযারট তফর ঝারভরাে তপরর তা রে কী-তফারডিয তম ফাটরন তমরট আায কথা তা না এর অনযরট 
আা। এ ভযায  কযা জানা থাকরর খুফই জ।  
* কররার যারনরর রগরে Regional and Language অরন মান। 
* Keyboard and Language টযাফ তথরক Change Keyboard-এ রিক করুন। 
* তখান তথরক United States International রররক্ট করয Apply, Ok করুন। 
 

াধাযণত তযারায ফররফরষ্ট ভাউগুররায তবতয ভেরা  ধুরাফারর জরভ রােই ভযা ততরয করয। এজনয উরচত 
রনেরভত ভাউ রযষ্কায কযা। রথরভ ভাউরট ারত রনরে উরো করয রনরচয অি তগারাকৃরত চাকরতরট ারতয আঙু্গর রদরে তচর 
ধরয ফাভরদরক ঘুরযরে তপরুন। তবতরযয তযারায ফররট তফয করুন। এফায ভাউ তাররয তবতরয তাকান। তখারন তফ রকছু 
তযারায তদখরত ারফন। ভেরা-ধুরাফারর তখারনই জরভ। রচভটা ফা ারতয নখ রদরে ভেরাগুররা আরগা করয ভাউ উরে ফাইরয 
তপরর রদন। এফায ভাউরয ফররট রযষ্কায কাড় ফা রটুয রদরে ভুরছ তপরুন। ফ কাজ তল রর ফররট তবতরয তযরখ চাকরতরট 
রনরে রফযীত রদরক ঘুরযরে ফন্ধ করুন। 
অরটকযার ভাউ রনরে ফরায রকছু তনই। তকননা তফরক ইররকট্ররনক ারকিট, তাল্ডারযি, ভারেরভটায এয ারথ মারদয রযচে তনই 
তাযা আরর নতুন ভাউ তকনা ছাড়া রকছুই কযরত াযরফন না। 
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এখন রাে ফ করিউটারযই রফেইন রকছু না রকছু থারকই। তমভন- এরজর কাডি, াউন্ড কাডি, রযান কাডি ইতযারদ। 
রফেইন অথি এই াডিেযাযরট আনায ভাদাযরফারডি তদোই আরছ। আরন আরাদা না রকরন এরট রদরেই কাজ চারারত ারযন। 
াযপযরভরন্স রফেইন াডিেযাযরট কখনই স্বতন্ত্ াডিেযারযয ভকে রত ারয না। তরফ মাযা াধাযণ ফা ভাঝারয ভারনয 
ফযফাযকাযী তারদয জনয রফেইন াউন্ড ফা এরজর কাডিই মরথষ্ঠ। আয রফেইন াউন্ড কাডি ফা এরজররত ভযা রর তা তফ 
রফড়ম্বনাকয। অরনকরেরে ভাদাযরফারডিয উযই চাটা রড় তফ জরটরাকায ধাযণ করয। তরফ ভরন যাখরফন, রফেইন এরজর 
ভারনই এরট আনায ররম সভ তথরক য যাভ তোয করয। তাই রফেইন এরজর ফযফায কযরর ফাড়রত য যাভ রাগারনাটাই বাররা। 
নারর ররম সভ তস্লা রে মাো ফা যাি কযা অরনক ভযাই রত ারয আনায। আয রফেইন রযান কাডি রদরে ভযা ছাড়াই 
কাজ চারারত ারযন। 
  

 
1.রথরভই তদখরত রফ াউন্ড কাডি  রস্পকারযয ফ কারনকন রঠক আরছ রকনা। ভরন যাখরফন াউন্ড কারডিয ভারঝয ফুজ 
তারটি রস্পকারযয ইনুট জযারক ঢুকারত ে।  
2.ফ রঠক আরছ ? তারর এফায তদখুন ততা উইরন্ডারজয তনারটরপরকনগুররায (রডরেয রনরচ ডানরকাণাে ঘরড়য ার) ভরধয 
াউরন্ডয আইকনরট খুুঁরজ াো মাে রক। তনই ? নারক রার া? তারর ফুঝরত রফ াউরন্ডয ড্রাইবায ইন্সটর কযরত রফ। 
ড্রাইবায  ইন্সটর করয রর রযম সাটি রদন। ড্রাইবায না থাকরর উইরন্ডাজ আরডরটয ােতা রনন। 
 

করিউটারযয তকরি এয াভরনয তাটি রদরে স্পষ্ট াউন্ড তরত রর ড্রাইবায এফি ফারো তরটি দুরটাই রকন্তু রঠক 
থাকরত রফ। এজনয রথরভ আনায াউন্ড কারডিয তররটম স ড্রাইবায ইন্সটর করুন। তারত মরদ বাররা াউন্ড না আর তরফ 
ফারোর রগরে াউন্ড আউটুট এইচরড নারক এর৯৭ তা রররক্ট করয রদরত রফ। এজনয আনায ভাদাযরফারডিয ভযানুোররয 
ােতা রনন। 
  

 – আনায করিউটারয মরদ স্পীকারযয িখযা ২ এয অরধক ে তারর ররতরট স্পীকায তথরকই রঠকভরতা ব্দ াফায 
জনয াউন্ড কারডিয ড্রাইবায অফযই ইন্সটর কযা থাকরত রফ। ফায আরগ জানরত রফ আনায স্পীকায আররই ৫,৭ ফা ৮ 
চযারনররয স্পীকায ারাটি করয রকনা। ত অনুমােী আনারক অফযই আনায াউরন্ডয তরটি রঠক করয রনরত রফ।  
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- মরদ তবারেরজয উঠানাভায জনয রর রযম সাটি তদে তারর ইউরএ ফযফায ছাড়া অনয তকারনা উাে তনই। আরযকরট 
ভযা অরনকভে তদখা মাে। করিউটারযয উয মখন তফর চা রড় তখন তরট রযম সাটি রদরত ারয। রর মখন াইএন্ড তগভ 
ফা এরেরকন যান কযরত মাে তখন রর রযম সাটি করয। এয ম্ভাফয কাযণ রত ারয অমিাপ্ত ত াোয াোই। অথিাৎ কারজয 
ভে আনায াোয াোই ভাদাযরফারডি ররোজনীে রফদুযৎ যফযা কযরত ারয না। এরেরে আনারক াোয াোইরট 
রযফতিন কযরত রফ। 
 

- ইউরএ-এয ুইচ মরদ চারু ে এফি ফারত জ্বরর রকন্তু তা আউটুরট াোয না াো মাে তরফ ফুঝরত রফ তম 
ভযা ইউরএ এয ারকিরট। তরফ ফায আরগ যীো করয রনন ইউরএ এয রপউজ রঠক আরছ রকনা। মরদ রপউজ রঠক 
থাকায য াোয না আর তারর অরবজ্ঞ তকারনা তটকরনরোরনয াাময রনন। 
  

- অরনকভেই তদখা মাে রফদুযৎ চরর তগররই ইউরএ চারু থাকরর করিউটায রযম সাটি তদে রকিফা ইউরএ ১/২ 
রভরনরটয তফর ফযাকআ রদরে না। এভন রর ফুঝরত রফ ইউরএ এয ফযাটারয ুযাতন রে তগরছ। এই অফস্থাে নতুন ফযাটারয 
রাগাররই ভযায  রফ। 
 

- অরনকভেই তদখা মাে রফদুযৎ চরর তগররই ইউরএ চারু থাকরর করিউটায রযম সাটি তদে। তফ করেক কাযরণ এভন 
রত ারয- 
•ইউরএ এয ারকিরট ভযায কাযরণ এভন রত ারয। 
•ইউরএ-এ চাজি কভ থাকরর। 
•ইউরএ-এ তরারডয তচরে তফর াোরযয মন্ত্ রাগারনা থাকরর। 
মরদ চাজি পুর থাকায য কারযন্ট চরর তগরর ইউরএ থাকা রে রর রযম সাটি তদে তারর ররয ারথ ররইউ আয 
ভরনটয ফারদ অনয অরতরযক্ত ম তথাি খুরর তাযয আফায যীো করুন। মরদ তখন একই ভযা ে তারর ইউরএরট 
তটকরনরোনরক তদখান।  
 

- উইরন্ডাজ রবতা এফি তরবরনয একরট অতয তথ গুরুত্বূণি রকন্তু অরনরকযই অজানা রপচায রে কররার যারনররয 
াোয অন। রকন্তু এরত আনায অরগাচরয তথরক মাফায একরট ফড় কাযণ রে াোয অরনয রডপে তরটিরটই 
তফরযবাগ ইউজারযয জনয মরথষ্ঠ। াোয অরনয কাজ রে ররম সরভয তরাড ফুরঝ করিউটারয াোয াোই ফাড়ারনা-
কভারনা ভাধযরভ রফদুযরতয ােে কযা। ুতযাি ফুঝরতই াযরছন কাজ কযরছন ভাইরাাপট োরডি রকন্তু করিউটায চররছ পুর 
াোয তভারড-এখারন অচে ছাড়া আয রকছুই রে না। আফায উরোবারফ ভারেরভরডো এরডরটি ফা তগরভয ভরে তরা াোয 
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তরটি রদরর ততা তরাগ্রাভ রঠকভরতা যানই কযরফ না।  তাই আরন মখন াধাযণ গান শুনরফন ারকা কাজ কযরফন তখন 
াোয তরবি, মখন ভুরব তদখরফন ফা এরকয অরধক কাজ একারথ কযরফন তখন ফযাররন্সড তরটি তট কযরফন। আয মখন 
তগভ তখরা ফা ভারেরভরডো এরডরটি এয ভরতা বাযী কাজ কযরফন তখন অফযই াই াযপযরভন্স রররক্ট করয রনরফন। তরফ 
আরন চাইরর করিউটাযরক ফযাররন্সড তভারডই যাখরত ারযন। তকননা এরত করিউটায রনরজয ভরতা করয কাজ কযায স্বাধীনতা 
াে। 

 
 

 ১- আরন মরদ তভাফাইর ইন্টাযরনট ভরডভ ফযফায করয ইন্টাযরনট িরমাগ ফযফায করয থারকন তারর তটা 
তনটোরকিয উয রবরি করয রকছুটা ধীয রত ারয। এজনয ভরডভ ফভে উনু্মক্ত স্থারন যাখুন। তকননা এয উয তনটোকি 
রনবিয করয। 
আয একই ারথ ভরডরভয ফদরর তভাফাইর যান্ডরটরক ভরডভ রররফ ফযফায কযরর তফর গরত াো ম্ভফ। তকননা তভাফাইর 
তপারনয তনটোকি গ্রণ কযায েভতা ভরডরভয তচরে তফর। 
আয করিউটারয ডাউনররাড কযায ভে ব্রাউজ কযা তথরক রফযত থাকরফন। 
 

 ২- করিউটায আনায ডাোর আ ফা রজরআযএ/এজ ভরডভ তকারনা কাযরণ খুুঁরজ না তরর তরট অনয স্লরট /রারটি 
রারগরে তদখুন। করিউটায রযম সাটি রদরে আফায তচষ্টা করয তদখুন। 
 

 ৩- ডাোর আর ভরডরভয তেরে- 
•তপারনয ডাোর তটান আরছ রকনা তদখুন। 
•ভরডভ রঠকভরতা কাজ কযরছ রকনা তা জানায জনয রডবাই ভযারনজারয রগরে তচক করুন। 
•ভরডরভয ড্রাইবায নতুন করয ইন্সটর করয তদখুন। 
এজ/রজরআযএ ভরডরভয তেরে- 
•তভাফাইররয তনটোকি তচক করুন। 
•ীরভ ইন্টাযরনট এরক্টরবট আরছ রকনা তদখুন। 
•নতুন করয ড্রাইবায ইন্সটর করয তদখুন। 
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 ৪- রজরআযএ ফা এজ ভরডরভয এই ভযা রর- 
1.ীভরট তট্র তথরক খুরর আফায রারগরে কারনক্ট রদন। অরনকভে ভরডভ রঠকভরতা ীভ কারনকন না াফায কাযরন তনট ভযা 
করয থারক। 
2.ড্রাইবায নতুন করয ইন্সটর করয তদখুন। 
 

 ৫- রজরআযএ ফা এজ ভরডরভ তনটোরকিয এই ভযা রর- 
1.ভরডভ ফভে উনু্মক্ত স্থারন যাখুন। তকননা এয উয তনটোকি রনবিয করয। 
2.ীভরট তট্র তথরক খুরর আফায রারগরে কারনক্ট রদন। অরনকভে ভরডভ রঠকভরতা ীভ কারনকন না াফায কাযরন তনট ভযা 
করয থারক। 
3.ড্রাইবায নতুন করয ইন্সটর করয তদখুন। 
4.ভরডভ তকনায ভে বার করয তজরন রনন এই ভরডভ উইরন্ডাজ এক্সর,রবতা,তরবন ফা ররনাক্স ারাটি করয রকনা এফি িরিষ্ট 
ফ ড্রাইবায ারথ তদো আরছ রকনা। 
 

 ৬- আরন মরদ রযাটর োইপাই ফযফায কযরত চান তারর শুধু একটা োইপাই যাউটায রকনররই রফ। আয 
তডস্কটর ফযফায কযরত চাইরর তডস্কটরয জনয আরাদা এডাপ্টায রকনরত রফ। অথফা চাইরর তডস্কটর যাউটায তথরক রযান 
কযাফর রদরে ইন্টাযরনট  তনটোরকিি এয কাজ কযরত াযরফন। ফাজারয দুই ধযরনয যাউটায াো মাে। ৫৪ এভরফরএ 
এফি ৩০০ এভরফরএ। তভাটাভুরট ২২০০ টাকায ভরধযই ৫৪ এভরফরএ যাউটায াো ম্ভফ। আয যাউটায তটা কযা 
অরনকটা কযাফর ইন্টাযরনট তটারয ভরতাই। এটা িরিষ্ট ভযানুোর তদরখ রজই আরন করয রনরত াযরফন। 
 
 

 
 
 

ভাধান: আনায রযাটরট মরদ বাররা ব্রারন্ডয না রে থারক তারর এরট তকনায রকছুরদন য তথরকই এই ফযাকআ টাইভ 
কভরত ারয। এখারন আরর কযায রকছু তনই। এজনয তকনায ভেই বাররা ব্রারন্ডয রজরন তফরছ রনন। আয রযাট মখন চাজি 
রদরফন তখন টানা চাজি রদরফন। ফাযফায চাজি তথরক এরটরক খুররফন না। এরত ফযাটারযয আেু করভ মাে। ফযাটারয রদরে ফযফায 
কযরর চাজি মখন এরকফারয তরলয রদরক চরর আরফ তখন আফায নতুন করয চাজি রদরফন। তায আরগ নে। 
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ভাধান: ফতিভান ভরেয ফ ভরডররয রযাটই ২ তথরক শুরু করয ১০ ঘন্টা মি তথ ফযাকআ রদরত েভ। রকন্তু অরনক তেরেই 
তদখা মাে তম তকািানী মা ফরর তা াো মাে না,ভারন ফযাকআ টাইভ মতটা ফরা রেরছর তরতাটা াো মারে না। রকবারফ 
আরন আনায রযাটরয ফযাটারযরটরক আরযকটু তফরেণ ফাুঁরচরে যাখরত ারযন তায করেকরট উাে রে- 
1.আরন তকান অারযরটি ররম সভ ফযফায কযরছন তায উয ফযাকআ টাইভ রনবিয কযরফ। আনায রযাট মরদ তফর 
ুযারনা না রে থারক তারর উইরন্ডাজ এক্সর ফা রবতায তচরে আরন তরবন ফযফায কযরর তফরেণ ফযাকআ ারফন।  
2.কররার যারনররয াোয তরটি এয তবতয আরন এ িাা তথ ফরকছুই ারফন। ফযাটারয রদরে চারারত এরটরক ফভে 
াোয তবায অন রররক্ট করয যাখুন। 
3.ফযাটারযরত রডরেয ব্রাইটরন কখরনাই ৫০  %এয তফর ফযফায কযরফন না।  
4.তনটোরকিি এন্ড তোরযি তন্টারয রগরে োযরর তনটোকি কারনকন ফা োই -পাই  রডজারফর করয রদন। রযাটর বু্লটুথ 
পািন ররোজন ছাড়া অন কযরফন না। 
5.ফযাটারযরত কাজ কযায ভে রবরড তদখা ফা গান তানা তথরক রফযত থাকুন। 
 

ভাধান- রযাট করিউটারযয রনরচয অি তমখারন তফর গযভ ে াধাযণত তই স্থারনয ারথ অনয রকছু যারয স্পরি ারথ 
এভনবারফ রযাট যাখরফন না। তারর গযভ তফয রে রয মাফায ুরমাগ ারফ। আয রযাটরয কুররি পযারনয একদভ াভরন 
রকছু যাখরফন না মারত ফাতা ফাধাগ্রস্থ ে। রযারটয আর ার অনয তকারনা তফদুযরতক মন্ত্ারদ না যাখাই বাররা। আয ফরচরে 
বাররা ে মরদ রযাট কুরায ফযফায কযরত ারযন। 

 

ভাধান: রযাট তডস্কটর অারযরটি ররম সভ তরাড না রর ররম সভ রযরোরযয তচষ্টা করুন। এজনয তটারয ররড ঢুরকরে 
রযরোয রররক্ট করুন। অথফা উইরন্ডাজ তপ তভারড চারররেই তদখরত ারযন। আয তারতই কাজ না রর উইরন্ডাজ নতুন করয 
তট আ না করয তকারনা উাে থাকরফ না। 
  

ভাধান: রযাট করিউটায মরদ াোয না াে তারর ফুঝরত রফ তটা এডাপ্টারযয ভযা। আনায কারযরন্টয রকট এফি 
এডাপ্টায রঠক আরছ রকনা যীো করুন। ফ রঠক থাকায য মরদ রযাট চাজি না তনে তারর তটা রযাটরয ভযা। 
অরবজ্ঞ তকারনা তটকরনরোরনয ােতা রনন।  
 

ভাধান: রযাট ছাড়ায য মরদ রডরে না আর তারর তটা তফ রচ তথায রফলে। ফারোরয স্ক্রীণ আরর ফুঝরত রফ স্ক্রীণ এফি 
কারনকন রঠক আরছ। অারযরটি ররম সরভয ভযায কাযরণ এভনটা রে। 
আয একদভই ভরনটয কাররা রে থাকরর তটা অরবজ্ঞ কাউরক তদখান। রযাটরয ফযাটাযী খুরর আফায রারগরে তদখরত ারযন। 
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ভাধান: ফতিভারন ররপনাররদয অরনরকই রযাটরয াাার তনটফুক ফযফায কযরছন এয তছারটা াইজ তফর দীঘিস্থােী 
ফযাটারয ফযাকআ এয জনয। তনটফুকগুরা ভূরত তরা -এন্ড করিউরটি এফি অরপ তরাগ্রাভ চারাফায উরমাগী করয ফানারনা। এজনয  
তরা কনরপগারযরনয কাযরণ এরত াই তডরপরনন একটু বাররা ভারনয রবরডই রঠভরতা চরর না। রকন্তু ২৫০০০ টাকা দারভয 
একটা করিউটারয রবরড চারারনা মারফ না এটা ভানাটা আররই করষ্টয। তাইরতা আজ এই ভযায ভাধান রনরে ারজয রেরছ 
আরভ। তনটফুরকই রকবারফ ৭২০র ফা ১০৮০র রবরড চারারত াযরফন এই কথা ফরায জনযই রট। 
* এয জনয আভারদয দযকায রফ ২রট পটোয - রভরডো তেোয িারক এফি তকাযএরবর।  
* রথরভই আনায ররম সরভ াধাযণ উারে রভরডো তেোয িারক ইন্সটর করয রনন। আয মরদ তকরাইট তকারডক যাক ইন্সটর 
কযা থারক তারর তারত রফ। 
* এফারয আনারক তকাযএইরবর রবরড রডরকাডায ইন্সটর কযরত রফ। ইন্সটরররনয ভে ‘ারর রভরডো ইন্সটরায’ অনরট 
চুজ করিারনন্ট তথরক ফাদ রদরত রফ। 
* ইন্সটররয য তকাযরকারডক চারু করুন। কনরপগারয মান। তখারন রডব্লরকি তক রস্ক ররেজ করুন। আয রডইন্টাযরররি তক 
নান তট করয এোই রক করুন। 
* এফারয রভরডো তেোয িারক রন করযন। এয রবউ টযাফ তথরক অন -এ মান।  ফাভারয রট্র তভনু তথরক এক্সটানিার রপোয 
রররক্ট করুন।  
* ডারন রপোরযয রররম স তকাযএরবর রবরড রডরকাডায রররক্ট করুন। এরট না থাকরর এড রপোরয রিক করয রপোযরট ব্রাউজ 
করয তদরখরে রদন। 
* এফারয তেফযাক তথরক আউটুট রররক্ট করুন। ডাইরযক্টরা রবরড ইরবআয রররক্ট করয এোই করয রক করুন। রভরডো 
তেোয িারক ফন্ধ করয আফায চারু করুন। 
তকাযএরবর তকারডক রনরে তকারনা ভযাে ড়রর াকি০০৭ তকারডক রদরে তনটফুরক এইচরড রবরড চারারনায তচষ্টা করয 
তদখরত ারযন। 
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ভাধান: ম্ভফত আনায করিউটায বাইযা আাা তথ । আরন তকান বাররা অযারন্টবাইযা ফযাফায করয তদখরত ারযন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: রফনা কাযরণই মরদ রর যাি করয ফা রযম সাটি ে তখন তখোর কযরফন য যাভ স্লরট রঠকভরতা ফারনা আরছ রকনা। 
এযয মরদ একারধক য যাভ ফযফায করয থারকন তারর তখোর করুন ফগুররাই একই ফারস্পডরফরষ্ট রকনা। ররম সভ 
ম সযারফরররটয জনয একই ফারস্পডরফরষ্ট য যাভ ফযফায কযা খুফই জরুরয। এছাড়া বাইযারয কাযরণ এভনটা রত ারয। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 

ভাধান: করিউটারযয তকরি তখারায কাজরট খুফ জ। একটু বাররা করয তখোর কযররই আরন এরট কযরত াযরফন। 
াধাযণত তকরি-এয তছরন এরট তখারায ২+২=৪রট স্ক্রু থারক। তকরি তখারায আরগয াোয াোই অপ করুন। ভাদাযরফারডিয 
তছন তথরক ফ োগ খুরর তপরুন। 
াভরন তথরক তকরিটারক তদখরর এয ফাভারয অিরট খুররত ে। এয তছরন স্ক্রু দুরট খুররত বাররা চাযরকাণা স্ক্রু ড্রাইবায 
রাগরফ আনায। তখারা স্ক্রু মরত্ন যাখুন। 
স্ক্রু তখারা রে তগরর তকরি-এয া তথরক কবাযরট আরাদা করয রনন। াধাযণত কবাযরট তছনরদরক রকছুটা স্লাইড করয খুররত 
ে। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
  

ভাধান: আরন মরদ রযাটর োইপাই ফযফায কযরত চান তারর শুধু একটা োইপাই যাউটায রকনররই রফ। আয 
তডস্কটর ফযফায কযরত চাইরর তডস্কটরয জনয আরাদা এডাপ্টায রকনরত রফ। অথফা চাইরর তডস্কটর যাউটায তথরক রযান 
কযাফর রদরে ইন্টাযরনট  তনটোরকিি এয কাজ কযরত াযরফন। ফাজারয দুই ধযরনয যাউটায াো মাে। ৫৪ এভরফরএ 
এফি ৩০০ এভরফরএ। তভাটাভুরট ২২০০ টাকায ভরধযই ৫৪ এভরফরএ যাউটায াো ম্ভফ। আয যাউটায তটা কযা 
অরনকটা কযাফর ইন্টাযরনট তটারয ভরতাই। এটা িরিষ্ট ভযানুোর তদরখ রজই আরন করয রনরত াযরফন। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
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ভাধান: আনায তাারভ মরদ তকারনা থাডি ারটি এড অন ইন্সতর কযা থারক তারর তা ভুরছ তপরুন। ব্রাউজারযয রম সরয এফি 
কুরক ভুরছ তদখরত ারযন। এরত কাজ না রর তাারভয নতুন এফি ফিরল বািন ফযফায করুন। তাাভ াধাযণত ররত 
প্ত তারই নতুন নতুন বািন তফয করয। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 

ভাধান: মরদ ররড ড্রাইবরট াটা ে তারর তায তাটি রযফতিন করয তদখুন। আয ররড ড্রাইব তফর ুযাতন রর তায তড 
রযস্কায কযাটা জরুরয। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 

ভাধান: করিউটারযয রফরবন্ন মন্ত্াি িরকি ধাযণা তরত রর আরগ আনারক তকরি খুরররত রফ। এজনয তকরি এয 
তছরনয দুইরট স্ক্রু খুরর তবতরয তাকান। 

1. ভূর তম ফড় ারকিট তফাডিরট তদখরছন তাই ভাদাযরফাডি। আয াোয াোই থারক তকরি এয উরয তছন রদরক। 

াোয াোই তথরক অরনকগুররা রার, রুদ, কাররা ফা নীর তায তফয রে আর। এয রকছু িমুক্ত ভাদাযরফারডি আয 

রকছু যারয অনয াডিেযারয তমভন- ররড ড্রাইব, ফ্লর ড্রাইব, াডিরডস্ক।   

2. ভাদাযরফারডি ররয তকানরট তা ফুঝরত এয কুররি পযান খুুঁরজ তফয করুন। াধাযণত এরট ভাদাযরফারডিয 

উরয রকছুটা ফারভ থারক। ররয পযারনয জনয যারয তদখা ম্ভফ নে। 

3. য যাভ াধাযণ রররযয ডানার থারক। ভরডররবরদ ২-৪রট স্লট, রম্বাকৃরতয। 

4. াউন্ডকাডি তকানরট ফুঝরত রর খুুঁরজ তফয করুন রস্পকারযয ইনুট জযাক তকাথাে রারগ তই 

রডবাইরট। 

5. একইবারফ ভরনটরযয কযাফর রদরে জানরত াযরফন তকানরট আনায গ্রারপক্স কাডি। 

6. একই উারে ভরডভ (রটরররপারনয তায), রযান কাডি (ব্রন্ডফযান্ড ইন্টাযরনরটয তায) খুুঁরজ তফয কযরত 

াযরফন আরন। 

7. রচকন রচকন রার, রুদ, কার ফা নীর তাযগুররা াোয কযাফর। াদা ফা রার চড়া কযাফরগুররা ডাটা 

কযাফর। 

8. াধাযণ একরট রররত তকরি-এয তছরন াোয কডি, ভরনটয কডি, ভাউ  কী-তফাডি, রস্পকায ইনুট 

এগুররা রাথরভক অনুঙ্গ মা ফ রররতই আরছ। 

রফরবন্ন কযাফর আরাদা যকরভয োরত ফরচরে ফড় ুরফধা এক ধযরনয কারনকন আরন বুর করয চাইরর 

অনযরটরত রাগারত াযরফন না। 
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ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: এরটরক একরট রযরচত ভযা রররফই রচরিত কযরত চাই। রনেরভত করিউটায চারু ে না এভনটা ফররর ভরন ে 
বুর ফরা রফ না। নতুন ফযফাযকাযীরদয কারছ এই ভযায একটাই  । তা রে রফরাতায যণান্ন রে অমথা ো 
খযচ। রনরচয কথাগুররা শুনুন ভরনারমাগ রদরে। আা করয আনায তচষ্টা রফপরর মারফ না। 
* াোয ুইচ অন কযায য ররম সরভয ইন্টাযনার রস্পকায কেটা আোজ কযররা তখোর করুন। মরদ ফী িখযা এক ে 
তায ভারন করিউটায রডরে আউটুট ারে না। অথফা কীরফাডি ভাদাযরফারডিয ারথ রঠকভরতা িমুক্ত না রর এভনটা রত 
ারয। 
# মরদ একরট ফড় ফীরয য দুরট তছারটা ফী ে তাযভারন য যাভ ারে না আনায ভাদাযরফাডি। য যাভ রযফতিন না স্লট রযফতিন 
করয তদখুন। 
#মরদ একরট ফড় ফীরয য রতনরট তছাট ফী ে তারর ফুঝরফন রনরিতবারফই রডরে ফা গ্রারপক্স আউটুরটয ভযা। 
# আয মরদ একটা ফড় ফী তাযয চাযটা তছাট ফী ে তাযভারন আনায ভাদাযরফাডি ফা গুরুত্বূণি তকান াডিোয নষ্ট রে 
রগরেরছ ফা রঠকভরতা কাজ কযরছ না। 
# তরফ এয জনয আনায রররত ইন্টাযনার স্পীকায রকন্তু থাকরত রফ। অরনক ভাদাযরফারডি ইন্টাযনার স্পীকায রফে-ইন 
থারক।অনযগুরারত আরাদা রাগারফ ে।াধাযনত করিউটায তকনায ভে রফরাতাই এরট রদরে তদে তরফ অরনকভে বুরর তা 
রঠকভরতা রাগারনা না থাকরত ারয।ররেরে আনায ভাদাযরফারডিয ফরক্স তদখুন স্পীকায ান রকনা।নইরর ভে করয রফরাতায 
কাছ তথরক রনরে আুন।ফুঝরতই াযরছন তকন আরভ এটারক এরতা গুরুত্ব রদরে। 
* ভরনটরযয রদরক তাকান। এরট রক স্লী তভারড আরছ ? অথিাৎ এয তরড রাইট রক জ্বররছ রনবরছ রকনা তখোর করুন। মরদ তা না 
ে অথিাৎ তরড রাইট জ্বররই থারক এফি ভরনটরয রকছু না রকছু তদখা মাে তারর আনারক অরবনেন। আনায ভাদাযরফাডি  
গ্রারপক্স কাডি রঠক আরছ।ভযাটা তছারটাখারটা।রনা তটনন! 
* মরদ াোয অন কযাই ম্ভফ না ে তারর তকরি খুরর তদখুন রনিঃরের আনায াোয াোইরে ভযা। তখাুঁজায তচষ্টা 
করুন ভযাটা তকাথাে। 
* এফারয ধরুন ভাদাযরফারডিয াোয তরড জ্বররছ রকন্তু তকরিরেয াোয ফাটন চারর রর তযন্স কযরছ না তখন ফুঝরত 
রফ তকরিরেয াোয াোইরে তকারনা ভযা ফায কাযরণ এরট মিাপ্ত ত তবারেজ আউটুট রদরত াযরছ না। এরেরে ম্ভফ 
রর অনয াোয াোই রারগরে তচষ্টা করয তদখুন। 
* এফারয কাজ েরন ? রত ারয আনায াোয ুইরচই ভযা। অরবজ্ঞ কাজ জানা ফযফাযকাযীযা ম্ভফ রর ভাদাযরফারডিয 
ভযানুোর তদরখ ভাদাযরফারডিয াোয ফাটন রন দুইরট তফয করয তা তকারনাবারফ কন্টাক্ট করয তদখরত ারযন কাজ ে রকনা। 
তরফ অনরবজ্ঞযা এই কাজরট না কযরত মাোটাই বাররা। 
* াোয িাা তথ ভযায আাকরয  ররা। এফায করিউটায চারু রে না ? তারর ফুঝরত রফ য যারভয ভযা। 
য যারভয স্লট রযফতিন করয নতুফা অনয য যাভ রারগরে তদখুন। 
* করিউটায ফুট ররা রঠকঠাক রকন্তু উইরন্ডাজ তরারডি-এয আরগই আটরক তগরছ ? তখন ফুঝরত রফ আনায াডিরডরস্কয ভযা। 
াডিরডরস্কয াোয  ডাটা কযাফররয কারনকন তচক করুন। ম্ভফ রফ ভাদাযরফারডিয তম কারনক্টরয কযাফররট রাগারনা তা 
রযফতিন করয তদখুন। এছাড়া এভনরট রক রে করিউটায রঠকভরতা চারু রে েরতা অারযরটি ররম সভ তরাড রে তাযয 
ধুড়ুভ করয রর ফন্ধ রে রযম সাটি কযরছ। এরট ম্ভফত রররযয কুররি পযান ফা রটরিক  রররযয কারনকরনয দুফিরতায 
কাযরণ রে। তচক করয তদখুন পযান রঠকভরতা ঘুযরছ রক-না ফা পযান ফরকছু রঠকভরতা টাইট আরছ রকনা। াযরর কুররি 
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পযান রটরিক খুরর আফায রাগান।  কুররি পযান দুইার একারথ চা রদরে খুররত ে। 
আয ঠাৎ করয ফন্ধ না রর ভারন একটু ভে রনরে িরকত রদরে ফন্ধ ো ভারন বাইযারয আাভরণয রকায আরন। 
ঠাৎ ফররত আরভ এটা ফুঝারে তম করিউটায চরায ভে াোয চরর তগরর তমবারফ ফন্ধ ে তযকভ ঘটনা। 
এছাড়া তকারনা না তকারনা কযাফর রুজ/ নষ্ট রে মাফায কাযরণ করিউটায চারু ো ফন্ধ রে তমরত ারয। এই ফযাাযরট 
তখোর যাখরফন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: মরদ ভরনটরয তকারনা রডরে না আর এফি এয তরড রাইট জ্বরর রনরব তখন ফুঝরত রফ গ্রারপক্স/রবরড কারডি তকারনা 
ভযা ফা ভরনটরযয কযাফর কারনকন রুজ রে তগরছ। কারনকন তচক করুন।  অরনকভে য যারভয স্লট রযফতিন কযরর এই 
ভযায  রে মাে। ফারো তরটি রযরট করয তদখরত ারযন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: মরদ ভরনটয  ররয াোয ুইচ অন কযায য রতনরট টি ফী শুনরত ান তারর ফুঝরত রফ গ্রারপক্স কারডি 
ভযা। আনায গ্রারপক্স কাডিরট খুরর অনয রররত রারগরে রনরিত রে রনন এরট রঠক আরছ রকনা। আয মরদ রফেইন গ্রারপক্স ে 
তারর আরাদা গ্রারপক্স কাডি এরজর স্লরট রারগরে তটম স কযরত ারযন।ইরন্টরগ্ররটড এরজরয ভযা ভাধারন ফারো তরটি 
রযরট করয তদখরত ারযন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: মরদ ভরনটয ঝাা ভরন ে ফা এরট কাুঁরত থারক তারর ফুঝরত রফ ভরনটয  গ্রারপক্স কারডিয রযরি তযরট 
অাভঞ্জয আরছ। মরদ উইরন্ডাজ তরাড োকারীন এই ভযা ে তারর ফুঝরফন ভরনটরযয রযরি তযট বুরবারফ তরটি কযা 
রেরছ। এভতাফস্থাে ররম সভ ফুট ফায য মখন Starting Windows তভরজরট তদখরফন তখনই কী-তফারডিয এপ৮ তচর তপ 
তভারড উইরন্ডাজ চারু করুন। এয গ্রারপক্স/রডরে তরাারটিরজ রগরে রযরি তযট রঠক করুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: মরদ ভরনটরয অস্পষ্ট কারায  যাটানি তদখা মাে এফি চারু কযরত তগরর ভরনটয কাুঁরত থারক ফা চারুই ে না তখন 
ফুঝরত রফ একে আনায ডাইরযক্ট এক্স ুযাতন অথফা গ্রারপক্স কারডিয তররটম স ড্রাইবায তনই। তাই ফভে তররটম স ডাইরযক্ট 
এক্স ফযফায কযরফন  গ্রারপক্স কাডি ড্রাইবায আরডরটড যাখরফন। এযয ভযা থাকরর ফুঝরত রফ আনায রবরড কাডি  
উইরন্ডারজয ভরধয কিারটরফরররটরত ভযা আরছ। এভতাফস্থাে অরবজ্ঞ কাউরক তদখান অথফা রফরাতায ারথ তমাগারমাগ করুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
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ভাধান: ররড মরদ ড্রাইরবয Eject ফাটন চাায য তফয না ে তখন ফুঝরত রফ ররডরট এখন যান কযরছ। তাই অরো 
করুন। তরফ রনেরভত এই ভযারট রর ফুঝরত রফ ররড ড্রাইরবয তভকারনজরভ ভযা। রফরাতায ারথ তমাগারমাগ করুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: আনায ররয রররযয পযারন খুফ তফর ধুররা জরভ তগরর তা রযস্কায করুন। তারতই কাজ না রর রট রিক 
তম স নতুন করয রাগান। আা করয রঠক রে মারফ। ফায আরগ রররযয পযান ক্তবারফ রররযয উয রাগারনা আরছ রকনা 
তা তদরখ রনন। 

ভযায ধযণ: ভাদাযরফাডি, ররয 
 

ভাধান: আরনরতা খুফ রজই গুগর,ইোহু এফি স্কাইর ফযফায করযই বরে চযাট কযরত ারযন তনরট। রর-রর কথা 
ফরায জনয এয তচরে জ রকছু রত ারয না। তভরঞ্জারযয তবতয অন তথরকই খুফ রজই ভাইরাারপান তট করয রনরত 
ারযন। এয জনয রেফকযারভয তকারনা ররোজন তনই। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 

ভাধান: দুিঃরখত, তকারনাবারফই এবারফ ডাটা ট্রান্সপায কযা ম্ভফ না। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 

ভাধান: যারযন্টার কররাররয ভাধযরভ আরন রররত আনয আরযকজন ইউজারযয মাফতীে কাজ রনেন্ত্ণ কযরত াযরফন। অনয 
নতুন একরট ইউজায একাউন্ট ততরযয ভাধযরভ আরন ত কতেণ রর চারারত াযরফ, রক রক কাজ কযরত াযরফ, তকান তকান 
তরাগ্রাভ/রগভ চারারত াযরফন ফরকছুই রনেন্ত্ণ কযরত াযরফন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 

ভাধান: মারদয রররত য যাভ কভ আরছ তাযা চাইরর উইরন্ডারজয তযরডফুম স রপচায ফযফায করয ফাড়রত য যারভয ররোজনীেতা 
ূযণ কযরত াযরফন। করিউটায দুই ধযরণয তভরভারয ফযফায করয চরায ভে। একটা রে াডিরডস্ক আরযকটা য যাভ। দুইটায 
াথিকয রে য যাভ শুধু করিউটায চরায ভে তথয জভা যাখরত ারয,াোয চরর তগরর ফ তথয ভুরছ মাে রকন্তু াডিরডরস্কয 
তেরে তা ে না। রকন্তু য যাভ াডিরডস্ক অরো অরনক ুতগততগরতরত কাজ কযরত ারয ফরর করিউটায কাজ কযায ভে য যারভয 
তভরভারযই ফযফায করয। 
উইরন্ডাজ তরবরন আরন চাইরর আনায তনড্রাইবরক য যারভয তভরভারযয ভরতা ফযফায করয ররয ারফিক াযপযভযারন্স উন্নরত 
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ঘটারত াযরফন। অফয রবতারত এটা কযা ম্ভফ। 
** এজনয আনায তনড্রাইবরট ইউএরফ তারটি রাগান। কভরে ৪ রগগাফাইট তভরভারয রফরষ্ট য যাভ একারজ ফযফায কযাটাই 
বার। 
** তনড্রাইরব যাইট রিক করয তরাারটিরজ মান। উরযয তযরডফুষ্ট টযারফ রিক করুন। 
** রথরভই রতনরট অন তদখরফন। রথভরটয ভারন ততা ফুঝরতই াযরছন,তনরতফাচক। রযযরট রররক্ট কযায অথি রডবাইরটয 
ুরযাটাই তথা িূণি তভরভারয তযরডফুষ্ট ফযফায কযরফ। তরফ ৩ নাম্বাযরট রনফিাচন কযাই রফ ফুরদ্ধভারনয ভরতা কাজ।এরট রদরে 
আরন আনায ইরেভরতা তভরভারয উইরন্ডাজরক ফযফারযয জনয রদরত াযরফন। তরফ উইরন্ডাজ রনরজই একটা এভাউন্ট তযকরভন্ড 
কযরয আনারক। 
এখন রক রদররই তযরডফুরষ্টয তখর শুরু। আরন চাইরর াই াযপযভযান্স তগভ তখরায ভে এই অন দযকাযভরতা ফযফায 
করয ারযন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: ররম সভ রযরম সায রনিঃরের উইরন্ডারজয অনযতভ তযা ররম সভ তরারটকন টুর। রকন্তু ভযা রে আরন মরদ খুফ 
তফর পটোয ইন্সটর ফা আনইন্সটর করয থারকন তারর এই ররম সভ রযরম সায আনায রররত করেক রগগাফাইট মি তথ তস্প 
দখর করয তপররত ারয। তারর এখন রক কযরফন? ফররছ শুনুন- 
** ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ মান। ফাভারয তভনু তথক ররম সভ তরারটকরন মান। 
** ররম সভ তরারটকন টযাফ তথরক কনরপগারয রিক করুন। 
** ররম সভ রযরম সাো্য ুরযাুরয ফন্ধ করয রদরত চাইরর টাণি অরপ রিক করয এোই রক করুন। 
** অথফা ররম সভ রযরম সায অন তযরখই রডস্ক তস্প ইউরজ তথরক ভযারক্সভাভ ইউরজ রঠক করয রদন। তাররই আয তকান ভযা 
রফ না। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: মখরন আরন নতুন তকান ইউএরফ ড্রাইব তাটি-এ রাগান তখরন তনারটরপরকন এরযোরত একরট  আ তভরজ 
তবর উরঠ তম রদ রডবাই কযান াযপভি পাম সায- মা রকনা রফযরক্তয উরেক করয। এফারয এরটরক ফন্ধ কযায রনেভ ফরফ 
আনারদয। 
**  আরট উঠরর তারত রিক করুন। রনরচয ফক্সরট আনরচক করুন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
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ভাধান: টাস্কফারযয জাি ররম স উইরন্ডাজ তরবরনয একরট ফড় রযফতিন। এয ভাধযরভ টাস্কফারযয তমরকান এরেরকন আইকরন 
যাইট রিক করযই ূফিফতিী পাইরগুরা যারয রন কযা ম্ভফ। রকন্তু রনেভানুমােী একরট রনরদিষ্ট(াধাযণত ১০) পাইররয নাভই 
জাি ররম স ভরন যারখ। ধরুন তকান একরট রফরল পাইর,তপাল্ডায ফা রেফরজ আরন অযই ব্রাউজ করযন। তরেরে জাি 
রররম স যাইট রিক করয পাইররয ডারন রন আইকরন রিক কযররই পাইররট জাি রররম স ফভে থাকরফ। 
আয কারযা মরদ জাি রররম স ডাটা তব না তারর টাস্কফারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ রগরে ম সাটি তভনু টযাফ তথরক রাইরবীরত 
রটক রচি রদরে রদন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: রফরবন্ন পাইর অরনকভে রযরনভ,কর ফা ভুছরত রগরে রকছু এযয তভরজ তদখরত াই আভযা। এয কাযণ রে অনয 
তকান তপাল্ডায ফা পাইর ফা ররম সভ তরটি এয ারথ এয তমাগূে যরেরছ তাই আরন এই পাইররট রনরে তকান কাজ কযরত 
াযরছন না। ুতযাি এখন মরদ তকানবারফ পাইররটরক এডরভরনরেটয তভারড যান কযান মাে তাররই তকল্লা রত। আুন তদরখ 
রকবারফ তা কযরফন। 
** ম সাটি তভনুরত regedit রররখ এন্টায রদরে তযরজরে এরডটয রন করুন। 
HKEY_CLASSES_ROOT\WinRAR.ZIP\shell\open\command তযরজরে কীরত মান। 
** ফাভারয কভান্ড-এ যাইট রিক করয এক্সরারটি রিক করুন। 
** এফায তনাটযাড রদরে এক্সরাটি কযা পাইররট রন করুন। পাইররয open কথারট ভুরছ runas রররখ রদন। 
** এফায পাইরর ডাফর রিক কযররই রযফরতিত তযরজরে ডাটা ইনুট রে মারফ। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: কুইক রঞ্চ উইরন্ডারজয একরট জনররে  কামিকযী রপচায ো রি তকন তম ভাইরাাপট এরটরক তরবন তথরক 
ফাদ রদর তা তাযাই বার জারন। রকন্তু এখন আভযা ফযফাযকাযীযা রক কযরত ারয? তকারনাবারফ রক কুইক রঞ্চরক তপযত াো 
ম্ভফ? আুন ততা তদরখ একটু তচষ্টা করয- 
** টাস্কফারয যাইট রিক করয টুরফায তথরক রনউ টুরফারয মান। 
** এযয %appdata%\Microsoft\Internet Explorer\Quick Launch ররখারট তরারকন ফারয রররখ এন্টায চাুন। রররক্ট 
তপাল্ডায তর করুন। 
টাস্কফারয আরন কুইক ররঞ্চয আগভণ তদখরত ারফন। এখন এরটরক ফারভ রযরে তাযয তারত যাইট রিক করয তা তটক্সট 
এফি তা টাইরটর ভুরছ রদন। ফয রে তগর আনায উইরন্ডাজ তরবন কুইক রঞ্চ। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: তভাফাইরর ততারা ছরফরক আরর তকারনাবারফই রডরজটার কযারভযায ভরতা রযস্কায কযা ম্ভফ না। আনায তভাফাইর এয 
কযারভযা মরদ ফিাধুরনক ৮ তভগাররক্সর ফা তায তফর ে তারর তারর আরন কাছাকারছ ভারনয ছরফ আা কযরত ারযন। 
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মরদ পরটারয রফরবন্ন টুর ফযফায করয আরন ছরফয ভান রকছুটা ফাড়ারত ারযন তফু তা কখরনাই রডরজটার কযারভযায ভারনয 
রফ না। 

ভযায ধযণ: গ্রারপক্স  াউন্ড 
 

ভাধান: করিউটায অরনক কাযরণই তস্লা রত ারয। এয ভরধয আরছ- 

1. অরতরযক্ত ধুরা-ফাররয জনয করিউটায তস্লা রে তমরত ারয। এজনয ভার অ তথত একফায রর 

ররইউ খুরর এয ধুরাফারর রযস্কায কযা উরচত। 

2. বাইযারয কাযরণ রর তস্লা রে তমরত ারয। এজনয রনেরভত বাইযা স্কযান করুন। 

3. র ড্রাইরবয জােগা তফর বরয তগরর রর তস্লা রত ারয। র ড্রাইরবয অররোজনীে ডাটা অনয ড্রাইরব 

যাখুন। 

4. খুফ তফর এরেরকন ইন্সটর ফা আনইন্সটর কযরর রর ধীরয ধীরয তস্লা রে তমরত ারয। এজনয অমথা 

তমরকারনা পটোয ইন্সটররন তথরক রফযত থাকুন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 

ভাধান: করিউটায বাইযা আাা তথ রর রর ভারঝ ভারঝ যাি কযরত ারয, কখরনা ফা রযম সাটি রনরত ারয। আফায ঠাৎ 
করয অদু্ভত তকারনা তভরজ আরত ারয। রফিারয রর তস্লা রে মারফ। 
আরন আনায অারযরটি ররম সভ রক তটা রররখন রন। মরদ আরন উইরন্ডাজ  ৭ ফযফায করয থারকন তারর ভাইরাাপরটয রি 
ররকউরযরট এরনরোর মরথষ্ঠ বাররা কাজ কযরত েভ। আয এক্সর রকিফা রবতাে আরাদা তকারনা এরন্টবাইযা ফযফায 
কযাটাই তেে। তরফ তমটাই ফযফায করুন তা রনেরভত ারনাগাদ করুন। আয ইন্টাযরনট না ফুরঝ তমরকারনা াইরট রগরেই 
তযরজরেন কযরফন না। তারত বাইযা িাভরণয ঝুুঁরক ফারড়। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 

ভাধান: ছরফয াইজ কভাফায জনয আরন কযারভযায তরটি-এ তমরে ৭ এয কভ তভগাররক্সর াইজ রনফিাচন করয রনরত 
ারযন। অথফা ছরফ ততারায য তা রররত রনরে পরটা ফা তমরকারনা রকচায এরডটয রদরে াইজ করভরে রনরত ারযন। 
বাররা ছরফ ততাভায জনয দুইরট রফলে ফরচরে গুরুত্বূণি। রথভতিঃ তমখারন ছরফ তুররছন তখানকায আররায অফস্থা এফি কযারভযা 
তমন াটায চাায ভে না নরড় মাে। তখোর কযরফন আররায উৎ তমন কযারভযায ফযাফয াভরন না থারক। তারর ছরফ রযস্কায 
আরফ না। আররা থাকরত রফ ছরফ তম তুররছ তায তছরন। 
রদরনয আররারত ফ্লযা ফযফায কযরফন না। ধুরাফারর ফা জরীে ফাস্পূণি রযরফর ছরফ ততারায ভে ফ্লযা ফন্ধ যাখরফন। 

ভযায ধযণ: গ্রারপক্স  াউন্ড 
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ভাধান: ররডএপ পাইর এরডরটয জনয আনায অফযই তকারনা ররডএপ কনবাটিায ফযফায কযরত রফ। আয চাইরর আরন 
ফ ররডএপ পাইর এরডট কযরত াযরফন না, তকননা অরনক ররডএপ পাইররয তবতয ছরফ আকারয তটক্সট ঢুকারনা থারক। 
আয ররডএপ তথরক ডকুরভরন্ট রুা তথরযয জনয আরন কনবাটিায ফযফায কযরত ারযন। 
http://www.hellopdf.com/download.php এই াইট তথরক আরন রি কনবাটিায ডাউনররাড করয ফযফায কযরত ারযন। 
এছাড়া চাইরর অনরাইরন আরন ররডএপ তথরক তমরকারনা পাইর ডকুরভরন্ট রনরত ারযন।  এজনয 
http://www.pdftoword.com/ াইটরট তদরখ আরত ারযন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: .jpeg পাইররক তকারনাবারফই এরনরভন তব কযা ম্ভফ না। এজনয আফযই আনারক .gif পযভযাট ফযফায 
কযরত রফ। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: অভ্র ফযফায করয খুফ রজই আরন ভাইরাাপট োডি ফা ইন্টাযরনট ফািরা ররখরত াযরফন। এজনয কীরফারডিয 
পািন ১২( F12) কী তর করুন অথফা অভ্রয আইকরন রিক করয ফািরা ইন্টাযরপ অন করুন। অভ্ররত ফািরা তরখা ে 
তপারনরটক ররম সরভ। জ বালাে তভাফাইরর আভযা তমবারফ তভরজ রররখ তবারফই এখারন ইিরযজী টাই কযরত ে। আরন 
মরদ ‘আরন’ তরখরত চান তারর ররখরত রফ 'aponi'। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান:  
আরন নতুন করয রফজে ইন্সটর করয তদখরত ারযন ভযায ভাধান ে রকনা। নতুফা তযরজরে রিনায 

ফযফায করয ররম সরভয তযরজরে রিন কযরর আা করয ভযায ভাধান রে মারফ। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: রিরযারন্সি কযায জনয আনারক রথরভই রিরযারন্সি াইরট তযরজরেন কযরত রফ। freelancer.com অথফা 
odesk.com এভনই দুইরট াইট। এইফ াইরট আরন রি তযরজরেন করয আনায তমাগযতা অনুমােী কারজয জনয এরেরকন 
কযরত াযরফন। মত তফর কারজয অরবজ্ঞতা থাকরফ আনায, কাজ াোটা তরতাই জ রফ। শুরুরত এজনয আনারক তফ 
কষ্ট কযরত রফ। আয উারজিত অথি আরন তার রকিফা তারডট কারডিয ভাধযরভ তদর আনরত াযরফন। 
এছাড়া িরিষ্ট াইরটই আরন রকবারফ কাজ তরত ে ফা রকবারফ কাজ িাদন কযরত ে এ িরকিত রফদ তথযারদ ারফন। 
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ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 
 

ভাধান: দুই উারে আরন ভাইরাাপট আউটরুরক ইোহু তভইর ফযফায কযরত াযরফন। রথভ ইোহু তভইরর ো একাউরন্টয 
জনয আরফদন করয আরন এই ুরফধা তরত ারযন। এজনয আনারক অথি খযচ কযরত রফ। 
অথফা োই নাভক পটোয ফযফায করয আরন কাজরট কযরত ারযন। 
ইোহু ো িরকিত রফদ তথয ারফন ইোহুয এই তইরজ- 
http://help.yahoo.com/l/us/yahoo/mail/index.html?pir=VEfzagtibUlVJeMSmyQR6aKWGKIdHXaFhJVeQZWJ
VdV8QGAlw9Vgq8NbmOG0ST85yQPk0v3PN2DDZ55Hlih6E52DwHG0UA-- 
োই ফযফারযয রনেভ এয রনভিাতায াইরট রগরে তদরখ রনরত ারযন 
http://ypopsemail.com/ 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 

ভাধান: মরদ ভাই করিউটারযই ররড ড্রাইব খুুঁরজ াো না মাে তখন তদখুন এয তছরনয ডাটা কযাফর  াোয কযাফর রুজ 
রে রগরেরছ রকনা। তাযয কাজ না রর ফারোর ঢুরক তদখরত ারযন আররই ভাদাযরফাডি ড্রাইবরটরক রডরটক্ট কযরত াযরছ 
রক-না। এখারন ফুট রডবাই রররম স ড্রাইবরট তদখা তগরর ফুঝা মারফ তম উইরন্ডারজয ভযা। তরেরে রডবাই ভযারনজারয রগরে 
ড্রাইরবয ড্রাইবাযরট আনইন্সটর করুন। ড্রাইরবয ডাটা কযাফর খুরর আফায রাগান। উইরন্ডাজ এফায নতুন করয ড্রাইবায ইন্সটর 
কযরফ। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান:  
1. রথরভই তদখরত রফ াউন্ড কাডি  রস্পকারযয ফ কারনকন রঠক আরছ রকনা। ভরন যাখরফন াউন্ড কারডিয ভারঝয 

ফুজ তারটি রস্পকারযয ইনুট জযারক ঢুকারত ে।  
2. ফ রঠক আরছ ? তারর এফায তদখুন ততা উইরন্ডারজয তনারটরপরকনগুররায (রডরেয রনরচ ডানরকাণাে ঘরড়য ার) 

ভরধয াউরন্ডয আইকনরট খুুঁরজ াো মাে রক। তনই ? নারক রার া? তারর ফুঝরত রফ াউরন্ডয ড্রাইবায ইন্সটর 
কযরত রফ। ড্রাইবায  ইন্সটর করয রর রযম সাটি রদন। ড্রাইবায না থাকরর উইরন্ডাজ আরডরটয ােতা রনন। 

ভযায ধযণ: গ্রারপক্স  াউন্ড 
 

ভাধান: করিউটারযয তকরি এয াভরনয তাটি রদরে স্পষ্ট াউন্ড তরত রর ড্রাইবায এফি ফারো তরটি দুরটাই রকন্তু রঠক 
থাকরত রফ। এজনয রথরভ আনায াউন্ড কারডিয তররটম স ড্রাইবায ইন্সটর করুন। তারত মরদ বাররা াউন্ড না আর তরফ 
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ফারোর রগরে াউন্ড আউটুট এইচরড নারক এর৯৭ তা রররক্ট করয রদরত রফ। এজনয আনায ভাদাযরফারডিয ভযানুোররয 
ােতা রনন। 

ভযায ধযণ: গ্রারপক্স  াউন্ড 
 

ভাধান: কী-তফারডি তম ভযারট তফর ঝারভরাে তপরর তা রে কী-তফারডিয তম ফাটরন তমরট আায কথা তা না এর অনযরট 
আা। এ ভযায  কযা জানা থাকরর খুফই জ। 
* কররার যারনরর রগরে Regional and Language অরন মান। 
* Keyboard and Language টযাফ তথরক Change Keyboard-এ রিক করুন। 
* তখান তথরক United States International রররক্ট করয Apply, Ok করুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: করিউটায আনায ডাোর আ ফা রজরআযএ/এজ ভরডভ তকারনা কাযরণ খুুঁরজ না তরর তরট অনয স্লরট /রারটি 
রারগরে তদখুন। করিউটায রযম সাটি রদরে আফায তচষ্টা করয তদখুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: ডাোর আর ভরডরভয তেরে- 
 তপারনয ডাোর তটান আরছ রকনা তদখুন। 
 ভরডভ রঠকভরতা কাজ কযরছ রকনা তা জানায জনয রডবাই ভযারনজারয রগরে তচক করুন। 
 ভরডরভয ড্রাইবায নতুন করয ইন্সটর করয তদখুন। 

এজ/রজরআযএ ভরডরভয তেরে- 
 তভাফাইররয তনটোকি তচক করুন। 
 ীরভ ইন্টাযরনট এরক্টরবট আরছ রকনা তদখুন। 
 নতুন করয ড্রাইবায ইন্সটর করয তদখুন। 

 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: রজরআযএ ফা এজ ভরডরভয এই ভযা রর- 
1. ীভরট তট্র তথরক খুরর আফায রারগরে কারনক্ট রদন। অরনকভে ভরডভ রঠকভরতা ীভ কারনকন না াফায কাযরন তনট 

ভযা করয থারক। 
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2. ড্রাইবায নতুন করয ইন্সটর করয তদখুন। 
 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: রজরআযএ ফা এজ ভরডরভ তনটোরকিয এই ভযা রর- 
1. ভরডভ ফভে উনু্মক্ত স্থারন যাখুন। তকননা এয উয তনটোকি রনবিয করয। 
2. ীভরট তট্র তথরক খুরর আফায রারগরে কারনক্ট রদন। অরনকভে ভরডভ রঠকভরতা ীভ কারনকন না াফায কাযরন তনট 

ভযা করয থারক। 
3. ড্রাইবায নতুন করয ইন্সটর করয তদখুন। 
4. ভরডভ তকনায ভে বার করয তজরন রনন এই ভরডভ উইরন্ডাজ এক্সর,রবতা,তরবন ফা ররনাক্স ারাটি করয রকনা এফি 

িরিষ্ট ফ ড্রাইবায ারথ তদো আরছ রকনা। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 

ভাধান: আরন মরদ তভাফাইর ইন্টাযরনট ভরডভ ফযফায করয ইন্টাযরনট িরমাগ ফযফায করয থারকন তারর তটা তনটোরকিয 
উয রবরি করয রকছুটা ধীয রত ারয। এজনয ভরডভ ফভে উনু্মক্ত স্থারন যাখুন। তকননা এয উয তনটোকি রনবিয করয। 
আয একই ারথ ভরডরভয ফদরর তভাফাইর যান্ডরটরক ভরডভ রররফ ফযফায কযরর তফর গরত াো ম্ভফ। তকননা তভাফাইর 
তপারনয তনটোকি গ্রণ কযায েভতা ভরডরভয তচরে তফর। 
আয করিউটারয ডাউনররাড কযায ভে ব্রাউজ কযা তথরক রফযত থাকরফন। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 

ভাধান: অরনক ভে করিউটায চারু ফায ভে াডিরডস্ক এযয তদখাে। এয কাযণ রত ারয- 
* ভাদাযরফাডি াডিরডস্ক ারে না। রথরভই রনরিত তান াডিরডরস্কয াোয কযাফর রঠক আরছ রক-না। তাযয াডিরডস্ক তথরক 
ভাদাযরফারডিয ডাটা কযাফর তচক করুন। 
* াডিরডরস্কয তছরনয রন রঠক আরছ রকনা তদখুন। 
* ফারোরয তরটিরয কাযরণ ভযা রত ারয। ফারোর রগরে তদখরত ারযন াডিরডস্ক াো মারে রকনা। 
* াডিরডরস্ক ফযাড তক্টয থাকরর এভনটা রত ারয। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 

ভাধান: উইরন্ডাজ এক্সর,রবতাে এফি তরবরন অরটারভরটক আরডরটি একরট গুরুত্বূণি রপচায। এয ভাধযরভ উইরন্ডাজ রনরজ 
তথরক ইন্টাযরনট তথরক আনায অারযরটি ররম সভ, এযারেরকন  াডিেযারযয জনয ররোজনীে আরডট ডাউনররাড করয 
থারক। াাার ররকউরযরট ররম সভ আরডট ে এবারফ। তরফ অরনক ভে আরডট আনায ররয ম সযারফরররট নষ্ট করয 
রদরত ারয। তমভন আরডট করয রর রযম সাটি কযায য এযয তভরজ, রর তস্লা রে মাো, যাি কযা ইতযারদ। তখন ররোজন 
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ড়রফ াম্প্ররতক আরডটরট রডররট করয তপরায। আুন তদরখ রনই আরডট রকবারফ আনইন্সটর কযরফন। ফ এ-এ রনেভ 
রাে একই। আরভ রবতায দ্ধরত অনুযণ কযরছ। 
* কররার যারনর তথরক তরাগ্রাভ এন্ড রপচায এ মান। 
* ফাভ ারয টাস্ক তভনু তথরক রবউ ইন্সটরড আরডট-এ রিক কযন। 
* এখারন তম ভস্ত আরডট ডাউনররাড করযরছন তায ররম স তথরক ররোজনীে আরডটরট রররক্ট করয রযভুব করুন। তকান 
আরডট করফ ইন্সটর করযরছন তা তদরখ রজই তররটম স আরডট তকানরট তা ফুঝরত াযরফন। 
* অথফা কররার যারনর>উইরন্ডাজ আরডট-এ রগরে রবউ আরডট রম সরযরত মান। তখান তথরক ইন্সটরড আরডট-এ রিক 
করয কাজরট কযরত ারয। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: উইরন্ডারজয আরডরটি-এয ভাধযরভ অরকরজা াডিেযারযয ড্রাইবায ডাউনররাড করয তা তমভন চর কযা মাে ততভরন 
উরোটা রত ারয। আরডট কযায য তদখররন তম রডবাইরট আয কাজ কযরছ না। তখন রক কযরত রফ তাই ফররছ এখন- 
* করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিজ> রডবাই ভযারনজারয মান। এক্সররত ভাই করিউটারয যাইট রিক তাযয 
তরাারটিজ>াডিেযায> রডবাই ভযারনজায। 
* তম রডবাইরট ভযা কযরছ তরটরক এক্সান্ড করয যাইট রিক করয তরাারটিজ>ড্রাইবারয মান। বাগয বাররা থাকরর ‘তযার ফযাক 
ড্রাইবায’ অন তদখরর তা রররক্ট কযরর কাজ রে মারফ। বারগযয কথা ফররছ তকননা ফ ভে এই অনরট ারফন না। 
* এরত কাজ না রর একই ড্রাইবায টযাফ তথরকই আনইনম সর রররক্ট করয আফায নতুন করয আরগয ড্রাইবায ইন্সটর করুন। 
কাজ রে মারফ। 
আয আভায যাভি রে মরদ রডবাইরট রঠকভরতা কাজ কযরত থারক তারর একভাে গ্রারপক্স কাডি ফারদ তকারনাটাই ড্রাইবায 
আরডট কযা তথরক রফযত থাকরফন। অনাকারিত ঝারভরা তথরক তযাই ারফন এরত। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: এক্সর তটারয ভে করিউটায ররড ড্রাইব খুুঁরজ না তরর ম্ভফ রর অনয তকারনা রর তথরক াডিেযায 
কিযারটফর রররম স (http://www.microsoft.com/hcl) রগরে আনায করিউটারযয াডিেযায ভূ এক্সর ারাটি কযরফ রক 
না তা রনরিত রে রনন। অরনক াডিেযায এক্সর রঠকবারফ ারাটি করয না রফধাে তগুররা রডরটক্ট না কযরত ারয। 
এডবান্সড অরন রগরে আরন ররডয পাইররক রথরভ াডিরডরস্ক কর করয রনরত ারযন। নতুফা ুযাতন ররড যভ রযফতিন 
কযা ছাড়া রকছুই কযায থাকরফ না আনায। 
তরফ উইরন্ডাজ রবতা ফা তরবরন এই ধযরণয ভযা াধাযণত তদখা মাে না। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান:  
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1. আনায ররডযভ ফা রডরবরডযভ রঠক ভরতা আরছ রক-না তদরখ রনন। 
2. ররোজরন ররডযভরট রিন করয রনন। 
3. ইন্সটররন ররডরটরতই ভযা থাকরত ারয। তরেরে অনয ইন্সটররন ররড রদরে তচষ্টা করয তদখুন।  

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: মরদ তটা ররড কর ফায য রর রযম সাটি তদে এফি ইন্সটর রত রগরে আটরক মাে তারর এরট ররডয পাইর 
কররত ভযায কাযরণ রত ারয। আফায শুরু তথরক শুরু করুন। আফায আটরকরছ? তারর ফুঝরত রফ াডিেযাযগত 
ভযা; এরট ম্ভফত য যারভয। য যারভয স্লট রযফতিন করয তদখুন। একারধক ফারস্পরডয য যাভ রাগারনা থাকরর একই রস্পডরফরষ্টরট 
তযরখ ফারকগুররা খুরর তপরুন। এরেরে নতুন তটআ কযায ভে ররড তথরক ফুট করয পাইর কর কযরত রফ না। আনারক 
রকছুই কযরত রফ না। শুধু ফর তথরক রররক রনরজয ভরতা চররত রদন। আরগযফায কর কযা পাইর রদরেই কাজ চররফ। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: অরনক ভেই এই ভযা তদখা মাে। কারজয ভে মখন তখন রর রযম সাটি রে। অথফা, উইরন্ডাজ তরাড রেই 
আফায রযম সাটি কযরছ। রফরবন্ন কাযরণ এই ভযা রত ারয। আুন তদরখ রনই কাযণগুররা- 
* াধাযণত বাইযা আাভরণয কাযরণ এভনরট ে। তাই এরন্টবাইযা ইন্সটর করয রর স্কযান করুন। তারত কাজ না রর 
উইরন্ডাজ ইন্সটর ছাড়া গরত তনই। 
* ইন্টাযরনট অরযরচত তভইর, এটাচরভন্ট, তভরজ রন কযা তথরক রফযত থাকুন। কাযণ এবারফই বাইযা তফর ছড়াে। 
* য যারভয ভযা ফা রবন্ন রবন্ন ফারস্পরডয য যাভ থাকরর এভনরট রত ারয। একই ফা রস্পরডয য যাভ ফভে ফযফায কযরফন। 
* ভারঝ ভারঝ তকারনা পটেযায ইন্সটরররনয কাযরণ এই ভযা তদখা রদরত ারয। কারজই ভরন করুন এই ভযা কযায 
আরগ তকান কাজরট করযরছররন। ভরন থাকরর তরট রযভুব করয তপরুন। 
* রররত নতুন িমুক্ত তকারনা াডিেযায কনরফ্লরক্টয কাযরণ এরট রত ারয। এভতাফস্থাে াডিেযাযরট খুরর ড্রাইবায 
আনইন্সটর করুন। 
* ররইউয মন্ত্াির ধুরাফারর জরভ এভরন রত ারয। তাই রনেরভত করিউটায রযষ্কায যাখুন  মতটা ম্ভফ শুষ্ক ঠান্ডা স্থারন 
যাখুন। 
* ফারোর ররইউ পযারনয তরাপাইরর ভযায কাযরন এটা রত ারয।েরতা আনায পযান তরাপাইর াইররন্ট করয যাখা, 
একাযরন দযকারয তবীরেট কারজয ভে ররইউ মিাপ্ত ত তা রনগিভন কযরত না তরয রর রযম সাটি তনে। এরেরে ফারোর 
রগরে পযান তরাপাইর ইরন্টরররজন্ট ফা টারফিা করয রদন। 
* আয তবারেজ উঠানাভায কাযরণ এভনটা রত ারয। এজনয ইউরএ ফযফায করুন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
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ভাধান:  
 চর তথ অফস্থাে ররইউরত ঝাুঁকুরন তদরফন না। এরত রফদুযরতক ক রাগরত ারয রকিফা াডিরডস্ক  অনযানয করিারনরন্ট 

ভযা তদখা রদরত ারয। 
 রস্পকায অথফা ইউরএ ভরনটরযয কাছাকারছ আনরফন না। এরত রফদুযৎ চুম্বকীে ফাধায ৃরষ্ট রত ারয। 
 রর চারু তযরখ রকছু ান কযরফন না ফা ধুভান কযরফন না। কাযণ তযর কী-তফারডি রড় তমরত ারয অথফা তধাুঁোয েুে 

করণকা ঢুরক ড়রত ারয করিউটারয। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: করিউটারযয তফরক কনরপগারযনগুররা জানায তফ করেকরট উাে যরেরছ। ভাই করিউটারয যাইট রিক করয 
তরারারটিরজ রগরে তজনারযর টযাফ তথরক তজরন রনরত াযরফন ররয, য যাভ  অারযরটি ররম সভ িাা তথ তথয। গ্রারপক্স ফা 
রডরে তরারারটিরজ রগরে ইনপযরভন তথরক জানরত াযরফন গ্রারপক্সকাডি িাা তথ তথয। আয অরনকরেরেই করিউটায তকনায 
কযারভরভারতই এফ রফস্তারযত ররখা থারক। আরযকরট কাজ কযরত ারযন। তকারনা অরবজ্ঞ ফযফাযকাযীয ােতাে তজরন রনরত 
ারযন তথযগুররা। তমবারফই মাই জানুন না তকন তা বাররাবারফ রররখ মত্নকারয তযরখ রদন, যফতিীরত কারজ আরত ারয 
এফ তথয। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: এখন রাে ফ করিউটারযই রফেইন রকছু না রকছু থারকই। তমভন- এরজর কাডি, াউন্ড কাডি, রযান কাডি ইতযারদ। 
রফেইন অথি এই াডিেযাযরট আনায ভাদাযরফারডি তদোই আরছ। আরন আরাদা না রকরন এরট রদরেই কাজ চারারত ারযন। 
াযপযরভরন্স রফেইন াডিেযাযরট কখনই স্বতন্ত্ াডিেযারযয ভকে রত ারয না। তরফ মাযা াধাযণ ফা ভাঝারয ভারনয 
ফযফাযকাযী তারদয জনয রফেইন াউন্ড ফা এরজর কাডিই মরথষ্ঠ। আয রফেইন াউন্ড কাডি ফা এরজররত ভযা রর তা তফ 
রফড়ম্বনাকয। অরনকরেরে ভাদাযরফারডিয উযই চাটা রড় তফ জরটরাকায ধাযণ করয। তরফ ভরন যাখরফন, রফেইন এরজর 
ভারনই এরট আনায ররম সভ তথরক য যাভ তোয করয। তাই রফেইন এরজর ফযফায কযরর ফাড়রত য যাভ রাগারনাটাই বাররা। 
নারর ররম সভ তস্লা রে মাো ফা যাি কযা অরনক ভযাই রত ারয আনায। আয রফেইন রযান কাডি রদরে ভযা ছাড়াই 
কাজ চারারত ারযন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 

ভাধান: করিউটারযয অতয তথ গুযত্বূণি অি এই াোয াোই। করিউটারযয তবতরযয মাফতীে াডিেযায চরর রডর 
াোরয।  এর ২২০ তবাে াোযরক াোয াোই রডর ৩.৫ তবাে, ৫ তবাে  ১২ তবারে রূা তথয করয ভাদাযরফারডি 
যফযা করয। পরর ররইউয তবতয তম কারযন্ট থারক তা রফদজনক নে। তরফ মরদ াোয অন করয কখন কাজ কযরত 
ে তখন তখোর যাখরফন তমন টিারকিট না ে এফি আনায ারে তমন শুকনা জুতা থারক। াোয াোই-এয কাযরণ অরনক 
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ভযাই রত ারয। অরস্থরতীর তবারেজ াোই আনায ভূরযফান াডিেযারযয ভৃতুয তডরক আনরত ারয। তজনয বাররাভারন 
ইউরএ ফযফায কযাটা জরুরয।  

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 

ভাধান: বাররাভারনয আরথিি করিউটারযয জনয অতীফ ররোজনীে। আরথিি কযা থাকরর তফদুযরতক ক খাফায ম্ভাফনা অরনক 
করভ মাে। এরট ভূরত রফদুযতরক রনযাদ রথ বূরভরত রনরে তমরত ফযফহৃত ে। তকারনা ইররকরট্ররোনরক তডরক আনায ফারড়য 
আরথিি রঠক আরছ রকনা তা তচক করয রনরত ারয। আরথিি না থাকায কাযরণ অরনক ভে তকারনা তকারনা াডিেযায রঠকভরতা কাজ 
না কযরত ারয। ভরনটয কাুঁরত ারয, তকরি-এয ফরড ক কযরত ারয; এভনরক ভাদাযরফাডি ফা াডিরডরস্কয েরত মি তথ রত 
ারয। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 

ভাধান: মরদ তবারেরজয উঠানাভায জনয রর রযম সাটি তদে তারর ইউরএ ফযফায ছাড়া অনয তকারনা উাে তনই। আরযকরট 
ভযা অরনকভে তদখা মাে। করিউটারযয উয মখন তফর চা রড় তখন তরট রযম সাটি রদরত ারয। রর মখন াইএন্ড তগভ 
ফা এরেরকন যান কযরত মাে তখন রর রযম সাটি করয। এয ম্ভাফয কাযণ রত ারয অমিাপ্ত ত াোয াোই। অথিাৎ কারজয 
ভে আনায াোয াোই ভাদাযরফারডি ররোজনীে রফদুযৎ যফযা কযরত ারয না। এরেরে আনারক াোয াোইরট 
রযফতিন কযরত রফ। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: উইরন্ডাজ এক্সররত ভাইরাাপট অরপ ২০১০ কযরত রর আনারক কভরে ারবি যাক ৩ ফযফায কযরত রফ। 
এক্সরয ারবি যাক ১ ফা ২ এয ফযফাযকাযীযা অরপ ২০১০ ইন্সটর কযরত াযরফন না। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান:  
 উইরন্ডারজ ররম সভ রযরম সায চারু কযরত Start Menu>Programs>Accessories>System Tools>System Restore 

তথরক রররক্ট করুন। অথফা ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ মান।রখান তথরক ররম সভ তরারটকরন রিক 
করুন।  

 একদভ রনরচ Create ফাটরন রিক করুন।  
 একরট নাভ রদরে ররম সভ রযরম সায রেন্টরট ততরয করয রনন। এরেরে রদন,তারযখ,ভে রদরে চাইরর আরন নাভ রদরত 

ারযন।  
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ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 

ভাধান: ররম সভ রযরম সায রেন্ট রদরে রররক আরগয অফস্থাে রপরযরে রনরত ে তই উাে রনরচ ফণিনা কযা ররা- 
1. শুরুরতই ররম সভ রযরম সায রন করুন। 
2. System Restore ফাটরন রিক করুন। 
3. ররম সভ রযরম সায উইরন্ডা চারু রফ। তনক্সরট মান। 
4. ররম সভ রযরম সায রেন্টগুরায একরট তাররকা তদখরত ারফন। তখোর কযররই এরট ততরযয ভে,এফি ঐ ভরে রক কাজ 

কযা রেরছর তা তদখরত ারফন।  
5. রনরচ Scan for affected programs এ রিক কযরর এই রযরম সায রেন্ট এরক্টব কযরর ররম সরভ ফতিভান অফস্থা তথরক 

রক রক রযফতিন রফ ফা তকান তকান এরেরকন,ডাটা ভুরছ মারফ ফা ুযাতন তকানটা রপরয আরফ তায তাররকা তদখরত 
ারফন। একটা কথা ভরন যাখরফন,ররম সভ রযরম সায শুধুভাে এরেরকরনয উয রবাফ তপরর এরেরকন রদরে ততরয 
তকান পাইররয উয রবাফ তপরর না।  

6. আয Show more restore points এ রিক কযরর মরদ আরযা তকান ুযাতন ররম সভ রযরম সায রেন্ট তথরক থারক 
তায তাররকা তদখরত ারফন। 

7. এযয Next এ রিক Finish  তর কযররই কাজ শুরু রফ।ভরন যাখরফন,এই ভরে রর একফায রযম সাটি রনরফন। 
রযম সাটি তনফায রযা আরযা রকছুেন ভয রাগরফ কাজ তল রত। ুরযাটা ভরে মরদ তকানবারফ রফদুযতজরনত তকান 
কাযরন রর ফন্ধ ে তারর ভযাে ড়রত ারযন। তকি থাকুন এ ফযাারয। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 

ভাধান: আনায রযাটরট মরদ বাররা ব্রারন্ডয না রে থারক তারর এরট তকনায রকছুরদন য তথরকই এই ফযাকআ টাইভ 
কভরত ারয। এখারন আরর কযায রকছু তনই। এজনয তকনায ভেই বাররা ব্রারন্ডয রজরন তফরছ রনন। আয রযাট মখন চাজি 
রদরফন তখন টানা চাজি রদরফন। ফাযফায চাজি তথরক এরটরক খুররফন না। এরত ফযাটারযয আেু করভ মাে। ফযাটারয রদরে ফযফায 
কযরর চাজি মখন এরকফারয তরলয রদরক চরর আরফ তখন আফায নতুন করয চাজি রদরফন। তায আরগ নে। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: ইউরএ-এয ুইচ মরদ চারু ে এফি ফারত জ্বরর রকন্তু তা আউটুরট াোয না াো মাে তরফ ফুঝরত রফ তম 
ভযা ইউরএ এয ারকিরট। তরফ ফায আরগ যীো করয রনন ইউরএ এয রপউজ রঠক আরছ রকনা। মরদ রপউজ রঠক 
থাকায য াোয না আর তারর অরবজ্ঞ তকারনা তটকরনরোরনয াাময রনন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
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ভাধান: অরনকভেই তদখা মাে রফদুযৎ চরর তগররই ইউরএ চারু থাকরর করিউটায রযম সাটি তদে রকিফা ইউরএ ১/২ 
রভরনরটয তফর ফযাকআ রদরে না। এভন রর ফুঝরত রফ ইউরএ এয ফযাটারয ুযাতন রে তগরছ। এই অফস্থাে নতুন ফযাটারয 
রাগাররই ভযায  রফ। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: অরনকভেই তদখা মাে রফদুযৎ চরর তগররই ইউরএ চারু থাকরর করিউটায রযম সাটি তদে। তফ করেক কাযরণ এভন 
রত ারয- 

 ইউরএ এয ারকিরট ভযায কাযরণ এভন রত ারয। 
 ইউরএ-এ চাজি কভ থাকরর। 
 ইউরএ-এ তরারডয তচরে তফর াোরযয মন্ত্ রাগারনা থাকরর। 

মরদ চাজি পুর থাকায য কারযন্ট চরর তগরর ইউরএ থাকা রে রর রযম সাটি তদে তারর ররয ারথ ররইউ আয 
ভরনটয ফারদ অনয অরতরযক্ত ম তথাি খুরর তাযয আফায যীো করুন। মরদ তখন একই ভযা ে তারর ইউরএরট 
তটকরনরোনরক তদখান। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: you can use a simple third party software named  as "Ditto" from sourceforge.net . This 
software will allow you to use clipboard information .Here is the link 
http://ditto-cp.sourceforge.net/ 
_________________________________________________________________ 
একরট থাডি ারটি পটেযায "Ditto" ফযাফায করয রিরফাডি এয একারধক ডাটা ফযাফায কযা মাে। আভযা মখন তকান তটক্সট / 
ছরফ ইতযারদ কর করয তখন ই ডাটা রিরফাডি এ িযরেত থারক । Ctrl+V চারর করকৃত ডাটা তম স ে। "Ditto" 
পটেযায রট রিরফাডি এয একারধক ডাটা িযেণ করয । এয উইরন্ডা তথরক আরগয তম তকান তব কৃত ডাটা রররক্ট কযা 
মাে। ডাউনররাড ররঙ্ক - 
http://ditto-cp.sourceforge.net/ 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: অরনক এক্সররতই তদখা মাে ইউজায একাউন্ট একটাই এফি তকারনা াোডি তদো নাই তফু ররতফায রর চারুয 
ভে শুধু ইউজায একাউরন্ট রিরকয অরোে ফর থারক। অরনরকয কারছ এরট খুফই রফযরক্তকয রারগ। মরদ আরন তই দররয 
রে থারকন তারর এখনই ুরযা ফযাাযরটরক অরটারভরটক করয রদন। 
>> ম সাটি তভনুরত control userpasswords2 রররখ এন্টায রদন। 
>> রনরচয তমই ফক্সরট আররা তখারন ফরটক ফক্সরট আনরচক করয রক করুন। 
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ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: উইরন্ডাজ এক্সরয পাইর াচি রপচায ফযফায করয ার তথ তরেরছন এভন ফযফাযকাযী তফাধকরয খুুঁরজ াো মারফ না। 
উইরন্ডাজ এক্সর  রকন্তু তফু াযােরন আনায রররক ফযস্ত যাখরছ এই ইনরডরক্সি এয কারজ। াই কনরপগারযরনয রররত 
এইটা েরতা তকারনা রবাফ তপরর না রকন্তু মারফ রর একটু ুযাতন তারদয রকন্তু একদভ ফারযাটা তফরজ মাে। আয আরন মরদ 
গুগর তডস্কটরয ভরতা আরাদা ারবি ফযফায করয থারকন তারর ততা এক্সরয ইনরডরক্সি ফন্ধ যাখাটা আনায জনয জরুযীই 
ফরট। আয াডিরডরস্কয াইজ মরতা ফড় রফ এই ারবিরয ররয এফি RAM-এয রডভান্ড তরতাই ফাড়রফ। তা আুন তজন রনই 
রকবারফ এরট রডজারফর কযরত াযরফন আরন। 
>> কররার যারনররয এডরভরনরেরটব টুর তথরক ারবি কনরারর মান। 
>> ইনরডরক্সি ারবির ডাফর রিক করুন এফি ম সাটি আ টাই রডজারফর করয রদন। 
>> ম স ফাটরন তর করুন, ইনরডরক্সি ারবি ফন্ধ রে মারফ। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: ফতিভারন ররপনাররদয অরনরকই রযাটরয াাার তনটফুক ফযফায কযরছন এয তছারটা াইজ তফর দীঘিস্থােী 
ফযাটারয ফযাকআ এয জনয। তনটফুকগুরা ভূরত তরা-এন্ড করিউরটি এফি অরপ তরাগ্রাভ চারাফায উরমাগী করয ফানারনা। এজনয 
তরা কনরপগারযরনয কাযরণ এরত াই তডরপরনন একটু বাররা ভারনয রবরডই রঠভরতা চরর না। রকন্তু ২৫০০০ টাকা দারভয 
একটা করিউটারয রবরড চারারনা মারফ না এটা ভানাটা আররই করষ্টয। তাইরতা আজ এই ভযায  রনরে ারজয রেরছ 
আরভ। তনটফুরকই রকবারফ ৭২০র ফা ১০৮০র রবরড চারারত াযরফন এই কথা ফরায জনযই রট। 
* এয জনয আভারদয দযকায রফ ২রট পটোয- রভরডো তেোয িারক এফি তকাযএরবর। 
* রথরভই আনায ররম সরভ াধাযণ উারে রভরডো তেোয িারক ইন্সটর করয রনন। আয মরদ তকরাইট তকারডক যাক ইন্সটর 
কযা থারক তারর তারত রফ। 
* এফারয আনারক তকাযএইরবর রবরড রডরকাডায ইন্সটর কযরত রফ। ইন্সটরররনয ভে ‘ারর রভরডো ইন্সটরায’ অনরট 
চুজ করিারনন্ট তথরক ফাদ রদরত রফ। 
* ইন্সটররয য তকাযরকারডক চারু করুন। কনরপগারয মান। তখারন রডব্লরকি তক রস্ক ররেজ করুন। আয রডইন্টাযরররি তক 
নান তট করয এোই রক করুন। 
* এফারয রভরডো তেোয িারক রন করযন। এয রবউ টযাফ তথরক অন-এ মান। ফাভারয রট্র তভনু তথরক এক্সটানিার রপোয 
রররক্ট করুন। 
* ডারন রপোরযয রররম স তকাযএরবর রবরড রডরকাডায রররক্ট করুন। এরট না থাকরর এড রপোরয রিক করয রপোযরট ব্রাউজ 
করয তদরখরে রদন। 
* এফারয তেফযাক তথরক আউটুট রররক্ট করুন। ডাইরযক্টরা রবরড ইরবআয রররক্ট করয এোই করয রক করুন। রভরডো 
তেোয িারক ফন্ধ করয আফায চারু করুন। 
তকাযএরবর তকারডক রনরে তকারনা ভযাে ড়রর াকি০০৭ তকারডক রদরে তনটফুরক এইচরড রবরড চারারনায তচষ্টা করয 
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তদখরত ারযন। 
 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: উইরন্ডাজ রবতা এফি তরবরনয একরট অতয তথ গুরুত্বূণি রকন্তু অরনরকযই অজানা রপচায রে কররার যারনররয 
াোয অন। রকন্তু এরত আনায অরগাচরয তথরক মাফায একরট ফড় কাযণ রে াোয অরনয রডপে তরটিরটই 
তফরযবাগ ইউজারযয জনয মরথষ্ঠ। াোয অরনয কাজ রে ররম সরভয তরাড ফুরঝ করিউটারয াোয াোই ফাড়ারনা-
কভারনা ভাধযরভ রফদুযরতয ােে কযা। ুতযাি ফুঝরতই াযরছন কাজ কযরছন ভাইরাাপট োরডি রকন্তু করিউটায চররছ পুর 
াোয তভারড-এখারন অচে ছাড়া আয রকছুই রে না। আফায উরোবারফ ভারেরভরডো এরডরটি ফা তগরভয ভরে তরা াোয 
তরটি রদরর ততা তরাগ্রাভ রঠকভরতা যানই কযরফ না।  তাই আরন মখন াধাযণ গান শুনরফন ারকা কাজ কযরফন তখন 
াোয তরবি, মখন ভুরব তদখরফন ফা এরকয অরধক কাজ একারথ কযরফন তখন ফযাররন্সড তরটি তট কযরফন। আয মখন 
তগভ তখরা ফা ভারেরভরডো এরডরটি এয ভরতা বাযী কাজ কযরফন তখন অফযই াই াযপযরভন্স রররক্ট করয রনরফন। তরফ 
আরন চাইরর করিউটাযরক ফযাররন্সড তভারডই যাখরত ারযন। তকননা এরত করিউটায রনরজয ভরতা করয কাজ কযায স্বাধীনতা 
াে। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: াধাযণত তযারায ফররফরষ্ট ভাউগুররায তবতয ভেরা  ধুরাফারর জরভ রােই ভযা ততরয করয। এজনয উরচত 
রনেরভত ভাউ রযষ্কায কযা। রথরভ ভাউরট ারত রনরে উরো করয রনরচয অি তগারাকৃরত চাকরতরট ারতয আঙু্গর রদরে তচর 
ধরয ফাভরদরক ঘুরযরে তপরুন। তবতরযয তযারায ফররট তফয করুন। এফায ভাউ তাররয তবতরয তাকান। তখারন তফ রকছু 
তযারায তদখরত ারফন। ভেরা-ধুরাফারর তখারনই জরভ। রচভটা ফা ারতয নখ রদরে ভেরাগুররা আরগা করয ভাউ উরে ফাইরয 
তপরর রদন। এফায ভাউরয ফররট রযষ্কায কাড় ফা রটুয রদরে ভুরছ তপরুন। ফ কাজ তল রর ফররট তবতরয তযরখ চাকরতরট 
রনরে রফযীত রদরক ঘুরযরে ফন্ধ করুন। 
অরটকযার ভাউ রনরে ফরায রকছু তনই। তকননা তফরক ইররকট্ররনক ারকিট, তাল্ডারযি, ভারেরভটায এয ারথ মারদয রযচে তনই 
তাযা আরর নতুন ভাউ তকনা ছাড়া রকছুই কযরত াযরফন না। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: রযাট করিউটায মরদ াোয না াে তারর ফুঝরত রফ তটা এডাপ্টারযয ভযা। আনায কারযরন্টয রকট 
এফি এডাপ্টায রঠক আরছ রকনা যীো করুন। ফ রঠক থাকায য মরদ রযাট চাজি না তনে তারর তটা রযাটরয ভযা। 
অরবজ্ঞ তকারনা তটকরনরোরনয ােতা রনন।  

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
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ভাধান: রযাট ছাড়ায য মরদ রডরে না আর তারর তটা তফ রচ তথায রফলে। ফারোরয স্ক্রীণ আরর ফুঝরত রফ স্ক্রীণ 
এফি কারনকন রঠক আরছ। অারযরটি ররম সরভয ভযায কাযরণ এভনটা রে। 
আয একদভই ভরনটয কাররা রে থাকরর তটা অরবজ্ঞ কাউরক তদখান। রযাটরয ফযাটাযী খুরর আফায রারগরে তদখরত ারযন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 

ভাধান: রযাট তডস্কটর অারযরটি ররম সভ তরাড না রর ররম সভ রযরোরযয তচষ্টা করুন। এজনয তটারয ররড ঢুরকরে 
রযরোয রররক্ট করুন। অথফা উইরন্ডাজ তপ তভারড চারররেই তদখরত ারযন। আয তারতই কাজ না রর উইরন্ডাজ নতুন করয 
তট আ না করয তকারনা উাে থাকরফ না। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 

ভাধান: উইরন্ডাজ তরবরন তন ড্রাইব রকিফা তভাফাইর/আইড কারনক্ট কযররই তবর উরঠ রনরচয তভরজরট, মা রকনা কারজয 
ভে আনারক মরথষ্ঠ রযভাণ রফযক্ত কযায ফযাারয তফ দে। আয মাযা রফরবন্ন এরন্টবাইযা ফা অনয অনয তকান ইউএরফ 
তরারটকন টুর ফযফায করযন তারদয জনয এরট ততভন কারজয না। তাই এই অনরট ফন্ধ যাখাটাই রফ ফুরদ্ধভারনয কাজ। 
তরফ ভরন যাখরফরন রট ফন্ধ কযরর আনায অরটারে অন আয কাজ কযরফ না। 

1. রথরভই ম সাটি তভনুরত msconfig রররখ এন্টায রদন। ারবি টারফ মান। 
2. তর াডিোয রডরটকন খুরজ তরট আনরচক করুন। রর রযম সাটি রদররই কাজ রে মারফ।  

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: উইরন্ডারজয তমরকারনা ভযাে ড়রর আনায অফযই ররোজন রফ ররম সভ তটআ রডস্ক। রকন্তু ধরুন আনায 
কারছ উইরন্ডাজ-এয ররড/রডরবরড তনই, করিউটায চারু রে না ভে ফুরঝ। রক কযরফন তখন আরন? এভন রযরস্থরতরত 
আনারক াাময কযরত ারয ররম সভ রযরোয রডস্ক। এয ভাধযরভ আনায উইরন্ডাজ চারু না রর তরটরক আরন রঠক কযরত 
াযরফন। 

1. ম সাটি তভনুরত system repair disc রররখ এন্টায রদন। রারেট এ ররম সভ রযরোয রডস্ক রন রফ।  
2. আনায ররড/রডরবরড যাইটারয ব্লযািক রডস্ক ঢুরকরে রারেট রডরস্ক রিক করুন।  
3. এই রডস্ক ভাে ১৪২ তভগাফাইট জােগা রনরফ,তাই চাইরর ররডরত যাইট করয রনরত ারযন আরন। 
4. এফারয ররম সরভয তমরকারনা ভযাে করিউটায ফুট না রর এই রডস্ক তথরক ফুট কযান।  
5. রযয তভনু তথরক আনায অারযরটি ররম সভ রররক্ট করয তনক্সরট মান।  
6. এযরযই আরন রযকবারযয অনগুরা তদখরত ারফন। এফারয ররোজনীে অন ফযফায করয উইরন্ডাজ রযরোয 

কযরর আা করয আফারযা আনায করিউটায চারু রফ। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 

ভাধান: এক্সর তথরক রবস্তা ফা তরবরন আরগ্রড কযায তছরন ভূর ফাধাই রে রডবাই ড্রাইবায কিারটরফরররট। দযকারয 
রডবাইরট উমুক্ত ড্রাইবারযয অবারফ আফায অরকরজা রে মাফায বরে আভযা অরনরকই আরগ্রড তথরক রফযত থারক। তরফ 
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উইরন্ডাজ তরবরন আনারক ড্রাইবায রনরে এরতাটা না বাফরর চররফ। এরট রনরজ তথরকই আনায রডবাইরক চারারত েভ। 
এছাড়া কখরনা তকারনা রডবাই কাজ না কযরর এফি মরদ আনায কারছ তটায ড্রাইবারযয কর ররডরত না থারক তারর 
অনরাইন তথরক স্বেিরােবারফই আরন তরটয ড্রাইবায ইন্সটর করয রনরত াযরফন। রকবারফ তটা কযরফন এফারয আরভ তা 
ফররছ-ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ মান। রডবাই ভযারনজারয রিক করুন। 

1. তম রডবাইরটয ড্রাইবায আরডট কযরত চান তরটরত যাইট রিক করয আরডট রডবাই পটোরয রিক করুন।  
2. রযয উইরন্ডারত াচি অরটাভযারটকারর পয আরডরটড ড্রাইবায পটোরয রিক কযরর উইরন্ডাজ রনরজই রথরভ আনায 

রর এফি তাযয ইন্টাযরনট তথরক ড্রাইবায খুরজ আনারক জানারফ।  

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: ফতিভান ভরেয ফ ভরডররয রযাটই ২ তথরক শুরু করয ১০ ঘন্টা মি তথ ফযাকআ রদরত েভ। রকন্তু অরনক তেরেই 
তদখা মাে তম তকািানী মা ফরর তা াো মাে না,ভারন ফযাকআ টাইভ মতটা ফরা রেরছর তরতাটা াো মারে না। রকবারফ 
আরন আনায রযাটরয ফযাটারযরটরক আরযকটু তফরেণ ফাুঁরচরে যাখরত ারযন তায করেকরট উাে রে- 

1. আরন তকান অারযরটি ররম সভ ফযফায কযরছন তায উয ফযাকআ টাইভ রনবিয কযরফ। আনায রযাট মরদ তফর 
ুযারনা না রে থারক তারর উইরন্ডাজ এক্সর ফা রবতায তচরে আরন তরবন ফযফায কযরর তফরেণ ফযাকআ 
ারফন।  

2. কররার যারনররয াোয তরটি এয তবতয আরন এ িাা তথ ফরকছুই ারফন। ফযাটারয রদরে চারারত এরটরক ফভে 
াোয তবায অন রররক্ট করয যাখুন। 

3. ফযাটারযরত রডরেয ব্রাইটরন কখরনাই ৫০% এয তফর ফযফায কযরফন না। 
4. তনটোরকিি এন্ড তোরযি তন্টারয রগরে োযরর তনটোকি কারনকন ফা োই-পাই রডজারফর করয রদন। রযাটর 

বু্লটুথ পািন ররোজন ছাড়া অন কযরফন না। 
5. ফযাটারযরত কাজ কযায ভে রবরড তদখা ফা গান তানা তথরক রফযত থাকুন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: রনিঃরের রআযরটয তচরে এরররড অরনক বাররা ভরনটয। এরটয ছরফ তম ুেয শুধু তটাই না এয দ্বাযা আনায 
তচারখয েরত ফায ম্ভাফনা তনই। আয এয রফদুযৎ খযচ রআযরটয তুরনাে অরনক কভ। রফিারয এরররড ভরনটরয জােগা 
অরনক কভ রারগ এফি এরত স্বােরেযয ারথ কাজ কযা মাে। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: অরনরকই ডুরের ফুট করয একই করিউটারয দুইরট অারযরটি ররম সভ ফযফায করয থারকন। আনাযা মরদ চান তারর 
এয ভরধয তমরকারনা একরট রডপে অারযরটি ররম সভ রররফ তট করয রনরত ারযন মারত ররতফায করিউটায চারু কযরর 
অরটারভরটকারর তটাই চারু ে। এজনয- 

1. ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ মান। এডবান্সড ররটম সভ তরটি-এ মান।  
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2. এডবান্সড টযাফ তথরক ম সাটি আ এন্ড রযকবারযরত মান। রডপে অারযরটি অারযরটি ররম সভ রঠক করয রদন। 
3. এফায রনরচয টাইভ টু রডরে ররম স অপ অারযরটি ররম সভ এ ভে ৩০ তরকন্ড তথরক করভরে ১ ফা ২ তরকন্ড করয 

রদরত ারযন। এয ভারন আরন ফুরটি ভে অনয অারযরটি ররম সরভ তমরত চাইরর এই রযভাণ ভে ারফন। চাইরর তাই 
এরটরক ফারড়রে ৫/১০ তরকন্ড করয যাখরত ারযন। 

 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: ফতিভারন তভাফাইর তপান, রডরজটার কযারভযা এফি এভররি ফা এভররপায তেোয ফ ঘরয ঘরযই আরছ। এয রাে 
ফগুররাই ইউএরফ ২.০ ারাটি করয। অথিাৎ তকারনা ড্রাইবায ইনম সর ছাড়াই ডাটা আদান রদান কযরত েভ। রকন্তু মরদ 
আনায তভাফাইররয ারথ তকারনা ডাটা কযাফর না থারক তারর রনরিরখত ২রট উারে আরন ডাটা ট্রান্সপায কযরত াযরফন- 

1. কাডি যীডারযয ভাধযরভ খুফ রজই তন ড্রাইরবয ভরতা ডাটা আদান রদান কযা ম্ভফ। মা ভে  ঝারভরা দুইই কভাে। 
তরফ এজনয আনায তভাফাইর তপানরক তভরভারয কাডি ারারটিড রত রফ। আয দযকায রফ একরট কাডি যীডায(দাভ 
৫০-২০০ টাকা) তখারন তভরভারয কাডি ঢুরকরে আরন রররত রাগারত াযরফন। 

2. আনায তপান তভরভারয কাডি ারারটিড ে তরফ আনায জনয আরযকরট অন রে বু্লটুথ অযাডাপ্টরযয ফযফায। এয 
ভাধযরভ আরন তকারনা কযাফর ছাড়াই রর তথরক তপারন ডাটা তন্ড কযরত াযরফন। তরফ এরেরে অরনক ভে 
ড্রাইবায রাগরত ারয। উইরন্ডাজ তরবরন অফয ড্রাইবায ইন্সটরররনয ঝারভরা তনই। বু্লটুথ এডাপ্টায আরন ২০০-
৩০০ টাকায ভরধয রকনরত াযরফন। 

কাডি যীডায এফি বু্লটুথ এডাপ্টারযয ুরফধা রে এগুরা আরন তমরকারনা তকািানীয তমরকারনা তভাফাইররয ারথই ফযফায কযরত 
াযরফন। 

ভযায ধযণ: তভাফাইর তপান 
 

ভাধান: কভ খযরচ াডিোয আরগ্রড করয ররয গরত ফাড়ারত চাইরর য যাভ ফাড়ারনাটাই রফ ফুরদ্ধভারন কাজ। ররয য যাভ 
তভরভারয মত তফর রফ আনায কাজ তত ুতগতত রফ এই কথা রনিঃরের ফরা মাে। তকননা রর চরাকারীন ভরে মত কাজ 
ে তায ফরকছুই ট্রান্সরভট ে য যারভয ভধয রদরে। এফি তফরযবাগ তেরেই য যাভ তভরভারয ফাড়ারর উইরন্ডারজয াযপযভযান্স এ 
রযফতিনটা ঈলিণীে মিারেয। তরফ তখোর যাখরফন নতুন য যাভরট তমন আনায ুযাতন য যারভয ারথ াভঞ্জযূণি ফারস্পড রফরষ্ট 
ে। নারর ররম সভ যাি কযরত ারয। আয তচষ্টা কযরফন তফর ফারস্পরডয য যাভ রকনরত। ফতিভারন ফাজারয রডরডআয২ ৫৩৩, 
৬৬৭, ৮০০,১০৬৬ এফি রডরডআয৩ ১০৬৬  ১৩৩৩ তভগাাজি রস্পরডয য যাভ াো মারে। আয আনায ভাদাযরফাডি মরদ ডুরের 
চযারনর তভরভারয ারারটিড ে তারর য যাভ একরটয ফদরর দুরট রকরন য যাভ দুরট একই যরঙয স্লরট স্থান করুন। এরত ফরধিত 
ফারস্পড ারফন আরন। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 



 Want more Updates   http://facebook.com/tanbir.ebooks

  facebook /gmail/skype: -               http://tanbircox.blogspot.com  

ভাধান: উইরন্ডাজ এক্সর,রবতা এফি তরবন আনায াডিরডরস্ক ডাটা িযেরণয জনয একরট রফরল তরজি পাইর ফযফায 
করয। মখন রররত অরনকগুররা এরেরকন একরে যান করয এফি আনায য যারভয রযভা এতগুররা কাজ একারথ কযরত 
মিাপ্ত ত না ে তখন য যারভয ফদরর াভরেকবারফ উইরন্ডাজ ই তরজি পাইররয তস্প য যাভ রররফ ফযফায করয। রকন্তু াডিরডস্ক 
য যারভয তচরে এরট অরনক ভর গয গরতরত কাজ করয। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 

ভাধান: রফরবন্ন কাযরন অকাযরন উইরন্ডারজ অরনক যকভ ভযাই আনায রত ারয। এয কাযন রররফ তযরজরে ডাটা 
রযফতিন,পটোয ইন্সটররন ফা আনইন্সটরররনয ভযা ফা অনাকািরখত াটডাউন অরনক রকছুরকই ফরা মাে। এযকভ 
রযরস্থরতরত ফরচরে জ  রত ারয উইরন্ডাজ ররম সভ রযরম সায। ররম সভ রযরম সায ভূরত আনায উইরন্ডারজয রফরবন্ন 
তরটি এফি পটোয, ড্রাইবায, ররম সভ ডাটায এক িগ্রারা। এগুরায তকান একরটরত ভযা রর আনায উইরন্ডাজ 
অরকরজা রে তমরত ারয।  

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: রযাট করিউটারযয রনরচয অি তমখারন তফর গযভ ে াধাযণত তই স্থারনয ারথ অনয রকছু যারয স্পরি ারথ 
এভনবারফ রযাট যাখরফন না। তারর গযভ তফয রে রয মাফায ুরমাগ ারফ। আয রযাটরয কুররি পযারনয একদভ াভরন 
রকছু যাখরফন না মারত ফাতা ফাধাগ্রস্থ ে। রযারটয আর ার অনয তকারনা তফদুযরতক মন্ত্ারদ না যাখাই বাররা। আয ফরচরে 
বাররা ে মরদ রযাট কুরায ফযফায কযরত ারযন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: াধাযণত এরররড ভরনটরযয আররা ফা ব্রাইটরন অনয রআযরট ভরনটরযয চাইরত কভারনা থারক। আরন মরদ এরট 
ফাড়ারত চান তারর ভরনটরযয তভনু/ররটি ফাটন তচর ব্রাইটরন ফারড়রে রদন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: াধাযণত এরররড ফা রআযরট ভরনটরযয স্ক্রীণ াইজ মরদ ভরনটরযয তচরে তছারটা আর তারর ফুঝরত রফ তম 
ভরনটরযয তযজুররন রঠক তনই। তডস্কটর ভাউরয যাইট রিক করয রডরে/গারপক্স তরাারটিরজ রগরে আনায ভরনটরযয াইজ 
অনুমােী তযজুররন রররক্ট করুন। তারত কাজ না রর গ্রারপক্স কাডি ড্রাইবায আরগ্রড করুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
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ভাধান: ফািরারত ইরভইর ততা আরন ইোহু, ইরভইর রকিফা টরভইর ফকরট তথরকই কযরত ারযন। এজনয ততা আরাদা 
তকারনা রকছুয ররোজন রড় না। শুধু রররত ফািরা তরখায পটোয (অভ্র রর বাররা ে) এফি ফািরা পন্ট থাকাটাই মরথষ্ঠ। 
আয ঐ াইরট তমরে াোডি রযকবারযয তকারনা অন আরছ রকনা তদখুন। আয ইরভইররয ভরতা জরুরয রফলরে তকারনা নতুন 
এফি অরযরচত ারবি ফযফায না কযাই বাররা। তারত ফযরক্তগত রনযািা েরতগ্রস্থ রত ারয। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 

ভাধান: রডবাই ভযারনজারয রগরে আরডট তররটম স ড্রাইবায রদন। এজনয ইন্টাযরনট িরমাগ চারয থাকরত রফ। নতুন কযানরনয 
াইট তথরক তররটম স ড্রাইবায ডাউনররাড করয ইন্সটর করুন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: এইচরয াইট তথরক রেফকযারভয ড্রাইবায ইন্সটর করুন। তাযয তভরঞ্জায রন করয তদখুন রেফকযাভ কাজ 
করয রকনা। আয াটা াডিড্রাইব যারয রযাটর রাগাফায উাে তনই। ফাজারয াোয কযাফর  এক ধযরণয কনবাটিায 
াো মাে াটা তথরক ইউএরফ কযায, তরট রারগরে তদখরত ারযন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান:  
আরন আনায ভযায কথা রররখরছন রকন্তু বাই রযস্কায করয রকছুই ফররনরন। রক ভযা তদে এফি তটা 

তরক রকবারফ রঠক করয ত িরকি তকারনা ধাযণা না রদরর রকবারফ রফ? 

আনায অারযরটি ররম সভ রক? মরদ উইরন্ডাজ তরবন ে তারর শুধু তাভগ্রু এনারফর করুন। আরাদা করয 

তরাকার তনটোকি ততরযয ঝারভরা তথরক ভুরক্ত ারফন তারর। আয তকারনা একটা রররত এই ধযরণয ঝারভরা 

আরগ আরগ রররট রযম সাটি রদন। তদখুন রঠক ে রকনা। ররতরট ররয আইর এরড্র তজরন যাখুন। তকারনা 

ভযাে আইর তচক করুন আরগ। 
  

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: আরন রক নতুন করয উইরন্ডাজ  তটা করয তদরখরছন? তারত মরদ কাজ না ে তারর াডিরডস্ক ুরযা ারটিন নতুন 
করয তটা রদন। আয ভাদাযরফারডি াডিরডস্ক রাগারনায তাটি রযফতিন করয তদখরত ারযন। ফারোরয ফুট রডবাই তরটি রঠক 
আরছ রকনা তদখুন। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
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ভাধান: তদরখ ভরন রে আনায কীরফারডিয ভযা। তকননা কীরফাডি রঠক না থাকরর করিউটায চারু না রত ারয। ুতযাি 
অনয কীরফাডি রারগরে তদখুন ভযায  নে রকনা। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: তভাফাইর ইন্টাযরনট অরনকটাই অারযটরযয তনটোকি  যারকরজয উয রনবিযীর। এখারন রট রদরে তকারনা রাব 
রফ না। আরন আনায করিউটায বাইযা ভুক্ত যাখুন, মারত ররটরর তম স্পীড রদরে তটায ুরযাটা ান। আাতত এয 
তচরে তফর রকছু কযায তনই। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 

ভাধান: এই ভযা তফ রকছু কাযরণই রত ারয। রফরবন্ন বারফ এয  কযা ম্ভফ। 
১. ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিরজ রগরে রডবাই ভযারনজারয মান। ইউএরফ ড্রাইবায আনইন্সতর করয করিউটায 
রযম সাটি রদন। আফায একই জােগাে রগরে ড্রাইবায ইন্সটর করয আরডট রদন। করিউটায আফায রযম সাটি রদন। 
২. রডবাই ভযারনজায রগরে স্কযান পয াডিোয তচরঞ্জ এ রিক করুন। 
৩. করিউটারযয ফন্ধ করয তছন তথরক াোয াোই খুরর ১৫-২০ য আফায রারগরে করিউটায অন করুন। 
আা করয ভযায  রত ারয। এয য মরদ ভযা তথরক মাে তারর তটা আনায উইরন্ডারজয(মরদ এক্সর ে) 
ররডয ভযা রত ারয। নতুন ররড রদরে উইরন্ডাজ ইন্সটর করয তদখুন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: আরন আনায অারযরটি ররম সভ িরকি রকছু জানান রন। মরদ Windows XP SP2 ে, তরফ C ড্রাইব পযভযাট 
রদরর এই ভযা থাকরত ারয। এজনয ফরচরে বার রফ আরন XP SP3 / Windows 7 ফযফায করুন। 
ফািরা ASCII / Unicode দুরটাই তরখায জনয রফজরেয ফরচরে বার পটেযায রফজে ফাোরন্না ২০১০। এছাড়া ফরচরে বার 
রফকল্প র "অভ্র" (http://www.omicronlab.com) 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
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ভাধান: আনায ভাউ মরদ তফর ুযাতন রে থারক তারর রফরবন্ন ধযরণয ভযা রতই ারয। ম্ভফ রর অনয রররত 
রারগরে তদখুন রঠকভরতা কাজ কযরছ রকনা। মরদ রঠকঠাক অনয রররত কাজ ে তারর রএ/২ ভাউরয ফদরর ইউএরফ 
ফযফায করয তদখুন। 
আয করিউটারযয ম সাটি আর খুফ তফর তরাগ্রাভ থাকরর এফি য যারভয রযভাণ কভ রর করিউটায চারু রত তদরয রত ারয। 
এজনয ম সাটি আ তথরক অররোজনীে তরাগ্রাভ ভুরছ তপরুন। 

ভযায ধযণ: ভাদাযরফাডি, ররয 
 

ভাধান: বাইযারয দ্বাযা ফানারনা autorun.inf নাভক ররডন ররটভ পাইররয উরস্থরতয কাযরণ এভনটা রে। এই পাইররট 
ভুরছ রদরত াযররই ভযায  রে মারফ। এজনয খুফ জ একরট টুর আরছ। 
http://www.softpedia.com/get/Security/Secure-cleaning/Autorun-Eater.shtml 
এখান তথরক এরট ডাউনররাড করয ইন্সটর করয ফযফায করুন। আা করয ভযায  রে মারফ। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: আরন আনায ভাদাযরফারডিয ফারোরয ফযাটাযীরট খুরর ১০ রভরনট অরো করয রারগরে রর অন করুন। আা করয 
ভযায  রে মারফ। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: জািায তরটি এয ফযাাযটা ুযাতন াডিরডরস্কয তেরে আরতা। এখন্স আটা আায য এরট রনরে আয বাফরত ে 
না। আয তকারনা করিউটারযয াডিরডরস্ক জািায তরটি রকবারফ কযরত ে তা াডিরডরস্ক ছরফ এরক তদোই থারক। তবারফ 
কাজ কযররই ফরচরে বাররা ে। আয ভাম সায তস্লব ফুঝারত চাইরর শুধু ভাম সায াডিরডরস্ক রন রাগাররই রফ। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 

ভাধান: জ তকারনা  তনই। তরফ রকছু ডাটা রযকবাযী টুর ফযফায করয তদখরত ারযন। 
http://www.filehippo.com/download_file_recovery/ 
http://www.filehippo.com/download_recuva/ 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
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ভাধান: আনায ভরডভ রঠক আরছ রকনা তা বাররা করয অনয করিউটারয রারগরে রনরিত রে রনন। াধাযণত ভরডরভয কাযরণ 
এরকয অরধক অারযরটি ররম সরভ ভযা রফ- এটা তকারনা রনেরভয রড় না। ভরডরভয তবতয তভরভারয কাডি থাকরর তা তফয 
করয তপরুন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: এরেরে াউন্ড কারডিয ড্রাইবায আরডট করুন অথফা নতুন করয ইন্সটর করুন। 

ভযায ধযণ: গ্রারপক্স  াউন্ড 
 

ভাধান: তফ রকছু কাযরণ এটা রত ারয। াোয াোই রাইরনয জনয এভনটা রত ারয। করিউটারযয তবতয অরতরযক্ত 
ধূরায জনয এভন রত ারয। রররযয কুররি পযান রঠকভরতা না ফায কাযরণ রত ারয। য যারভয ভযায জনয রত ারয। 
একরট একরট করয উরযয ৪রট ভযা যীো করয তদখুন। আা করয পর ারফন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: তফরযবাগ ফািরা াইটই তারাইভানররর পন্ট ফযফায করয। আরন ইন্টাযরনট তথরক পন্টরট ইন্সটর করয রনন। অথফা 
রেফ তরজয জুভ ফা পন্ট াইজ এই দুরটা ফারড়রে াভরেকবারফ কাজ চারারত ারযন। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 

ভাধান: উইরন্ডাজ তরবন রকবারফ তাভগ্রু তনটোরকিি কযরত ে তায িূণি ফািরা রটউরটারযোর এখারন ারফন 
http://www.techtodaybd.com/archives/2815 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: এইচরয রেফাইরট রগরে আনায ভরডররয রযাটরয জনয ড্রাইব নারভরে ইন্সটর করয রনন। 

ভযায ধযণ: অারযরটি ররম সভ 
 

ভাধান: য যাভ স্লট কাজ কযরছ না এটা মরদ আরন অরবজ্ঞ কাউরক তদরখরে ফা রনরজ রনরিত রত ারযন তারর বাই নতুন 
ভাদাযরফাডি তকনা ছাড়া আয রকছু কযায আরছ ফরর আভায ভরন ে না। 
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ভযায ধযণ: ভাদাযরফাডি, ররয 
 

ভাধান: আনায তকরি এয াোয ুইরচয ভযায জনয এভনটা রত ারয। আয ভাদাযরফারডিয ভযানুোর তদরখ তচক করয 
রনন তম াোয রাইন তারটি রঠকবারফ রাগারনা আরছ রকনা। নতুফা াোয াোই তচক করুন। 

ভযায ধযণ: অনযানয াডিেযায 
 

ভাধান: তভাফাইর ইন্টাযরনরটয স্পীড আনায তভাফাইর অারযটয, তভাফাইর যান্ডরট এফি তভাফাইর তনটোরকিয েভতায 
উয রনবিয করয। ফতিভান তনটোরকিয ুরযা স্পীড তরত EDGE 32 Class রফরষ্ট তভাফাইর যান্ডরট ফা ভরডভ ফযফায করয 
তদখরত ারযন। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 

ভাধান: আনায মরদ ররম সভ রযরম সায রেন্ট রারেট কযা থারক তারর তটা ফযফায করুন। ররম সভ রযরম সায িরকি 
রফস্তারযত জানরত ারযন এখান তথরক http://www.techtodaybd.com/archives/2219 । র রিনায ফযফায করয আনায 
ররয তযরজরে রিন করয তাযয নতুন করয স্কাইর ইন্সটর রদন। অথফা আনায ফিরল উইরন্ডাজ আরডটরট আনইন্সটর করয 
তপরুন। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
 

ভাধান: তগভ তখরায জনয ররোজনীে াডিোরযয আরর তকারনা ীভারযখা তনই। আরন মরতা খযচ করয বাররা রজরন 
রকনরত াযরফন তরতাই বাররা। আয তটকরনাররজ টুরডয ভাচি ২০১১ িখযা এ রনরে রফদ আররাচনা কযা রেরছ। আরন তখান 
তথরকই ফরচরে বাররা জানরত াযরফন। 

ভযায ধযণ: করিউটায রযচারনা 
 

ভাধান: আরন আনায স্থান উরল্লখ করযনরন। ুতগততগরতয জনয োইভযারক্সয তকারনা রফকল্প তনই। নতুফা তভাফাইর ইন্টাযরনট। 
তরেরে তম অারযটরযয টাোয আনায ফাায ফরচরে কারছ তটাে তফর স্পীড ারফন। আফায তটররটক GPRS ারবি তদে, 
তায তচরে অনয অারযটরযয EDGE ারবিরয গরত তেীেবারফ অরনক তফর। 
োইভযাক্স িরমারগ তনটোকি থাকরর টাোরযয ারথ দূযত্ব তকারনা ভযা না। 

ভযায ধযণ: ইন্টাযরনট 
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ভাধান: মরদ একরট রনরদিষ্ট পযভযারটয কর বাররা রডরবরড রডস্কই একই ভযা করয তারর ফুঝরত রফ আনায রযাটরয 
ডড়াইব ঐ পযভযাট ারাটি করয না। রনরিত ফায জনয রনভিাতায াইরট রগরে তদরখ রনরত ারযন। 

ভযায ধযণ: াডিরডস্ক, ররড যভ, RAM 
 

ভাধান: আনায রযাটরয রবরড ড্রাইবায আরডরটড না।  ড্রাইবায ইন্সটর কযররই আা করয  রে মারফ। 

ভযায ধযণ: গ্রারপক্স  াউন্ড 

আরভ উইরন্ডাজ xp ারবি যাক টু ফযফায করয। রকন্তু রকছুরদন ধরয করিউটারযয াউন্ড ররম সরভ ভযা তদখা রদরে। 
এভররি চারারনায ভে ‘There may not be a sound device installed on your computer’ ফাতিা রদিন করয। 

 আনায াউন্ড ররম সভরট রফেইন না এক্সটাযনার, জানারর বাররা রতা। মরদ রফেইন াউন্ড ররম সভ ে, 

তারর আনারক নতুন করয াউন্ড ড্রাইবাযরট ইনম সর কযরত রফ। এঙ্টাযনার রর াউন্ড ররম সভরট খুরর রযষ্কায কযায য 
আফায রঠকবারফ িরমাগ রদরত রফ। 
 

আরভ অরপ ২০০৩ িস্কযণ ফযফায করয। আভায োডি তরাগ্রারভ ঋড়ৎধিঃ তভনুযরট তনই। এরট রক বাইযারয কাযরণ 
রে, নারক অনয তকারনা ভযা? 

আনায ফযফহৃত অরপ ২০০৩ িস্কযণরটরত ম্ভফত ভযা যরেরছ। তাই পটেযাযরট আন-ইনম সর করয 

নতুন করয বাররা ভারনয অরপ ২০০৩ ইনম সর করুন। 
 

আরভ অরনক ুযরনা ভরডররয করিউটায ফযফায করয। আভায করিউটায চারু কযায ১০ তথরক ১৫ রভরনট য 

করিউটায ফন্ধ রে মাে। করেক ঘণ্টা য আফায তচষ্টা কযরর করিউটায চারু রর একই ভযা ে।  

আনায করিউটারযয াোয াোইরত ম্ভফত ভযা যরেরছ। এ জনয াোয াোই রযফতিন কযায 

াাার ররয, য যাভ  ভাদাযরফাডি রযফতিন করয আনায করিউটাযরট ারনাগাদ করয রনন। তা না রর এ ধযরনয ভযা 
রনেরভত রফ। 
 

আভায করিউটারযয ভাদাযরফারডিয ররড ারযরে তগরছ। তাই উইরন্ডাজ তটআ কযায ভে করেকরট ড্রাইবায পাইর 
রভরি তদখাে এফি অরড-রবরড পাইর চরর না।  

http://www.tunerpage.com/archives/tag/sound/
http://www.tunerpage.com/archives/tag/computer/
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 আরন তম ভরডররয ভাদাযরফাডি ফযফায করযন, তই ভাদাযরফাডিরটয ড্রাইবায পাইর ইন্টাযরনট তথরক ডাউনররাড 

কযরত াযরফন। এ ছাড়া রফরবন্ন করিউটায রফরাতা অথফা ারবি তন্টায তথরক ভাদাযরফারডিয ড্রাইবায ররড িগ্র কযরত 
ারযন। 
 

আভায করিউটায চারু রত অরনক ভে তনে এফি একভে করিউটায যাি রে মাে। তখন রক-তফারডিয F1 চারর 
করিউটায চারু ে। এ ছাড়া চারু োয য করিউটায খুফ ধীযগরতরত কাজ করয।  

আরন করিউটারযয ফারো তরটির ররফ করয ফ্লর ড্রাইব অনরট ‘ড়ফ’ করয রদন। এফায নতুন করয 

অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন এফি উন্নত িস্কযরণয রাইরন্সকৃত অযারন্টবাইযা ফযফায করুন। 
 

আভায করিউটারয একরঙ্গ করেকরট োডি পাইর চারু কযরর করিউটায যাি রে মাে। তরফ ভারঝ ভারঝ কী-তফারডিয 
ctrl+alt+delete কী চারর আফায চারু ে। 

 কভ গরতিন্ন করিউটারয একরঙ্গ অরনক পাইর চারু কযরর এ ধযরনয ভযা ে। আরন করিউটারযয 

য যাভ ফারড়রে রনন। এ ছাড়া াডিরডরস্কয অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ তপরুন এফি অযারন্টবাইযা ফযফায করুন। 
 

আরভ ভরজরা পাোযপক্স ব্রাউজায ফযফায করয। রকছুরদন ধরয আভায ব্রাউজায চারু কযায ভে ‘windows cannot 
find c:program filesjavajre6.exe’ ফাতিা রদিন করয। 

 আনায ব্রাউজাযরটয তডরটরনন অথিাৎ ইনম সর তরারকরন ভযা যরেরছ। আরন ব্রাউজাযরট আনইনম সর করয 

নতুন করয ইনম সর করুন। 
 

করিউটারয ফািরা করিাজ কযায ভে ভাউরয কািায রনজ তথরক স্থান রযফতিন করয। অথিাৎ ভাউ ফযফায করয 
তমরকারনা জােগা রনরদিষ্ট কযা রর কািায অনয জােগাে চরর মাে। 

 আনায করিউটাযরট বাইযার আাা তথ। আরন রাইরন্স কযা উন্নতভারনয অযারন্টবাইযা ফযফায করয 

করিউটায স্কযান করুন। ভাউরট অনয করিউটারয িরমাগ রদরে তদখুন রঠক আরছ রক না। 
 

ইউএরফ তারটিয ভাধযরভ করিউটারযয রঙ্গ রডরজটার কযারভযায িরমাগ রদরর করিউটায কযারভযারট নাক্ত কযরত 
ারয না। তরফ ভারঝ ভারঝ ‘new hardware found’ ফাতিা রদিন করয। 

 আনায কযারভযায রঙ্গয ড্রাইবাযরট করিউটারয ইনম সর করয রনন। করিউটারযয রঙ্গ কযারভযায িরমাগরট 

রঠকবারফ যরেরছ রক না যীো করুন। অরনক ভে অারযরটি ররম সরভয কাযরণ এ ধযরনয ভযা রে থারক। 
 

আভায করিউটারয এভররপায পযরভরটয তকারনা রবরড চরর না। আরভ রবএরর তেোয এফি উইরন্ডাজ রভরডো তেোয 
ফযফায করয। 

http://en.wikipedia.org/wiki/Control-Alt-Delete
http://www.tunerpage.com/archives/tag/windows/
http://www.tunerpage.com/archives/tag/hardware/
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 আনায রভরডো তেোরয ভযা যরেরছ। ইন্টাযরনট তথরক এভররপায পযরভরট কাজ কযরত েভ তেোয 

করিউটারয ইনম সর করুন। এ ছাড়া আনায এভররপায পযরভরটয রবরডগুররা রঠক আরছ রক না তা মাচাই করুন। 
 

আভায করিউটারযয ফযাকগ্রাউন্ড তরটি ফাযফায কাররা রে মাে। ফযাকগ্রাউন্ড তরটি রঠক কযায রকছুেণ য 
আফায একই ধযরনয ভযা ে এফি ‚you may be a victim of software counterfeiting‛ ফাতিা রদিন করয।  

 করিউটারয নতুন করয অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। এ ছাড়া ভরনটযরট রঠক আরছ রক না তদরখ নতুন করয 

িরমাগ রদন এফি ভানিন্ন অযারন্টবাইযা ফযফায করয াডিরডরস্কয ফ ড্রাইব স্কযান করুন। 
 

নতুন করয উইরন্ডাজ ইনম সর কযা রর করিউটায আরগয ভরতাই ধীযগরতরত কাজ করয। এ ছাড়া ভারঝভরধয 
করিউটায চারুয ভে ‘diskboot failure’ ফাতিা রদিন করয। 

 আনায করিউটারযয াডিরডরস্কয িরমাগ রঠকবারফ রারগরে রনন। াডিরডস্ক তথরক অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ 

তপরুন। গরত ফাড়ারনায জনয য যারভয েভতা ফৃরদ্ধ কযরত ারযন। 
 

আভায করিউটারযয াউন্ড ররম সভ ফযফায করয রস্পকারয রঠকবারফ গান তানা মাে। তরফ তডরপারনয িরমাগ তদো 
রর করিউটারয চারু থাকা অরড ফা রবরড পাইর ফন্ধ রে মাে।  

 আনায তডরপানরটরত ম্ভফত ভযা যরেরছ। তডরপারনয িরমাগস্থরর রফদুযৎ আর রক না তদরখ রনন। াউন্ড 

ররম সরভ বাররা ভারনয রস্পকায এফি তডরপান ফযফায করুন। 
 

করিউটারয িযেণ কযা রফরবন্ন োডি পাইর যফতিী ভরে খুররত তগরর োডি তরাগাভ ফন্ধ রে মাে। এভনরক 
ফাযফায তচষ্টা কযরর করিউটায যাি রে মাে।  

 আনায করিউটারয বাইযা যরেরছ। এ কাযরণ িযেণ কযা রফরবন্ন োডি পাইর খুররছ না। উন্নতভারনয 

রাইরন্স কযা অযারন্টবাইযা ফযফায করুন এফি নতুন করয অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। 

আভায ররন্টারয যরঙন ররন্ট কযায েভতা থাকরর ররন্ট কযায ভে শুধু াদাকাররা ররন্ট তফয ে। আরভ ররন্টারয 
কারর রযফতিন করযরছ রকন্তু তকারনা রাব েরন।  

 আরন ররন্টারযয কারর রযফতিন ফররত রক রযরপর করযরছন? তা রর এ ধযরনয ভযা ে। আরন ররন্টারযয 

জনয নতুন কাররা এফি যরঙন কাট্রর্র জ রকরন নতুন করয ইনম সর করুন। 

 
আভায করিউটায তথরক তটক্সট পাইর ররন্ট কযা তগরর তকারনা ধযরনয তজরইরজ (jpeg) পযভযারটয পাইর ররন্ট ে 

না। এভনরক ইন্টাযরনট তথরক যারয তকারনা তটক্সট পাইর ররন্ট কযা মাে না। 

 আরন তজরইরজ পাইররট আরগ পরটা অথফা ইরারেটয ফযফায করয খুরুন। এফায তজরইরজ পযভযারটয 

পাইর ররন্ট কযা মাে রক না তদখুন। ইন্টাযরনট তথরক ররন্ট কযায ভে পাইররটরত ররন্ট অন আরছ রক না তদখুন। 
 

http://www.tunerpage.com/archives/tag/software/
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তনড্রাইব তথরক তকারনা পাইর করিউটারয কর কযা মাে না। রকন্তু করিউটায তথরক ফ ধযরনয পাইর তনড্রাইরব 
স্থানা তথয কযা মাে। অরনক ভে তনড্রাইরবয ফ পাইর তদখা মাে না। 

 আনায তনড্রাইবরট বাইযার আাা তথ। রাইরন্সকৃত উন্নতভারনয অযারন্টবাইযা রদরে এরক আরগ ভুক্ত করুন 

এফি রররট স্কযান করয রনন। 
 

আভায করিউটায চারু োয রকছুেণ য ঠাৎ করয যাি রে মাে এফি এক ধযরনয আোজ করয। করিউটায 
চারু কযায জনয রযম সাটি রদরর অরনকেণ য চারু ে। 

 আনায করিউটারযয তকরিরেয রঙ্গ মুক্ত াোয াোইরট রযফতিন কযরত রফ। এ ছাড়া াডিরডরস্কয ‘র 

ড্রাইব’ পযভযাট কযায াাার নতুন করয অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। 
 

করিউটায চারু কযরর ভরনটরয তকারনা রকছু তদখা মাে না। এভনরক করিউটায রযম সাটি কযরর রযম সাটি ে না। তরফ 
করিউটারযয াোয ুইচ ফন্ধ কযরর করিউটায ফন্ধ কযা মাে। 

 আনায করিউটারযয রঙ্গ ভরনটরযয িরমাগ তকব্লো্ রঠক আরছ রক না তা যীো করুন। এফায ভাদাযরফাডি 

তথরক ররযরট খুরর ররয পযানরট রযষ্কায করয রারগরে রনন। এফায ভাদাযরফাডি তথরক য যাভ খুরর রযষ্কায করয আফায 
িরমাগ রদন। 
 

করিউটারয রঠকভরতা কাজ কযা তগরর মখন করিউটায চারু কযা ে, তখন করিউটারযয ঘরড়রত বুর ভে রদিন 
করয। 

 আরন তডস্কটরয রনরচয ফারয করিউটারযয ঘরড় আইকনরটরত ডাফর রিক করুন। ঘরড়রটয রফস্তারযত তথয 

আরন তদখরত াযরফন। এফায ঘরড়রটয ভে, তারযখ  ার রযফতিন করয রনন। 
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ভযা : ০১ 
আরভ উইরন্ডাজ xp ারবি যাক টু ফযফায করয। রকন্তু রকছুরদন ধরয করিউটারযয াউন্ড ররম সরভ ভযা তদখা রদরে। এভররি 
চারারনায ভে ‘There may not be a sound device installed on your computer’ ফাতিা রদিন করয। 

ভাধান : ০১ 
আনায াউন্ড ররম সভরট রফেইন না এক্সটাযনার, জানারর বাররা রতা। মরদ রফেইন াউন্ড ররম সভ ে, তারর আনারক নতুন 
করয াউন্ড ড্রাইবাযরট ইনম সর কযরত রফ। এঙ্টাযনার রর াউন্ড ররম সভরট খুরর রযষ্কায কযায য আফায রঠকবারফ িরমাগ 

রদরত রফ। 
 

ভযা : ০২ 

আরভ অরপ ২০০৩ িস্কযণ ফযফায করয। আভায োডি তরাগ্রারভ ঋড়ৎধিঃ তভনুযরট তনই। এরট রক বাইযারয কাযরণ রে, নারক 

অনয তকারনা ভযা? 

ভাধান : ০২ 

আনায ফযফহৃত অরপ ২০০৩ িস্কযণরটরত ম্ভফত ভযা যরেরছ। তাই পটেযাযরট আন-ইনম সর করয নতুন করয বাররা 
ভারনয অরপ ২০০৩ ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ০৩ 

আরভ অরনক ুযরনা ভরডররয করিউটায ফযফায করয। আভায করিউটায চারু কযায ১০ তথরক ১৫ রভরনট য করিউটায ফন্ধ 

রে মাে। করেক ঘণ্টা য আফায তচষ্টা কযরর করিউটায চারু রর একই ভযা ে। 

ভাধান : ০৩ 

আনায করিউটারযয াোয াোইরত ম্ভফত ভযা যরেরছ। এ জনয াোয াোই রযফতিন কযায াাার ররয, মিা ভ 
 ভাদাযরফাডি রযফতিন করয আনায করিউটাযরট ারনাগাদ করয রনন। তা না রর এ ধযরনয ভযা রনেরভত রফ। 
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ভযা : ০৪ 

আভায করিউটারযয ভাদাযরফারডিয ররড ারযরে তগরছ। তাই উইরন্ডাজ তটআ কযায ভে করেকরট ড্রাইবায পাইর রভরি তদখাে 
এফি অরড-রবরড পাইর চরর না। 

ভাধান : ০৪ 

আরন তম ভরডররয ভাদাযরফাডি ফযফায করযন, তই ভাদাযরফাডিরটয ড্রাইবায পাইর ইন্টাযরনট তথরক ডাউনররাড কযরত াযরফন। 
এ ছাড়া রফরবন্ন করিউটায রফরাতা অথফা ারবি তন্টায তথরক ভাদাযরফারডিয ড্রাইবায ররড িগ্র কযরত ারযন। 
 

ভযা : ০৫ 

আভায করিউটায চারু রত অরনক ভে তনে এফি একভে করিউটায যাি রে মাে। তখন রক-তফারডিয F1 চারর করিউটায 
চারু ে। এ ছাড়া চারু োয য করিউটায খুফ ধীযগরতরত কাজ করয। 

ভাধান : ০৫ 

আরন করিউটারযয ফারো তরটির ররফ করয ফ্লর ড্রাইব অনরট ‘ড়ফ’ করয রদন। এফায নতুন করয অারযরটি ররম সভ 
ইনম সর করুন এফি উন্নত িস্কযরণয রাইরন্সকৃত অযারন্টবাইযা ফযফায করুন। 
 

ভযা : ০৬ 

আভায করিউটারয একরঙ্গ করেকরট োডি পাইর চারু কযরর করিউটায যাি রে মাে। তরফ ভারঝ ভারঝ কী-তফারডিয 
ctrl+alt+delete কী চারর আফায চারু ে। 

ভাধান : ০৬ 

কভ গরতিন্ন করিউটারয একরঙ্গ অরনক পাইর চারু কযরর এ ধযরনয ভযা ে। আরন করিউটারযয মিানভ ফারড়রে রনন। এ 

ছাড়া াডিরডরস্কয অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ তপরুন এফি অযারন্টবাইযা ফযফায করুন। 
 

ভযা : ০৭ 

আরভ ভরজরা পাোযপক্স ব্রাউজায ফযফায করয। রকছুরদন ধরয আভায ব্রাউজায চারু কযায ভে ‘windows cannot find 

c:program filesjavajre6.exe’ ফাতিা রদিন করয। 

ভাধান : ০৭ 

আনায ব্রাউজাযরটয তডরটরনন অথিাৎ ইনম সর তরারকরন ভযা যরেরছ। আরন ব্রাউজাযরট আনইনম সর করয নতুন করয 
ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ০৮ 

করিউটারয ফািরা করিাজ কযায ভে ভাউরয কািায রনজ তথরক স্থান রযফতিন করয। অথিাৎ ভাউ ফযফায করয তমরকারনা 
জােগা রনরদিষ্ট কযা রর কািায অনয জােগাে চরর মাে। 
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ভাধান : ০৮ 

আনায করিউটাযরট বাইযার আাা তথ। আরন রাইরন্স কযা উন্নতভারনয অযারন্টবাইযা ফযফায করয করিউটায স্কযান করুন। 
ভাউরট অনয করিউটারয িরমাগ রদরে তদখুন রঠক আরছ রক না। 
 

ভযা : ০৯ 

ইউএরফ তারটিয ভাধযরভ করিউটারযয রঙ্গ রডরজটার কযারভযায িরমাগ রদরর করিউটায কযারভযারট নাক্ত কযরত ারয না। 
তরফ ভারঝ ভারঝ ‘new hardware found’ ফাতিা রদিন করয। 

ভাধান : ০৯ 

আনায কযারভযায রঙ্গয ড্রাইবাযরট করিউটারয ইনম সর করয রনন। করিউটারযয রঙ্গ কযারভযায িরমাগরট রঠকবারফ যরেরছ রক 

না যীো করুন। অরনক ভে অারযরটি ররম সরভয কাযরণ এ ধযরনয ভযা রে থারক। 
 

ভযা : ১০ 

আভায করিউটারয এভররপায পযরভরটয তকারনা রবরড চরর না। আরভ রবএরর তেোয এফি উইরন্ডাজ রভরডো তেোয ফযফায 
করয। 

ভাধান : ১০ 

আনায রভরডো তেোরয ভযা যরেরছ। ইন্টাযরনট তথরক এভররপায পযরভরট কাজ কযরত েভ তেোয করিউটারয ইনম সর 

করুন। এ ছাড়া আনায এভররপায পযরভরটয রবরডগুররা রঠক আরছ রক না তা মাচাই করুন। 
 

ভযা : ১১ 
আভায করিউটারযয ফযাকগ্রাউন্ড তরটি ফাযফায কাররা রে মাে। ফযাকগ্রাউন্ড তরটি রঠক কযায রকছুেণ য আফায একই 
ধযরনয ভযা ে এফি ‚you may be a victim of software counterfeiting‛ ফাতিা রদিন করয। 

ভাধান : ১১   
করিউটারয নতুন করয অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। এ ছাড়া ভরনটযরট রঠক আরছ রক না তদরখ নতুন করয িরমাগ রদন এফি 
ভানিন্ন অযারন্টবাইযা ফযফায করয াডিরডরস্কয ফ ড্রাইব স্কযান করুন। 
 

ভযা : ১২ 

নতুন করয উইরন্ডাজ ইনম সর কযা রর করিউটায আরগয ভরতাই ধীযগরতরত কাজ করয। এ ছাড়া ভারঝভরধয করিউটায চারুয 
ভে ‘diskboot failure’ ফাতিা রদিন করয। 

ভাধান : ১২ 

আনায করিউটারযয াডিরডরস্কয িরমাগ রঠকবারফ রারগরে রনন। াডিরডস্ক তথরক অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ তপরুন। গরত 

ফাড়ারনায জনয মিা তভয েভতা ফৃরদ্ধ কযরত ারযন। 
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ভযা : ১৩ 

আভায করিউটারযয াউন্ড ররম সভ ফযফায করয রস্পকারয রঠকবারফ গান তানা মাে। তরফ তডরপারনয িরমাগ তদো রর 

করিউটারয চারু থাকা অরড ফা রবরড পাইর ফন্ধ রে মাে। 

ভাধান : ১৩ 

আনায তডরপানরটরত ম্ভফত ভযা যরেরছ। তডরপারনয িরমাগস্থরর রফদুযৎ আর রক না তদরখ রনন। াউন্ড ররম সরভ বাররা 
ভারনয রস্পকায এফি তডরপান ফযফায করুন। 
 

ভযা : ১৪ 

করিউটারয িযেণ কযা রফরবন্ন োডি পাইর যফতিী ভরে খুররত তগরর োডি তরাগাভ ফন্ধ রে মাে। এভনরক ফাযফায তচষ্টা 
কযরর করিউটায যাি রে মাে। 

ভাধান :  ১৪ 
আনায করিউটারয বাইযা যরেরছ। এ কাযরণ িযেণ কযা রফরবন্ন োডি পাইর খুররছ না। উন্নতভারনয রাইরন্স কযা 
অযারন্টবাইযা ফযফায করুন এফি নতুন করয অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ১৫ 

আভায ররন্টারয যরঙন ররন্ট কযায েভতা থাকরর ররন্ট কযায ভে শুধু াদাকাররা ররন্ট তফয ে। আরভ ররন্টারয কারর রযফতিন 
করযরছ রকন্তু তকারনা রাব েরন। 

ভাধান : ১৫ 

আরন ররন্টারযয কারর রযফতিন ফররত রক রযরপর করযরছন? তা রর এ ধযরনয ভযা ে। আরন ররন্টারযয জনয নতুন কাররা 
এফি যরঙন কাট্রর্র জ রকরন নতুন করয ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ১৬ 

আভায করিউটায তথরক তটক্সট পাইর ররন্ট কযা তগরর তকারনা ধযরনয তজরইরজ (jpeg) পযভযারটয পাইর ররন্ট ে না। এভনরক 

ইন্টাযরনট তথরক যারয তকারনা তটক্সট পাইর ররন্ট কযা মাে না। 

ভাধান : ১৬ 

আরন তজরইরজ পাইররট আরগ পরটা অথফা ইরারেটয ফযফায করয খুরুন। এফায তজরইরজ পযভযারটয পাইর ররন্ট কযা মাে 
রক না তদখুন। ইন্টাযরনট তথরক ররন্ট কযায ভে পাইররটরত ররন্ট অন আরছ রক না তদখুন। 
 

ভযা : ১৭ 

তনড্রাইব তথরক তকারনা পাইর করিউটারয কর কযা মাে না। রকন্তু করিউটায তথরক ফ ধযরনয পাইর তনড্রাইরব স্থানা তথয কযা 
মাে। অরনক ভে তনড্রাইরবয ফ পাইর তদখা মাে না। 
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ভাধান :  ১৭ 

আনায তনড্রাইবরট বাইযার আাা তথ। রাইরন্সকৃত উন্নতভারনয অযারন্টবাইযা রদরে এরক আরগ ভুক্ত করুন এফি রররট স্কযান 
করয রনন। 
 

ভযা : ১৮ 

আভায করিউটায চারু োয রকছুেণ য ঠাৎ করয যাি রে মাে এফি এক ধযরনয আোজ করয। করিউটায চারু কযায 
জনয রযম সাটি রদরর অরনকেণ য চারু ে। 

ভাধান :  ১৮ 

আনায করিউটারযয তকরিরেয রঙ্গ মুক্ত াোয াোইরট রযফতিন কযরত রফ। এ ছাড়া াডিরডরস্কয ‘র ড্রাইব’ পযভযাট 
কযায াাার নতুন করয অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ১৯ 

করিউটায চারু কযরর ভরনটরয তকারনা রকছু তদখা মাে না। এভনরক করিউটায রযম সাটি কযরর রযম সাটি ে না। তরফ করিউটারযয 
াোয ুইচ ফন্ধ কযরর করিউটায ফন্ধ কযা মাে। 

ভাধান : ১৯ 

আনায করিউটারযয রঙ্গ ভরনটরযয িরমাগ তকব্লো্ রঠক আরছ রক না তা যীো করুন। এফায ভাদাযরফাডি তথরক ররযরট খুরর 

ররয পযানরট রযষ্কায করয রারগরে রনন। এফায ভাদাযরফাডি তথরক মিা ভ খুরর রযষ্কায করয আফায িরমাগ রদন। 
 

ভযা : ২০ 

করিউটারয রঠকভরতা কাজ কযা তগরর মখন করিউটায চারু কযা ে, তখন করিউটারযয ঘরড়রত বুর ভে রদিন করয। 

ভাধান :  ২০ 

আরন তডস্কটরয রনরচয ফারয করিউটারযয ঘরড় আইকনরটরত ডাফর রিক করুন। ঘরড়রটয রফস্তারযত তথয আরন তদখরত 

াযরফন। এফায ঘরড়রটয ভে, তারযখ  ার রযফতিন করয রনন। 
 

ভযা : ২১ 
আভায রযাটর আরগ তগইভ তখরা তগরর Windows XP Servise Pack 2 তটআ কযায য তথরক আয তকারনা তগইভ চররছ 
না। 

ভাধান :  ২১ 
আনায Windows XP Servise Pack 2-এয ফ পািন রঠকবারফ ইনম সর েরন ফরর এ ধযরনয ভযা রে। আরন নতুন 
করয অারযরটি ররম সভ এফি গ্রারপক কারডিয ড্রাইবায রঠকবারফ ইনম সর করুন। 
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ভযা : ২২ 

আরভ করিউটারয পাোযপঙ্ ব্রাউজায ফযফায করয। রকন্তু রকছুরদন ধরয একরঙ্গ করেকরট রেফরইজ চারু কযরত তগরর পাোযপঙ্ 

ঠাৎ করয ফন্ধ রে মাে। এভনরক ভারঝ ভারঝ করিউটায যাি রে মাে। 

ভাধান : ২২ 

আনারক পাোযপরক্সয ফিরল িস্কযরণয বািণ ফযফায কযরত রফ াাার বার ভারনয এরন্টবাইযা ফযফায করুন। 
 

ভযা : ২৩ 

ইন্টাযরনট ফযফারযয ভে করিউটারযয াডিরডস্ক তথরক তকারনা পাইর তভইরর অযাটাচ কযা মাে না। তরফ তভইর তথরক পাইর 

াডিরডস্ক ডাউনররাড কযা মাে। 

ভাধান : ২৩ 

আনায ব্রাউজাযরটরত ভযা যরেরছ। আরন ারনাগাদ িস্কযরণয ব্রাউজায ফযফায করুন। এ ছাড়া ফ ভে ুতগততগরতয 
ইন্টাযরনট িরমাগ ফযফায কযায তচষ্টা করুন। 
 

ভযা : ২৪ 

করিউটারয তনড্রাইব ররফ কযাররই করিউটায যাি রে মাে। আরভ করিউটারয ারনাগাদ িস্কযরণয অযারন্টবাইযা ফযফায 
করয এফি রনেরভত করিউটায  তনড্রাইব বাইযা স্কযান করয। 

ভাধান :  ২৪ 

আরন তম অযারন্টবাইযা ফযফায কযরছন তা আনায করিউটারয থাকা বাইযারক ররতরযাধ কযরত াযরছ না। অনয ররতষ্ঠারনয 
অযারন্টবাইযা ফযফায করয করিউটায এফি তনড্রাইব বাইযাভুক্ত করুন। ভাধান না রর নতুন করয অারযরটি ররম সভ 
ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ২৫ 

করিউটারয তকারনা োডি পাইর ততরযয য তব কযরর একরটয ফদরর দুরট পাইর তব ে। যফতিী ভরে পাইররট ফযফায 
কযরত তগরর করিউটায যাি রে মাে। 

ভাধান : ২৫ 

বাইযারয কাযরণ আনায োডি পাইরর একারধক পাইর তব রে। ারনাগাদ িস্কযরণয রাইরন্সকৃত অযারন্টবাইযা ফযফারযয 
াাার আরন নতুন করয অরপ ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ২৬ 

আভায করিউটারয অযারডারফ ইরারেটয ১০.০ িস্কযরণয পটেযায ফযফায করয। রকন্তু পটেযাযরট একফায আনইনম সর 

কযরর আয ইনম সর কযা মাে না। যফতিী ভরে আভারক আফায নতুন করয উইরন্ডাজ তটআ রদরত ে। 
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ভাধান : ২৬ 

রররত অারযরটি ররম সভ ইনম সর কযায ভে রে কযরফন তকারনা পাইর তমন রভরি না ে। ইরারেটয আনইনম সর কযায ভে 
তদখরত িূণিবারফ আনইনম সর রেরছ রক না। 
 

ভযা : ২৭ 

আভায রযাটর উইরন্ডাজ এরঙ্ ইনম সর কযায ভে াউন্ড ড্রাইবায রঠকবারফ ইনম সর রর াউন্ড আর না। আরভ আরগ 

উইরন্ডাজ ৭ ফযফায কযতাভ। 

ভাধান : ২৭ 

অরনক রযাটর নযভযার এরঙ্ রঠকবারফ কাজ করয না, ত তেরে আনারক আরডট উইরন্ডাজ ফযফায কযরত রফ। আরন 
আফায উইরন্ডাজ ৭ ইনম সর করয তদখুন। 
 

ভযা : ২৮ 

করিউটারয কাজ কযায ভে তকারনা পাইর তব কযরত অরনক তফর ভে ররোজন ে। ভারঝভরধয করিউটায রযম সাটি রে মাে 
এফি করেকফায তচষ্টায য করিউটায চারু কযা মাে। 

ভাধান : ২৮ 

আরন রডস্ক রিনআ ফযফায করয রররট তথরক অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ তপরুন। ম্ভফ রর রররট আরডট করয রনন। 
াোয াোই রযফতিন করয রনন। 
 

ভযা : ২৯ 

করিউটারয তনড্রাইব ররফ কযাররই করিউটায যাি রে মাে। আরভ করিউটারয ারনাগাদ িস্কযরণয অযারন্ট-বাইযা ফযফায 
করয এফি রনেরভত করিউটায  তনড্রাইব বাইযা স্কযান করয। 

ভাধান :  ২৯ 

আরন তম অযারন্ট-বাইযা ফযফায কযরছন, তা আনায করিউটারয থাকা বাইযারক ররতরযাধ কযরত াযরছ না। অনয ররতষ্ঠারনয 
অযারন্ট-বাইযা ফযফায করয করিউটায এফি তনড্রাইব বাইযাভুক্ত করুন। ভাধান না রর নতুন করয অারযরটি ররম সভ 
ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ৩০ 

আভায করিউটারয দুরট াডিরডস্ক ফযফায কযা রর একরট াডিরডস্ক রদিন করয। তরফ াডিরডস্ক খুরর আফায িরমাগ রদরর তখন 
দুরট াডিরডস্কই রদিন করয। রকছুরদন য আফায একরট াডিরডস্ক রদিন করয। 

ভাধান :  ৩০ 

করিউটারযয একরট াডিরডরস্কয জািায খুরর রদন। তম াডিরডস্করট রদিন করয না, এয তকব্ল্গুররা রযফতিন করয বাররাবারফ 
িরমাগ রদন। 
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ভযা : ৩১ 
আরভ তকায আই৩ রররযয করিউটায ফযফায করয। রকন্তু আভায করিউটারয ফ তগইভ বাররাবারফ তখরা মাে না। রফরল করয 
পুটফর, রারকট, রজরটএ : বাই ররট ইতযারদ তগইভ খুফ ধীরয ধীরয চরর এফি রস্ক্রন ভারঝভরধয আটরক মাে। 

ভাধান :  ৩১ 
শুধু উচ্চেভতায ররয ফযফায কযররই ফ রবরড তগইভ রঠকবারফ তখরা মাে না। উচ্চ তযজুযরররনয রবরড তগইভ তখরায 
জনয উচ্চেভতায গ্রারপক কাডি এফি মিাচভ ররোজন ে। তগইরভয চারদানুমােী আনায করিউটারয গ্রারপক কাডি এফি মিাচভ 

ফযফায করুন। 
 

ভযা : ৩২ 

আরভ ইউভযক্স অষ্ট্রা ৫৬০০ ভরডররয স্কযানায ফযফায করয। রকন্তু রকছুরদন ধরয স্কযানাযরট ফযফারযয ভে ‘ব্লগ’ তদখারে। স্কযানাযরটয 
ড্রাইবায ভুরছ আফায নতুন করয ইনষ্টর করযরছ। রকন্তু ভযায ভাধান ে রন। 

ভাধান : ৩২ 

আনায স্কযানাযরটরত াডিেযাযজরনত ভযায ৃরষ্ট রেরছ, মা স্কযানাযরট যীো না কযরর নাক্ত কযা ম্ভফ নে। স্কযানাযরটয 
রফারোিয তফায তভোদ থাকরর রফরাতা ররতষ্ঠারনয কারছ রনরে মান। 
 

ভযা : ৩৩ 

আভায করিউটারয ফািরা পন্ট ইনষ্টর কযা থাকরর ইন্টাযরনরট তকারনা িফাদে ড়রত ারযনা। আরভ তফ করেকফায পন্ট 

ইনষ্টর কযরর ভযায ভাধান ে রন। 

ভাধান : ৩৩ 

করিউটায ফািরা পন্ট থাকরর তটারক পন্ট অরন তটআ করয রনরত রফ। আরন নতুন করয ফািরা পরন্টয তমরকারনা 
পটেযায ইনম সর করয পন্ট অরন তট করুন। 
 

ভযা : ৩৪ 

করিউটারয গান তানায ভে ব্দ রনজ তথরকই কভরফর ে। আফায ভারঝভরধয তকারনা গান চারু কযরর তকারনা ব্দ তানা মাে 
না। 

ভাধান :  ৩৪ 

আনায রস্পকারযয জযাকরট ম্ভফত রঠকবারফ িরমাগ তদো েরন। রঠকবারফ রস্পকারযয জযাকরট িরমাগ তদোয য কাজ না 
রর রস্পকারযয তকরব্ল্গে রযফতিন কযরত রফ। 
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ভযা : ৩৫ 

আভায করিউটারযয ভাই করিউটায তথরক তকারনা ড্রাইব তখারা মারে না। তরফ তডস্কটর থাকা পাইর ফযফারযয াাার 

এরঙ্োয অন ফযফায করয ড্রাইবগুররা তখারা মাে। 

ভাধান : ৩৫ 

আরন রথরভ বাইযা স্কযান করয রনন। কাজ না রর নতুন অারযরটি ররম সভ ইনম সর করুন। আরগয ইনম সর অারযরটি 
ররম সভরটয পািন রভরি আরছ। 

ভযা : ৩৬ 

আরভ করিউটারয উইরন্ডাজ এরঙ্ ফযফায করয। আভায করিউটারয নতুন করয উইরন্ডাজ এরঙ্ ইনম সর কযায য তমফ তগইভ 
আরভ আরগ তখরতাভ, তা চারু রে না। তগইভ চারুয ভে ‘রদ অযারেরকন যাজ তপইরড টু ম সাটি’_এ যকভ একরট ফাকয তদখাে। 

ভাধান :  ৩৬ 

তকারনা করিউটারয নতুন করয তমরকারনা পটেযায ইনম সর কযরর স্বেিরােবারফ তা র ড্রাইরব ইনম সর ে। ত জনয আরন 
উইরন্ডাজ ইনম সর কযাে পটেযাযগুররা কাজ কযরছ না। নতুন করয পটেযায  াডিেযায ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ৩৭ 

আরভ করিউটারয তভাফাইর তপারনয ভাধযরভ ইন্টাযরনট ফযফায করয। রকন্তু মখনই আরভ তভাফাইর তপান করিউটারযয রঙ্গ মুক্ত করয 
তখন স্বেিরােবারফ করিউটারয তথয রফরনভে ে। 

ভাধান :  ৩৭ 

করিউটারযয োগ অযান্ড তে চারু থাকাে আনায তভাফাইর তপান করিউটারযয রঙ্গ মুক্ত কযায রঙ্গ রঙ্গ তথয রফরনভে রে। 
আরন োগ অযান্ড তে ুরফধা ফন্ধ করয রদরর এ ভযা রফ না। 
 

ভযা : ৩৮ 

করিউটায ফন্ধ কযায জনয াট ডাউন কভান্ড তদোয য ফন্ধ রত রাে াুঁচ রভরনট ভে তনে। এ ছাড়া যফতিী ভরে 
করিউটায চারু কযায ভে আরগয তুরনাে অরনক ধীযগরতরত চারু ে। 

ভাধান : ৩৮ 

আনায করিউটাযরটয কনরপগারযন জানারর বাররা রতা। আরন রনেরভত রডস্ক রিনআ ফযফায করয আনায করিউটায 
তথরক অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ তপরুন। 
 

ভযা : ৩৯ 

করিউটারয কাজ কযায ভে ভারঝভরধয ‘নট তযরন্ডি’ ফাতিা রদিন করয। োডি পাইরর কাজ কযায ভে এ ধযরনয ভযা রে 
থারক। আভায করিউটারয ইন্টাযরনট িরমাগ তনই। 
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ভাধান :  ৩৯ 

আনায করিউটারয ফযফায কযা এভএ অরপ পটেযাযরট রঠকভরতা কাজ কযরছ না। নতুন করয ইনম সর করুন এফি 
অররোজনীে পাইরগুররা ভুরছ তপরুন। 
 

ভযা : ৪০ 

আভায করিউটারয ভাদাযরফারডিয ররড ইনম সর রে না; মায কাযরণ ব্দ তানা মাে না। এ ছাড়া করিউটায ফন্ধ কযায জনয 
কভান্ড রদরর ফন্ধ না রে ‘It is now safe to turn off your computer’ ফাতিা রদিন করয। 

ভাধান : ৪০ 

আনায রররত অারযরটি ররম সভরট রঠকবারফ ইনম সর েরন। আরন নতুন করয উইরন্ডাজ এরঙ্ উন্নতভারনয ররড তথরক 

ইনম সর করুন এফি তকারনা পাইর তমন ফাদ না রড় তরদরক রে যাখুন। 

ভযা : ৪১ 
করিউটারযয াডিরডরস্ক রতনরট ারটিন অথিাৎ ররড এফি ই-ড্রাইব থাকরর দুরট ড্রাইরব ররফ কযা মাে না। তরফ তকারনা পাইর 

ইন্টাযরনট তথরক ডাউনররাড কযায ভে তই ড্রাইবগুররারত ডাউনররাড কযা মাে। 

ভাধান :  ৪১ 
আনায করিউটারযয াডিরডস্করট নতুন করয ারটিন কযরত রফ। তাযয ররতরট ড্রাইব পযভযাট করয রনন। এফায নতুন করয 
অারযরটি ররম সভ ইনম সর করয ররোজনীে ড্রাইবগুররা রঠকবারফ ইনম সর করুন। 

ভযা : ৪২ 

আরভ ইোহু তভইর ফযফায করয। তফ রকছুরদন ধরয আভায ই-তভইর অযাকাউরন্ট ররফ কযায য তভইর ড়া তগরর তভইররয 
রঙ্গ থাকা তকারনা অযাটাচরভন্ট ড়া মাে না। অথিাৎ অযাটাচরভরন্ট রিক কযায য অরনক ভে ায রে তগরর তা চারু ে না। 

ভাধান :  ৪২ 

মরদ আরন ভরন করযন আনায করিউটায বাইযাভুক্ত, তারর নতুন করয অারযরটি ররম সভরট ইনম সর কযায াাার 

ারনাগাদ িস্কযরণয ব্রাউজায ইনম সর করুন। 
 

ভযা : ৪৩ 

করিউটারযয াডিরডস্ক তথরক তকারনা পাইর তনড্রাইরব স্থানা তথয কযা মাে না। তরফ তনড্রাইব তথরক াডিরডরস্ক পাইর স্থানা তথয 
কযা মাে। 

ভাধান : ৪৩ 

আনায তনড্রাইবরট রথরভ বাইযাভুক্ত করুন। ভযায ভাধান না রর আনায তনড্রাইবরট নতুন করয পযভযাট কযরত রফ। 
ররোজরন উন্নতভারনয অযারন্টবাইযা ফযফায করয আনায করিউটারয বাইযা স্কযান করয রনন। 
 

 

ভযা : ৪৪ 

করিউটারয রেফকযাভ চারু কযররই করিউটায খুফ ধীযগরতরত কাজ করয। এভনরক ভারঝভরধয করিউটায রযম সাটি রে মাে। 
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ভাধান :  ৪৪ 

ইন্টাযরনরটয গরত মরদ বাররা ভারনয না ে, তারর করিউটায ধীরয কাজ কযরফ। এ জনয আরন ুতগততগরতয ইন্টাযরনট ফযফারযয 
াাার মিা তভয গরত ফারড়রে রনন। করিউটারযয রররযয পযানরট রঠকবারফ চরর রক না তা যীো করুন। 

ভযা : ৪৫ 

আরভ করিউটারয একরট অরতরযক্ত াডিরডস্ক ফযফায করয। করিউটায চারু অফস্থাে রফদুযৎ চরর মাোয য াডিরডস্করটয 
ড্রাইবগুররা আয তদখা মারে না। রকন্তু অনয াডিরডরস্কয ড্রাইবগুররা রঠকই তদখা মারে। রয াডিরডস্করট নতুন করয ারটিন 
কযরর র ড্রাইব ফাযফায ভুরছ মারে। 

ভাধান : ৪৫ 

আরন অরতরযক্ত াডিরডস্করটয রঙ্গ করিউটারযয আফায িরমাগ রদন। ভযায ভাধান না রর াডিরডস্করটয জািায খুরর িরমাগ 

রদরত রফ। াডিরডস্ক ারটিন কযায ভে রঠকবারফ ারটিন করুন। 
 

অরনক ভে তদখা মাে রখয করিউটাযরট অদু্ভত আচযণ করয। রকছুেণ চরায য রযম সাটি ে রকিফা অারযরটি ররম সভ চারুয 
রঠক ূরফি করিউটায রযম সাটি ে। তখন রনরজয কারছই খুফ রফযরক্ত রারগ। 
চরুন তদখা মাক রক রক কাযরণ করিউটায রযম সাটি ে: 

  করিউটারযয অবযনতযীণ অরতরযক্ত তাভাো করিউটায রযম সারটিয একরট অনযতভ রধান 
কাযণ। এরত ররয তাভাো অাযণ কযরত ারয না। ররয একটা রনরদিষ্ট তাভাোয য তায স্বাবারফক কামিেভতা 
ফন্ধ করয তদে। পরর করিউটায রযম সাটি ে। তাই করিউটারযয আরার মিাপ্ত ত তখারা জােগা যাখুন, মারত গযভ াো 
তফয রে তমরত ারয।  

  য যারভয কাযরণ করিউটায রযম সাটি কযরত ারয। ধরুন আনা তম য যাভ করিউটারয রারগরেরছন তা 
আনায ভাদাযরফাডি ারাটি করযনা, স্পীড ভযাচ রেনা রকিফা য যারভয রচ নষ্ট থাকরত ারয। এফ কাযরণ করিউটায 
রযম সাটি রত ারয। অরনক ভে তফর য যাভ রাগারর ভযা ে।  

  এটা একটা কভন ভযা। াডিরডরস্ক ফযাড তক্টয ড়রর এফি তখান তথরক ডাটা রযড কযায তচষ্টা কযরর 
করিউটায রযম সাটি রকিফা যাি রে তমরত ারয। এই ভযা ভধারনয জনয স্কযানরডস্ক রদরে স্কযান করয ফযাড তক্টয রপক্স কযা 
মাে। তারত কাজ না রর াডিরডস্ক রযফতিন কযা তমরত ারয। াডি রডস্ক অরতরযক্ত গযভ রে তগরর করিউটায রযম সাটি 
রত ারয। অরনক ভে াডিরডরস্ক এযয থারক । এরট রযম সারটিয একটা কাযণ । আরন ড্রাইরবয ইয যাইট রিক করয 
এযয তচক কযরত ারযন অারযরটি ররম সভ রদরে।  

  অরনক ভে ইউ এ রফ রডবাই করিউটারয মুক্ত কযরর করিউটায রযম সাটি ে। তরফ 
তফীযবাগ ভে এই কাজ কযায আরগ অারযরটি ররম সভ আনায কারছ অনুভরত চাইরফ। তরফ আনায ঐ রডবাইরট 
ভযামুক্ত রর করিউটায ফাযফায রযম সাটি রফ।  
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  অরনক ভে রফরবন্ন কাযরণ অারযরটি ররম সভ াযা করয পরর অারযরটি ররম সভ চারু রত 
ারয না এফি ুন:যাে নতুন করয চারু োয তচষ্টা করয। তাছাড়া তকান জরটর ভযা রর অারযরটি ররম সভ রযম সাটি রত 
ারয। এটা অারযরটি ররম সভ এ রডপে তদো থারক। আরন চাইরর এটা ফন্ধ কযরত ারযন। এজনয আনারক মা কযরত 
রফ: ভাই করিউটারযয উয যাইট রিক করয Advanced tab এ আুন, এখারন Startup and Recovery এয রনরচ 
Settings রিক করুন। এখারন System Failure এয অধীরন Automatically Restart option রট আনরচক করুন।  

o  

  রফরবন্ন াডিেযায রঠকবারফ কারনরক্টড না থাকরর ফা রু কারনরক্টড থাকরর রকিফা ভযামুক্ত থাকরর  
করিউটায রযম সাটি রত ারয। াডিেযায এরম্বর কযায ভে বারবারফ তচক করয তনো বার।  

  অরনক ভে রফরবন্ন পটেযায  তগইভ ইন্সম সর কযায পরর করিউটায অদু্ভত আচযণ 
করয রকিফা ফাযফায রযম সাটি ে। তাই এই ধযরনয পটেযায  তগইভ ইন্সম সর কযা তথরক রফযত থাকুন। ইন্সম সর কযায 
য মরদ ভযা তদখা তদে তারর ুতগতত আনইন্সম সর করুন।  

  রফরবন্ন বাইযা  করিউটায রযম সাটি এয জনয দােী। তাই বার একটা এরন্টবাইযা ফযফায করুন, 
এরটরক রনেরভত ারনাগাদ করুন। আয ররডউর করয আনায রর রনেরভত স্কযান করুন। 
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Computer Crash & its Solution 
করিউটায াারয ারথ আভযা ফাই কভরফী রযরচত। আয ভযাটা তম কতটা রফযরক্তয তথা েরতকয তা আাা তথকাযীই 
বাররা জারনন। েরতা আরন গবীয ভরনারমারগয ারথ পরটাররনয তস্পার ইরপক্ট রনরে কাজ কযরছররন। এভন ভে ঠাৎ 
িূণি ররষ্টভ যাি ররা রকিফা বু্ল-স্ক্রীন আয রকছু Error ভযারজ তদখা তগর। অগতযা আনারক All+Ctrl+Del কী-তচর ররষ্টভ 
রযফুট কযরত ররা। এই াারয ফহুরফধ কাযণ থাকরত ারয। তমভনিঃ পটেযায ফাগ, াডিেযারযয করিরটরফরররট ভযা, 
তভরভাযী ব্লক ো ইতযারদ।  

 
আনায রর তমরকান ভরেই াযা করয ফ কাজ নষ্ট কযরত ারয। রকন্তু এভন অরনক রিউটায আরছ তমগুররা তকান 
রযম সাটি রকিফা ভযা ছাড়াই ফছরযয য ফছয ধরয চররত থারক। তরফ দুিঃখজনক রর তয তম, এরফয ভরধয ররয িখযা 
খুফই কভ। রর তকন তকান যকভ ভযা ছাড়া ুষু্ঠবারফ কাজ কযরত াযরফ না, তমখারন তভইন তিভ করিউটায তকান যকভ 
াযা, যাি ফা ভযা ছাড়াই ফছরযয য ফছয ারবি রদরে থারক। এয কাযণ তফয কযরত তগরে তটকরনাররটরকই দােী রত 
রফ। ফরচরে তফর তম কাযণরট রর াযারয জনয দােী তা ররা- রফশ্বস্ততারক কখরনাই অগ্রারধকায তদো েরন। করিউটায 
ইন্ডারে এফি ফযফাযকাযী এই উবরেয রদক তথরকই যরেরছ অফররা। কারজই ররয ভে এররছ রযফতিন ঘটাফায।  

 

তটকরনকযার কাযণ খুরজ তফয কযায আরগ ররয াইরকাররজ রফরলরণয ররোজনীেতা যরেরছ। ররয 
রাথরভক  তভৌররক ধাযণাই রছর ফযফা মা এয াযারয রনিেতা রদরেরছ। তখন ররয আকৃরত তছাট কযায এফি এটা মারত 
ফাই রকনরত ারয ত রদরকই তফর গুয"ত্ব তদো রেরছ। তাযা াডিেযায ততরযয তেরে ফরচরে কভ ভূররযয াটি ফযফায 
করযরছ এফি পটেযায তরখায ভে রফদজনক টি কারটয আেে রনরেরছ।  
এছাড়া ধীয গরতয ররইউ (CPU) আয াভানয রক.ফা.-এয যাভ ম্বররত রথভ রদরকয ররগুররারত রফিাচচ াযপযরভন্স 
াফায আাে অারযরটি ররম সভ, কর এরেরকন তরাগ্রাভ  রডবাই ড্রাইবায চারারনায জনয তভইন তভভরযয একরট রনরদিষ্ট 
তস্প ফযফায কযরতা। কারজই এগুররায ভরধয তমরকান একরটরত েরতকাযক ফাগ ঞাকরর তা ুরযা ররষ্টভরকই অচর করয 
রদত। পরর অারযরটি ররম সভ তডরবরাযরদয ততভন তকান উাে রছর না। তকননা অারফরটি ররম সভরক অনযানয তরাগ্রাভ 
তথরক ৃথক  ¯^Zš¿ কযায জনয আরগয (CPU) গুররারত তকান ররটকরটড তভভরয ফা ভধযফতিী তকান তভাড রছর না। ফ 
পটেযাযই রনরদিষ্ট  অযরেত তস্প ফযফায কযত। মায পরর তমরকান পটেযারযয একরট ভযা অনয পটেযাযরক খুফ 
রজই রবারফত কযরত, মায তল রযণরত ররষ্টভ াযা।  
তরফ একথা তয তম রথভরদরকয ররগুররা মরথষ্ট রফশ্বস্ত রছর তারদয জ  যর আযরকরটকচারযয জনয। িয  আরয 
দরকয রথভ রদরকয ররয তচরে ফতিভারন রর াযারয ভযা তফর। তা ফযরক্ত ভােই স্বীকায কযরফন। তায কাযণ ফতিভারন 
ররয জরটর আকায ধাযণ কযা।  
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 ররয ফতিভান অারযরটি ররম সরভয তকাড াইরজয স্বাবারফক ফৃরদ্ধয কথাই ধরুন। ১৯৯২ াররয 
উইরন্ডাজ এনরট-এয অরযরজনার বািরন তাি তকারডয িখযা রছর ৪ রভররেন রাইন, মা ই ভরেয রররফ মরথষ্ট রফার। এই 
তাি তকারডয রযভাণ ১৯৯৬ ারর রযররজকৃত এনরট ৪.০ (4.0)-এ তফরড় ১৬.৫ রভররেরন দাুঁড়াে। আয এই ফছরয NT-এয তম 
নতুন বািন ৫.০ এররছ তায তাি তকারডয রযভাণ রাে ৩০ রভররেন রাইন। রতযকায অরথিই এই রযভাণ ফাইরক অফাক 
করয তদোয ভত। তকযা রররফ এই ফৃরদ্ধয ায ৬ ফছরয ৭০০%।  
রফশ্বস্ত ররম সভ মাযা ততরয করযন, তাযা াধাযণতিঃ ররম সরভয আভূর রযফতিন ঘটান না। আরগয তকাড গুররাই রকছূটা রযফতিন 
করয থারকন। রকন্তু ররয তেরে তদখা মাে এখারন নতুন  অযীরেত তকাড ফযফায কযা রে । আয স্বাবাফরকবারফই এই 
নতুন তকারড অরনক ফাগ থাকরত ারয। তফরযবাগ ররকৌরীযাই একভত রেরছন তম, যীরেত  ফযফহৃত ১৫ রভররেন 
রাইরনয তকাড, এরকফারয নতুন ১৫ রভররেন রাইন তকারডয তচরে অরনক তফর রনবিযরমাগয।  
মাইরাক, ভাইরাাপট-এয তডস্কট অারযরটি ররম সভ তরাডাক্ট ভযারনজায যা ভযাডররনায ফরররছন, তাি তকারডয ফৃরদ্ধ 
অফযই ভযারনজ কযা তমত মরদ তডরবরাযযা তারদয যীো-রনযীোয রযভাণ ফাড়ারতা। এখারন উররখয তম, উইরন্ডাজ NT 
রডাক্ট গ্র"রয ররত তরাগ্রাভারযয জনযএখন দুজন করয মাচাইকাযী যরেরছ। যা ভযাডররনায আরযা ফরররছন তম, তকারডয ফৃরদ্ধয 
ারথ ারথ ফারগয ফৃরদ্ধয ায ভান নে।  
তরফ, একথা তয তম, উইরন্ডাজ ৯৫ ফা ৯৮ এয তচরে উইরন্ডাজ NT তফর াযা প্রুপ। আয এফগুররাই াধাযণতিঃ ভযাক 
অারযরটি ররম সরভয তচরে কভ াযারয ভযাে বুরগ। NT -এয ফরেরছ তফর রনরদিষ্ট তভভরয ররটকন। উইন ৯৫/৯৮-এ 
যরেরছ মরথষ্ট তভভরয ররটকন। একাযরণই MS DOS এফি উইন ৩.১-এয তম াভানয অরস্তত্ব এখন যরেরছ , তরট হুভকীয 
মু্মখীন। অনযরদরক ভযাক অারযরটি ররম সভগুররারত বাচুিোরর তকান তভভরয ররটকন তনই। আয এগুররারত একারধক কাজ 
রম্মররতবারফ একই তভভরয তস্প ফযফায করয-মা এই ররম সরভয ৃরষ্টয (আরয দরকয রথভ রদরক) য তথরকই যরেরছ। 
তরফ কথা এখারনই তল নে। এখন তদখায রফলে ররা NT -এয রফাররত্বয ারথ ারথ এয রফশ্বস্ততা কতটা রটরক থারক। আয 
এয আকায তম রদরন রদরন ফড় রফ, এরত তকান রে তনই। তকননা, রাে ফাই নতুন নতুন রপচায চাে। পটেযায 
রফরাতাযা তফর রপচায চাে তকননা নতুন  আরগ্রড তরাডাক্ট রফরায জনয তারদয উকযণ দযকায। রচ রস্তুতকাযী  
ররম সভ রফরাতারদয ফড়  ুতগততগরতয ররম সভ রফরা কযায কাযণ দযকায। আয ফিরয, ফযফাযকাযীরদয নতুন রজরনরয ররত 
যরেরছ অদভয আরক্ত।  

এগুররা যান-টাইভ ভযা ফা অরতযারত ঘটনায অনুররফ,মা ররইউরক স্বাবারফক কামিয িাদন 
তথরক রফযত যাখরত ফাধয করয। উদাযনস্বরু মখন তকান তরাগ্রাভ এভন একরট ডাটা পাইর রন কযরত চাে মায তকান 
অরস্তত্ব তনই। পরর CPU একরট ফযরতাভ অফস্থা রদিন করয। আয এরট রে- "File not found." মরদ তরাগ্রারভয ইযয-ট্রযা 
কযায তকাড উন্নতভারনয না ে অথফা মরদ এয অরস্তত্বই না থারক, তখন তরাগ্রাভরট রদ্বধারিত রে রড়। আয এজনযই দযকায 
একরট রফশ্বস্ত  উন্নতভারনয অারযরটি ররম সভ। এরট েরতা ফযাকগ্রাউরন্ড ভযায ভাধান কযরফ না, রকন্তু অ তথতরে এরট 
একরট ইযয-তভরজ তদখারফ, মারত েরতা তরখা থাকরফ- "File not found: Are you sure you inserted the right 
disk? " 

 
মরদ রর াযাএয অরনক তটকরনকযার কাযণ যরেরছ তফু এফগুররা দুরটা রফরল ধাযায ভরধয রড়। রথভতিঃ তটকরনকযার 
জরটরতায উর্িাগরত মায তকান ীভা-রযীভা তনই। রদ্বতীেতিঃ রফশ্বস্ততায উয কভ গুরুত্ব আরযা কযা। তটকরনকযার কাযরণ 
রর-াযারয কাযণরক দুরটা রধান কযাটাগরযরত বাগ কযা মাে। মথা - াডিেযায ভযা এফি পটেযায ভযা।  
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 মরদ জরটর াডিেযায ভযা াধাযণতিঃ কভ ে, তফু এয ম্ভাফনারক উরড়রে তদো মাে না। তকননা, 

ফতিভারন াডিেযারযয দাভ রফশ্বফাজারয তমবারফ কভরছ তায ভূর কাযণ রে রস্তুত কাযকযা াডিেযারযয রফরবন্ন ূক্ষ্ম রদকগুররা 

নানাবারফ অরটভাইজ কযরছন মা রকনা এত ফযাকবারফ আরগ কখরনা েরন।  

পটেযায ভযা: াধাযণতিঃ মখন তকান রর াযা করয তখন পটেযাযগুররা তপইর করয। মরদ এরট তকান এরেতকন ে 

তারর আনারক আনরবড কাজ াযারত রফ। তরফ একরট উন্নতভারনয অারযরটি ররম সভ অফযই অনযানয তরাগ্রারভয তভরভরয 

ারটিন যো কযরফ। অরনক ভে াযাড তরাগ্রাভরট অিখয পটোরয ভযা ৃরষ্ট করয মা িূণি ররম সভ অচর করয তদে। 

তখন একরট ভাে কাজই কযায থারক, আয তা ররা রর রযফুট কযা। রকন্তু এরত আনায ফ আনরবড কাজ ভুরছ মারফ। কথা 

এখারনই তল নে, তমরতু অারযরটি ররম সভ ফা এরতকন তকানরটই রন পাইর ফন্ধ কযরত ফা তটরিাযারয পাইর ভুছরত ফা 

আই/ চযারনর পর কযরত ারয না তাই অরতযারত রযফুট াডিরডরস্ক নানান জঞ্জার ততরয কযরত ারয, এরেরে াডিরডস্ক াযা 

কযায ম্ভাফনা যরেরছ।  

 
রথভতিঃ এভন তকান অনাকারিত ভযা ৃরষ্ট রত ারয মা রকনা তরাগ্রাভ রডজাইনাযযা আা ফা রচ তথা কযরত েভ েরন। পরর 

তরাগ্রাভরট ঐ ভযা রনেন্ত্ণ কযরত ফযথি ে।  

রদ্বতীেতিঃ তরাগ্রাভরট ঐ অফস্থা িরকি জানা রে তা অফজ্ঞা করয।  

তরফ আর কথা ররা তমরকান তরাগ্রারভই ম্ভাফয কর অফস্থায তভাকারফরা কযা উরচত। অ তথত তরাগ্রাভরট অনয তকান তরাগ্রারভয 
াাময রনরত ারয মা ঐ অফস্থা রনেন্ত্ণ কযরত াযরফ, তমভন অারযরটি ররষ্টভ। রকন্তু ফাস্ত তরাগ্রাভাযযা কর অফস্থা রফরফচনাে 
আরনন না। রােই তাযা এভন ফ অফস্থা রফরফচনায ফাইরয যারখ, তমগুররায জনয অারযরটি ররষ্টভই রে তল বযা  ম্বর মা 
উক্ত ভযাগুররায ভাধান রদরত াযরফ।  
এফ রফরদয ফযাারয তরাগ্রাভাযরদয জরটর অারযনগুররারক এভনবারফ তকাড কযরত রফ মারত তা তমরকান ভযারক একরট 
রফরল াফ-রুরটরনয ভরধয তপররত ারয। এই াফ-রুরটন ভযায কাযণ তফয করয এয ফযাারয রকযা রফ তা রঠক কযরফ। 
অরনক ভে তরাগ্রাভগুররা ফযফাযকাযীরক তকান ভযা রেরছ এটা জানরত না রদরে ফযাকগ্রাউরন্ড তই ভযায ভাধান করয 
তপরর। আয অনযথাে, তরাগ্রাভ আনারক ইযয তভরজ রদরে জানারফ রক কযরত রফ। মরদ ভযা রনেন্ত্রণয তকাড ফযথি ে ফা 
তকান কাযরণ কযাপ্ট করয, তখনই তরাগ্রাভ াযা করয।  
অনযানয কাযণ - আরযা তমফ যযজনক কাযরণ রর াযা রে থারক তগুররায ভরধয বাইযা একরট উররখরমাগয নাভ। এই 
বাইযা তম কত ররয কতফায াযা ফায কাযণ, তা তফয কযা ম্ভফ নে। তকননাভ ররতরনেতই এরট অরনক ররয ররম সভ 
তবরঙ্গ রদরচছ। আরযা একরট ভযা আরছ। আয তা ররা, করিউটারযয াডিেযায চুরয। রফরল করয যারভয চুরযয ায তফর। এয 
পরর মখন ররম সভ অন কযা ে তখন ররোজনীে াডিেযারযয অবারফ রর াযা করয।  
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ভযা তম যকভই তাক না তকন করিউটায রফরলজ্ঞযা করিউটায াা ররতরযাধ কযরত তারধক ভযা রচরিত করযরছন। 
করিউটায ভযায তারধক রটরয ভরধয করেকরট রনরম্ম আররাচনা কযা ররা - 

 ততযী থাকরত রফ উইরন্ডাজ ষ্টাট আ রডস্ক । তমরকান ভেই আনায ররষ্টভ াা রে ুরযাুরয অচর রত 

ারয। পরর ট কী তচর ফা রযরট ফাটন তচর করিউটায স্ক্রীরন 'Boot failure' এয ভ জাতীে স্ক্রীন ভযারজ তদখা তমরত 

ারয। এখন আনায রর ফুট কযরত াাময কযরফ এই ষ্টাটাটি আ রডস্ক। উইরন্ডাজ অারযরটি ররষ্টভ ইনষ্টর কযায ভেই এই 

জাতীে রডস্ক ততযীয অন থারক। আরন রয ততযী করয রনরত ারযন। এজনয আনারক রনরচয ধাভূ অনুযন কযরত 

রফ।  

কররার যারনররয Add/Remove Program আইকরন ডাফর রিক কয"ন এফি Start Up Disk টযারফ রিক করুন।  

ফ্লর ড্রাইরব একরট নতুন ফ্লর ররফ কযান।  

reate Disk অরন রিক করুন। ভূহুরতিই আনায ষ্টাটা আ রডস্ক ততযী রফ।  

 ষ্টাটিআ ভযা অরনক করিউটায চারু োয ভে রকছু ইযয ভযারজ রদরিত োয যই উইরন্ডাজ চারু ে। 

ভূরত এফ স্ক্রীন ভযাররজ উইরন্ডারজয রফরবন্ন  রভরি (missing) অথিাৎ ারযরে মাো পাইর িরকি ইউজাযরক ভযারজ তদো 

ে। াভরেকবারফ এগুররা স্কী (Skip) করয উইরন্ডাজ চারু রর তা ভোর তথ ফড় আকায ধাযন করয। এফ ভযা দূয কযরত 

আনায ততযীকৃত ফুটারফর ষ্টাটিআ রডরস্কট রদরে করিউটায ফুটআ কযরত রফ এফি ূনযাে উইরন্ডারজয ারযরে মাো পাইর 

ভূ ূনিঃ স্থারত রফ। আফয মারদয কারছ উইরন্ডারজয অরযরজনযার ইনষ্টররন ররড যরেরছ তাযা কাজরট রনম্নরূর আরযা রজ 

কযরত ারযন। উইরন্ডাজ ষ্টাটি ো কারীন F8 পািন কী তচর Safe Mode এ করিউটায চারু কয"ন। এফায ইনষ্টর ররডরট 

ড্রাইরব ররফ কযান। তটআ তরাগ্রাভ চারররে 'Verify' অন রররক্ট করুন। এফায খুফরজই ররোজনীে পাইরগুররা 

ররষ্টরভ কর রফ।  

 এরন্ট বাইযা পটেযায অফযই একরট উন্নতভারনয অযারন্টবাইযা পটেযারযয চররত বািন ররষ্টরভ যাখরফন। 

মরদ তম তকান এরন্টবাইযা পটেযায রকছুট রর তভরভাযীয দখর রনরম থারক। তরফ তা বাইযা ররতযোে গুয"ত্বূণি বূরভকা 

যাখরর অফযই রণরমাগয। ফতিভারন বাইযা দভরনয তেরে তযা ভান িন্ন পটেযায ররা ভযাকর বাইযা স্ক্রযান, নটিন 

এরন্ট বাইযা, টুরকীট ইতযারদ। তরফ ইন্টাযরনট ফযফায কাযীরদয ডাইনররাড কযা এরক্সরকউরটফর পাইর তচর েভ এরন্ট 

বাইযা ইনষ্টর কযরত রফ। উরররখত পটেযায ছাড়া শুধুভাে ইন্টাযরনট বাইযা ররতরযাধী পটেযায তমভনিঃ বাইযা তপ 

রেফ  াো মাে। তরফ একরট কথা, ররত রতন ভা অ তথয অফযই আনায বাইযা স্ক্রযানাযরট আরডট করয রনরফন।  
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 ফযাকআ মরদ রফযক্তকয যাুঁ আাতত আনায কারছ তকান পাইররয ফযাকআ তনো খুফ রফযরক্তকয ভরন রত 

ারয। রকন্তু ৫০ াতায রযরাটি ততযী কযায য ঠাৎ ররষ্টভ াারভয কাযরণ মরদ পাইররট উধা রে মাে তখন রফলেরট রনিেই 

আনায জনয ুখকয রে না এজনয ররতরদরনয গুরুত্বূণি পাইর ফ্লররত এক, স্থােী  অরনক তফী ডাটা ররডরত ফযাকআ 

রররফ তফরখ রদরত ারযন।  

 প্ত তার অ তথত একরদন স্কযানরডস্ক চারনা করুন। স্কযান রডস্ক চররত রাে আধা ঘন্টা ভরেয ররোজন ে। ভেটা 

আনায কারছ একটু তফী ভরন রর ররষ্টভরক ষ্টান্ডাডি যাখরত স্কযান রডস্ক তফ কারজয। এটা আনায ুরযা াডিরডস্ক তচক করয 

েরতগ্রস্থ পাইর তূ রযরইোয করয তদরফ এফি অররোজনীে পাইর রডররট করয াডিরডরস্কয জােগা ফাড়ারফ। এছাড়া অফয 

প্ত তাার তথ একফায রডস্ক রডিাগরভন্ট তরাগ্রাভ চারনা কযরত রফ। এরত আনায ফ ভে ফযফহৃত ে এভন তরাগ্রাভ  পাইরভূ 

ুরিত রফ। পরর তমরকান তরাগ্রাভ আরগয তুরনাে ুতগতত চারু রফ।  

- াডিেযায ড্রাইবভূ আরডরটড যাখুন। করিউটায াাভরযারধ াডিেযায ড্রাইবভূ অগ্রনী বূরভকা ারন করয। 

অ তথতিঃ ররত রতনভার একফায রর আনায রনতযফযফহৃত াডিেযাযভূ তমভন ভাউ, ররডযভ ড্রাইবভ াউন্ডকাডি ইতযারদয 

ড্রাইবভূরয তকান আরডট এররছ রকনা তা তখাুঁজ যাখুন। রজ আরডট ড্রাইব রফনাভূররয রস্তুতকাযী ররতষ্ঠারনয রেফরজ 

তথরকই ডাইনররাড কযা মাে। অারযরটি ররষ্টরভয ারথ আরযা তফী করিরটফর কযায জনয এফ াডিেযায রস্তুতকাযী 

ররতষ্ঠান ড্রাইবভূ ভারঝ ভারঝই তারদয গরফলনা দররয ভাধযরভ আরযা উন্নত করয মারত াডিেযাযরট  অারফরটি ররষ্টরভয 

ভরধয তফাদৃতা (Conflict) একদভ করভরে আনা মাে। পরর করিউটায ররষ্টভ াারয ম্ভাফনা ফহুরাির হ্রা াে। আয 

আরন এই আরডরটড ড্রাইব ফযফায করয ররম সরভয াযপযরভন্স ফাড়ারত ারযন।  

 -যাভ মথাম্ভফ ফারড়রে রনন।  একইারথ একারধক ফড় এরেরকন চারারত রগরে অারযরটি ররষ্টভ ররোজনীে যারভয 

অবারফ াা করয থারক। ভূরত ররষ্টরভ মত তফী ফাড়রফ। আয অনাকািরখত াা তথরক ররষ্টভরক যো কযা ম্ভফ রফ। মরদ 

য যারভয দাভ ফযাফযই একটু তফী তরফ যাভরক মরদ ইনুযরযন্স তকািানীয ারথ তুরনা কযা ে তরফ ফাস্তফরেরে করিউটাযরক 

রতযই য যাভ তযকভ ারাটিই রদরফ। একরট তরন্টোভ টু ররষ্টরভ মরদ ৩২ তভগা ফযাভ তমাগ কযা ে তরফ তা উচচগরতয ররয 

থাকা রত্ব স্বাবারফক াযপযরভন্স তদখারত েভ রফ না। ফতিভারন তমরকান উইরন্ডাজ রনবিয ররম সরভ কভরে ৬৫ তভগা এফি 

ম্ভফ রর ১২৮ তভগা যাভ ফচাইরত তফী ভানানই  কামিকয।  

তাো পাইর াইজ রনধিারযত যাখুন-  আরন কখরনা কখরনা ররষ্টভ তথরক Out of Memory জাতীে ভযারজ 

তরে থাকরফন। এ জাতীে ভযাররজয কাযন যাভ নে ফযি বাচুিোর তভভযী (াডিরডরস্কয রনধিারযত অি)। উইরন্ডাজ বাচুোর তভরভাযী 

ভযারনজ কযায জনয াডিরডরস্কয রনরদিষ্ট একটা অি রফরনভেরোগয তাো পাইর ৃরষ্ট করয। ভাোরতরযক্ত ডাটা রনরে কাজ কযায 

ভে অারযরটি ররষ্টভ এই বাচুিোর তভরভাযী ফযফায করয থারক এফি ররোজনীে তে খুুঁরজ না তররই ভস্রা তদখা তদে। তাই 

এ ভযা এড়ারনায জনয তাো পাইররক উইরন্ডাজ রনবৃয না তফরখ একরট রপক্সড াইরজ রনধিাযন করয তদো উরচত। এই 

াইজরট আনায ররষ্টরভয য যাভ তথরক রতনগুন তফী রত রফ। অথিাৎ ররষ্টরভ ফযফহৃত যারভয রযভান মরদ ৬৪ তভগাফাইট ে 

তরফ তাো পাইররয াইজ কভরে ২০০ তভগা ো উরচত। আয তাো পাইর তট কযায জনয Control Panel তথরক 
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System আইকরন ডাফর রিক করুন। এখারন Performance টযাফ রত Virtual Memory রররক্ট করুন। এফায রনরজয ভরতা 

তরটি করুন। তরফ অফযই রভরনভাভ  ভযারক্সভাভ াইজ ভান যাখরফন। উইরন্ডাজ রকছু ভযারজ তদখারফ তকিতায ারথ তা 

এরড়রে মান। করিউটায Restart কযররই নতুন কামিকয রফ।  

 ষ্টাটিআ রত অররোজনীে তরাগ্রাভ ফাদ রদন । উইরন্ডারজয (Programs) তভনুবুক্ত (Startup) তপাল্ডায রত 

অররোজনীে ফররাগ্রাভ ফাদ রদরে রদন। কাযন করিউটায চারু ররই এই তরাগ্রাভবুক্ত ফ পাইর স্বেিাীেবারফ চারু রে। 

ততভরন তভরন ষ্টীরডয রদক তথরক অরোকৃত ধীয  রে মাে। ফুট আর অথিাৎ ষ্টাট আর তকান রনতযফযফহৃত তরাগ্রাভ 

স্বেিাীেবারফ চারু ো অফযই বাররা রকন্তু আরন ফযফায করযন না এভন ফ তরাগ্রাভ এরক এরক চারু ো ররষ্টরভয উয 

ফাড়রত চা ছাড়া রকছুই নে। তাই (Start>Setting>Taskbar) এয (Startup Programs) টযাফ তথরক (remove) এ রিক করয 

(Startup) এয অররোজনীে তরাগ্রাভ টিকাট ফাদ রদন।  

 আরন একদভই ফযফায করযন না এভনফ তরগ্রাভ করিউটায তথরক আনইনষ্টর করুন (অফযই Control Panel 

এয আইকন তথরক)। ধযা মাক আরন রডজাইন  গ্রারপক্স রনরে কাজ কযরত ফভে পরটা ফযফায করযন। অতএফ অরতরযক্ত 

গ্রারপক্স তরাগ্রাভ আনইনষ্টর করুন অথফা ফযাকআর শুধু তট ারথ একরঙ্গ রতরনয অরধক তরাগ্রাভ চারারনা রঠক নে। কাযন 

ভারেটারষ্কি এয ুরফধা আরন রনরত রগরে ররষ্টরভয রযরাচি ঘাটরত ঘটরত স্বাবারফক বারফই ররষ্টভ াা কযরফ।  

তফটা পটেযায ফযফায তথরক রফযত থাকুন। কাযন তফটা পটেযারযয আরযক নাভ ফারগ (Buggy) 

পটেযায। তফটা বািন ফাজারয ছাড়ায ভূর কাযনই ররা এয ফাগ গুররা রজ রননিে কযা। এরেরে আনায ররষ্টভ ররা 

রগরনরগ আয তফটা পটেযাযরট ররা যীেক। তফটায কাযন ররষ্টভ াা কযরর তা পটেযায তকািানীরক ভূর বািন উন্নত 

 ফাগভূক্ত কযরত াাময কযরফ রকন্তু আনায ররষ্টরভয তকান রাব রফনা। তাই এখরন উইরন্ডাজ ২০০০ এয তফটাবািন চারররে 

রগরনরগ না রে করদন রয ভূরবািন ফযফায করুন, পরর অ তথতিঃ ররষ্টভ াা তথরক তযাই াো মারফ। ফিরল যাভি 

ররা আরন মরদ তিান ফযফাযকাযী রে থারকন তরফ াডিেযায তকনায ভে আরযা রফচেন তান। বাররাভারনয াডিেযায তমভন 

াভানয কুররি পযান রকিফা াোয াোই উইরনট রকিফা কারনকন তকফরভূ উন্নতভারনয রর ররষ্টভ াডিেযাযজরনত াারয 

একদভই করভ মাে।  

 মতট ম্ভফ কভ পটেযায ইনম সর করুন। এরত পটেযায কনরফ্লক্ট কভ রফ, ররম সভ ভযারনজ কযা জ 

রফ এফি রনরজয ফাড়রত কারজয জনয রডস্ক তস্প তফর াো মারফ।  

আরযা তফর যাভ ইনম সর করুন। এরট অরধক  ফড় ফড় তরাগ্রাভ াপররযয ারথ যান কযারত াময কযরফ। আনায তভাট য যাভ 

করতা রফ এয একরট ররফ এখারন তদো ররা- রফরলজ্ঞরদয একরট তফজ্ঞারনক ারবিয রযরাটি অনুমােী আনায যারভয রযভাণ 

রত রফ N+16 MB. এখারন N আনায ফতিভান যারভয রযভাণ তফাঝারে।  

অরনরকই াডিরডস্ক রয-পযরভট করয ফ পটেযায নতুন করয ইনম সর করয থারকন। তারদয ভরত এয পরর ররম সরভয রফশ্বস্ততা 

াযপযরভরন্স উররখরমাগয রযফতিন ঘরট। রকছু রকছু তকািারন এই নীরত অনুযণ করয থারক। আরন ফছরয একফায ফা 

দুফায এরট করয তদখরত ারযন।  
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একই ারথ তফর পটেযায না চারারনাই বার। মরদ এরট তফ ুরফধাজনক রকন্তু মরদ াুঁচরট এরতকন একারথ যান কযারনা 

ে তারর এগুররা তইজ ফ্লট এয রিরকারেরন্স ফারড়রে তদরফ।  

 কাযণ তফটা ভারনই রচছ ফারগ (Buggy)| মরদ তফটা বািন যীো কযা 

জরুযী ে তারর এক এভন রররত ইনম সর করুন মায কামিকারযতা ফা গুরুত্ব কভ। আয তা না করয মরদ ফরচরে তফর 

ফযফারযয রররত ইনম সর কযা ে তারর তা রনরজয ারে কুড়ার ভাযায ভত অফস্থা রফ।  

তমরকান ব্রযান্ড-তনভ, স্তা ভাদাযরফারডিয তচরে অরনক তফর রফশ্বস্ত। তাছাড়া দারভ ততভন াথিকয তনই। 

এছাড়া কুররি পযান াোয াোই  কযাফররয তেরে রকছু টাকা তফর রাগরর বারটাই রকনুন। আ যারভয ফযাারয  ো্নায 

ভাদাযরফারডিয ভযানুোর অনুমােী বার ফযারন্ডয যাভ রকনুন।  

তকান ভযা না থাকরর  কযরত চাোটা তফাকাভী। তাই আনায ররম সরভয তকান ভযা ছাড়াই মরদ এয ভাধারনয জনয 

উরঠ রড় রারগন তটা ফুরদ্ধভারনয কাজ রফ না। তাছাড়া এরত েরত ফায ম্ভফনা যরেরছ। তাই ররম সরভয স্বাবারফক মত্ন 

তনোটাই মরথষ্ট।  

ভে তররই ডাোগনরম সক তরাগ্রাভ যান করুন। আয মরদ রর রােই াযা করয তারর ততা কথাই তনই। ডাোগনরম সক 

তরাগ্রাভগুররা ররয মত্ন রনরত খুফই উকাযী। উইরন্ডাজ  ভযাক অারযরটি ররম সরভয ডাোগনরম সক টুরগুররা তফ উকাযী। তরফ 

উইরন্ডাজ ৯৮-এয তম ফাড়রত টুরগুররা যরেরছ তা খুফই চভৎকায। আয মরদ আরন এয তচরে বার ভধান চান তারর ফাড়রত 

পটেযায াারময রনরত রফ। এগুররায ভরধয নযটন ইউরটরর তফ জনররে। এরট উইরন্ডাজ  ভযাক উবে অারযরটি 

ররম সরভয জনযই াো মাে।  

 -একরট করিউটায ম সাটি কযা রর রথভ তম আঙ্কারট ভাথাে আর তা র 
ররম সভ াযা। এভন তকান ফযফাযকাযী খুুঁরজ াো মারফ না রমরন উইরন্ডাজ ৯৫ এয  This program has performed an 
illegal operation এই রফযরক্তকয তভরজরট ানরন এফি এয কাযরণ ভূরযফান ভে ফা ডাটা নষ্ট করযনরন। এ ধযরনয াযারি 
এয জনয ভূরতিঃ তমফ কাযণগুররা দােী তা রে-  
রজুয রযভারণ তফটা পটেযায ফৃরদ্ধ াো;  

তোযেযারযয আরধকয (মায রাে ররতরটই উইরন্ডারজয তযরজরেরত রফরবন্ন ররকি তকাড জভা করয) ; এফি  

পটেযায গুররায রযরাি এফি তভভরযয চারদা ফৃরদ্ধ াো।  

এই অনাকারিত এফি অরতযারত াযারি এয াত তথরক যোয জনয রফরশ্বয ফহু পটেযায তকািারন এরগরে এররছন তারদয 
াযা ররটকটয ইউরটরররট রনরে। অনযানয ইউরটরররটয ভত এরট ররম সভ াযা কযায য ররম সভ রপক্স কযরত তচষ্টা করয না, ফযি 
এই াযা ররটকটয গুররা তম তরাগ্রাভ াযা কযরত মারে তই তরাগ্রাভ াযা কযায ূরফিই রনরজয রনেন্ত্রণ রনরে তনে এফি 
রফররভ রপক্স কযরত তচষ্টা করয। আয মরদ উক্ত তরাগ্রাভ রপক্স কযা ম্ভফ না ে, তারর াযা ররটকটয অ তথত আনরবড ডাটা 
তব কযায ুরফধা রদান করয। 

- ফাজারয অরনক াযা ররটকটয পটরোয াো মাে। এরদয ভরধয ফিারধক ফযফহৃত, 
আররারচত এফি উচচ েভতািন্ন াযা ররটকটয গুরর ররা- 
ক) রর তভরডক (PC Medic) 
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খ) রযরের তল্প এক্সট্রা তেিথ (Real Help Extra Strength)  
গ) পাম সি এইড রডরাক্স (First Aid 98 Deluxe) 
ঘ) নযটন াযা গাডি (Norton Crash Guard) - রস্তুতকাযক াইভানরটক 
ঙ) তইপ এন্ড াউন্ড (Safe & Sound) - রস্তুতকাযক ভযাকএরপ 
চ) াা রডরপন্ডায রডরাক্স (Crush Defender Deluxe) - রস্তুতকাযক াইভানরটক 
ছ) পাষ্টি এইড (First Aid) - রস্তুতকাযক তনটোকি এরাররেট 
এই তরাগ্রাভগুররায ভরধয তম তফরষ্টযগুররা াো মাে তা রনম্নরূ-  
·     াযা ররটকন: উরফাক্ত ফ তরাগ্রারভয ভূর পািন র ররম সভরক াযা রত যো কযা। মখন একরট এরতকন াযা 

কযরত মারে তখন তরাগ্রাভরট অারযরটি ররম সরভয কারছ একরট রনগনযার াঠাে তম, তায রে আয তরাগ্রাভরট চারারনা 

ম্ভফ রে না। াযা ররটকটয তরাগ্রাভগুররা এই রগনযাররক ধরয তপরর রনরজই ঐ ভযা ভাধারনয তচষ্টা করয এফি 

তরাগ্রাভরক চারু যাখরত াাময করয। মরদ তরাগ্রাভরক চারু যাখা ম্ভফ না ে তারর তরাগ্রাভরক জ করয আনরবড ডাটা 

তব কযরত াাময করয।  

·     াযপযরভন্স : একরট াযা ররটকটয তরাগ্রাভ ফ ভেই উইরন্ডারজয ফযাকগ্রাইরন্ড চারু থারক, ত জনয ররম সভ রকছুটা ধীয 

রে মাে। তরাগ্রাভরবরদ এগুররা ররম সরভয ারফিক াযপযরভন্স ২-৮% মি তথ করভরে তদে। রকন্তু ররম সভ াযারয কাযরণ 

একজন তডরবরায ফা ফযস্ত ইউজারযয তম েরত ে তায তুরনাে এরট নীে ফা গ্রণরমাগয।  

মাযা করিউটারযয াডিেযায িরকি রফেুভাে ধাযণা যারখন না তারদয জনয  এই অিরট। এখারন আনারদয রযচে করযরে 
তদরফা করিউটারযয াডিেযাযগুররায ারথ এফি জানাফ রকবারফ তকরি খুররত ে তা। 
>> াধাযণত তকরি-এয তছরন এরট তখারায ২+২=৪রট স্ক্রু থারক। তকরি তখারায আরগয াোয াোই অপ করুন। 
ভাদাযরফারডিয তছন তথরক ফ োগ খুরর তপরুন। 
>> াধাযণত াভরন তথরক তকরিটারক তদখরর এয ফাভারয অিরট খুররত ে। এয তছরন স্ক্রু দুরট খুররত বাররা চাযরকাণা স্ক্রু 
ড্রাইবায রাগরফ আনায। তখারা স্ক্রু মরত্ন যাখুন। 
>> স্ক্রু তখারা রে তগরর তকরি-এয া তথরক কবাযরট আরাদা করয রনন। াধাযণত কবাযরট তছনরদরক রকছুটা স্লাইড করয 
খুররত ে। 
>> তকরি খুরররছন ? তবতরয তাকান। ভূর তম ফড় ারকিট তফাডিরট তদখরছন তাই ভাদাযরফাডি। আয াোয াোই থারক তকরি 
এয উরয তছন রদরক। াোয াোই তথরক অরনকগুররা রার, রুদ, কাররা ফা নীর তায তফয রে আর। এয রকছু িমুক্ত 
ভাদাযরফারডি রকছু ফা যারয অনয াডিেযারয তমভন- ররড ড্রাইব, ফ্লর ড্রাইব, াডিরডস্ক। 
>> ভাদাযরফারডি ররয তকানরট তা ফুঝরত এয কুররি পযান খুুঁরজ তফয করুন। াধাযণত এরট ভাদাযরফারডিয উরয রকছুটা ফারভ 
থারক। ররয পযারনয জনয যারয তদখা ম্ভফ নে। 
>> RAM াধাযণ রররযয ডানার থারক। ভরডররবরদ ২-৪রট স্লট, রম্বাকৃরতয। 

>> াউন্ডকাডি তকানরট ফুঝরত রর খুুঁরজ তফয করুন রস্পকারযয ইনুট জযাক তকাথাে রারগ তই রডবাইরট। 
>> একইবারফ ভরনটরযয কযাফর রদরে জানরত াযরফন তকানরট আনায গ্রারপক্স কাডি। 
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>> একই উারে ভরডভ (রটরররপারনয তায), রযান কাডি (ব্রন্ডফযান্ড ইন্টাযরনরটয তায) খুুঁরজ তফয কযরত াযরফন আরন। 
>> রচকন রচকন রার, রুদ, কার ফা নীর তাযগুররা াোয কযাফর। াদা ফা রার চড়া কযাফরগুররা ডাটা কযাফর। 
>> াধাযণ একরট রররত তকরি-এয তছরন াোয কডি, ভরনটয কডি, ভাউ  কী-তফাডি, রস্পকায ইনুট এগুররা রাথরভক 
অনুঙ্গ মা ফ রররতই আরছ। 
 

 
 

 
ভাদাযরফারডিয তছরনয রফরবন্ন কারনক্টয 
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>> রফরবন্ন কযাফর আরাদা যকরভয োরত ফরচরে ফড় ুরফধা এক ধযরনয কারনকন আরন বুর করয চাইরর অনযরটরত 
রাগারত াযরফন না । 

এরটরক একরট রযরচত ভযা রররফই রচরিত কযরত চাই। রনেরভত করিউটায চারু ে না এভনটা ফররর ভরন ে বুর ফরা 
রফ না। নতুন ফযফাযকাযীরদয কারছ এই ভযায একটাই  । তা রে রফরাতায যণান্ন রে অমথা ো খযচ। তদরখ 
ততা আনারক ফাুঁচারত ারয রকনা। রনরচয কথাগুররা শুনুন ভরনারমাগ রদরে। 
>> াোয ুইচ অন কযায য ররম সরভয ইন্টাযনার রস্পকায কেটা আোজ কযররা তখোর করুন। মরদ ফী িখযা এক ে 
তায ভারন করিউটায রডরে আউটুট ারে না।অথফা কীরফাডি ভাদাযরফারডিয ারথ রঠকভরতা িমুক্ত না রর এভনটা রত 
ারয। 
>> মরদ একরট ফড় ফীরয য দুরট তছারটা ফী ে তাযভারন RAM ারে না আনায ভাদাযরফাডি। RAM রযফতিন না স্লট 
রযফতিন করয তদখুন। 
>> মরদ একরট ফড় ফীরয য রতনরট তছাট ফী ে তারর ফুঝরফন রনরিতবারফই রডরে ফা গ্রারপক্স আউটুরটয ভযা। 
>> আয মরদ একটা ফড় ফী তাযয চাযটা তছাট ফী ে তাযভারন আনায ভাদাযরফাডি ফা গুরুত্বূণি তকান াডিোয নষ্ট রে 
রগরেরছ ফা রঠকভরতা কাজ কযরছ না। 
** তরফ এয জনয আনায রররত ইন্টাযনার স্পীকায রকন্তু থাকরত রফ। অরনক ভাদাযরফারডি ইন্টাযনার স্পীকায রফে-ইন 
থারক।অনযগুরারত আরাদা রাগারফ ে। াধাযনত করিউটায তকনায ভে রফরাতাই এরট রদরে তদে তরফ অরনকভে বুরর তা 
রঠকভরতা রাগারনা না থাকরত ারয। তরেরে আনায ভাদাযরফারডিয ফরক্স তদখুন স্পীকায ান রকনা। নইরর ভে করয 
রফরাতায কাছ তথরক রনরে আুন। ফুঝরতই াযরছন তকন আরভ এটারক এরতা গুরুত্ব রদরে। 
>> ভরনটরযয রদরক তাকান। এরট রক স্লী তভারড আরছ ? অথিাৎ এয তরড রাইট রক জ্বররছ রনবরছ রকনা তখোর করুন। মরদ তা না 
ে অথিাৎ তরড রাইট জ্বররই থারক এফি ভরনটরয রকছু না রকছু তদখা মাে তারর আনারক অরবনেন। আনায ভাদাযরফাডি  
গ্রারপক্স কাডি রঠক আরছ।ভযাটা তছারটাখারটা।রনা তটনন! 
>> মরদ াোয অন কযাই ম্ভফ না ে তারর তকরি খুরর তদখুন রনিঃরের আনায াোয াোইরে ভযা। তখাুঁজায তচষ্টা 
করুন ভযাটা তকাথাে। 
>> এফারয ধরুন ভাদাযরফারডিয াোয তরড জ্বররছ রকন্তু তকরিরেয াোয ফাটন চারর রর তযন্স কযরছ না তখন 
ফুঝরত রফ তকরিরেয াোয াোইরে তকারনা ভযা ফায কাযরণ এরট মিাপ্ত ত তবারেজ আউটুট রদরত াযরছ না। এরেরে 
ম্ভফ রর অনয াোয াোই রারগরে তচষ্টা করয তদখুন। 
>>  এফারয কাজ েরন ? রত ারয আনায াোয ুইরচই ভযা। অরবজ্ঞ কাজ জানা ফযফাযকাযীযা ম্ভফ রর 
ভাদাযরফারডিয ভযানুোর তদরখ ভাদাযরফারডিয াোয ফাটন রন দুইরট তফয করয তা তকারনাবারফ কন্টাক্ট করয তদখরত ারযন কাজ 
ে রকনা। তরফ অনরবজ্ঞযা এই কাজরট না কযরত মাোটাই বাররা। 
>> াোয িাা তথ ভযায আাকরয  ররা। এফায করিউটায চারু রে না ? তারর ফুঝরত রফ RAM-এয ভযা। 
RAM-এয স্লট রযফতিন করয নতুফা অনয RAM রারগরে তদখুন। 
>>  করিউটায ফুট ররা রঠকঠাক রকন্তু উইরন্ডাজ তরারডি-এয আরগই আটরক তগরছ ? তখন ফুঝরত রফ আনায াডিরডরস্কয 
ভযা। াডিরডরস্কয াোয  ডাটা কযাফররয কারনকন তচক করুন। ম্ভফ রফ ভাদাযরফারডিয তম কারনক্টরয কযাফররট রাগারনা 
তা রযফতিন করয তদখুন। এছাড়া এভনরট রক রে করিউটায রঠকভরতা চারু রে েরতা অারযরটি ররম সভ তরাড রে 
তাযয ধুড়ুভ করয রর ফন্ধ রে রযম সাটি কযরছ। এরট ম্ভফত রররযয কুররি পযান ফা রটরিক  রররযয কারনকরনয 
দুফিরতায কাযরণ রে। তচক করয তদখুন পযান রঠকভরতা ঘুযরছ রক-না ফা পযান ফরকছু রঠকভরতা টাইট আরছ রকনা। াযরর 
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কুররি পযান রটরিক খুরর আফায রাগান।  কুররি পযান রনরচয ছরফয ভরতা রফযীত দুইার একারথ চা রদরে খুররত ে।

 
আয ঠাৎ করয ফন্ধ না রর ভারন একটু ভে রনরে িরকত রদরে ফন্ধ ো ভারন বাইযারয আাভরণয রকায আরন। ঠাৎ 
ফররত আরভ এটা ফুঝারে তম করিউটায চরায ভে াোয চরর তগরর তমবারফ ফন্ধ ে তযকভ ঘটনা। 
>> এছাড়া তকারনা না তকারনা কযাফর রুজ/ নষ্ট রে মাফায কাযরণ করিউটায চারু ো ফন্ধ রে তমরত ারয। এই ফযাাযরট 
তখোর যাখরফন। 
রধানত এই ভযাগুররায কাযরণই করিউটায চারু ে না। তরফ ফুঝরতই াযরছন এই অির শুধুভাে াডিেযাযজরনত ভযায 
কথাই ফররাভ, অারযরটি ররম সভ িাা তথ ভযা এখারন আররাচনা করযরন। 

করিউটারযয ট্রাফরশুরটিরেয রঙ্গ আররই চরর আরফ াডিেযাযজরনত রফরবন্ন ভযায কথা। এত এত াডিেযায ররয 
তবতয তকান না তকারনারটরত ভযা োরট রনতযননভরিক একটা ঘটনা। তাই এয ফযফাযকাযী ফাযই াডিেযাযগত রফরবন্ন 
ভযা  কযায াধাযণ রকছু উাে জানা উরচত। আুন ধার ধার তজরন রনই এভন রকছু ভযা  তায । রথরভ 
আনারদয ভাদাযরফাডি িরকি একরট ধাযণা রদরে রনই। 

>> মরদ ভরনটরয তকারনা রডরে না আর এফি এয তরড রাইট জ্বরর রনরব তখন ফুঝরত রফ রবরড কারডি তকারনা ভযা ফা 
ভরনটরযয কযাফর কারনকন রুজ রে তগরছ। কারনকন তচক করুন। 
>> মরদ ভরনটয  ররয াোয ুইচ অন কযায য রতনরট টি ফী শুনরত ান তারর ফুঝরত রফ গ্রারপক্স কারডি ভযা। 
আনায গ্রারপক্স কাডিরট খুরর অনয রররত রারগরে রনরিত রে রনন এরট রঠক আরছ রকনা। আয মরদ রফেইন গ্রারপক্স ে তারর 
আরাদা গ্রারপক্স কাডি এরজর স্লরট রারগরে তটম স কযরত ারযন।ইরন্টরগ্ররটড এরজরয ভযা ভাধারন ফারো তরটি রযরট করয 
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তদখরত ারযন। 
>> মরদ ভরনটয ঝাা ভরন ে ফা এরট কাুঁরত থারক তারর ফুঝরত রফ ভরনটয  গ্রারপক্স কারডিয রযরি তযরট অাভঞ্জয 
আরছ। মরদ উইরন্ডাজ তরাড োকারীন এই ভযা ে তারর ফুঝরফন ভরনটরযয রযরি তযট বুরবারফ তরটি কযা রেরছ। 
এভতাফস্থাে ররম সভ ফুট ফায য মখন Starting Windows তভরজরট তদখরফন তখনই কী-তফারডিয এপ৮ তচর তপ তভারড 
উইরন্ডাজ চারু করুন। এয গ্রারপক্স/রডরে তরাারটিরজ রগরে রযরি তযট রঠক করুন। 
>> মরদ ভরনটরয অস্পষ্ট কারায  যাটানি তদখা মাে এফি চারু কযরত তগরর ভরনটয কাুঁরত থারক ফা চারুই ে না তখন ফুঝরত 
রফ একে আনায ডাইরযক্ট এক্স ুযাতন অথফা গ্রারপক্স কারডিয তররটম স ড্রাইবায তনই। তাই ফভে তররটম স ডাইরযক্ট এক্স 
ফযফায কযরফন  গ্রারপক্স কাডি ড্রাইবায আরডরটড যাখরফন। এযয ভযা থাকরর ফুঝরত রফ আনায রবরড কাডি  
উইরন্ডারজয ভরধয কিারটরফরররটরত ভযা আরছ। এভতাফস্থাে অরবজ্ঞ কাউরক তদখান অথফা রফরাতায ারথ তমাগারমাগ করুন। 

 

>> মরদ ড্রাইরব ররড/রডরবরড ঢুকারর তা  তদখা না মাে অথফা তরট যান না করয তখন ফুঝরত রফ ররড/রডরবরডরত স্ক্রযাচ রড়রছ 
অথফা আনায ড্রাইরবয তরড ধুরা জরভ তরট অকামিকয রে রড়রছ। এভতাফস্থাে াযরর ররড ড্রাইব খুরর তরটয তড তথরক 
ধুরা রযষ্কায করুন অথফা ররড রিনায রকরন তা ররফ করযরে ড্রাইরবয তড রিন করুন। 
>> ররড মরদ ড্রাইরবয Eject ফাটন চাায য তফয না ে তখন ফুঝরত রফ ররডরট এখন যান কযরছ। তাই অরো করুন। 
তরফ রনেরভত এই ভযারট রর ফুঝরত রফ ররড ড্রাইরবয তভকারনজরভ ভযা। রফরাতায ারথ তমাগারমাগ করুন। 
>>  মরদ ভাই করিউটারযই ররড ড্রাইব খুুঁরজ াো না মাে তখন তদখুন এয তছরনয ডাটা কযাফর  াোয কযাফর রুজ রে 
রগরেরছ রকনা। তাযয কাজ না রর ফারোর ঢুরক তদখরত ারযন আররই ভাদাযরফাডি ড্রাইবরটরক রডরটক্ট কযরত াযরছ রক-
না। এখারন ফুট রডবাই রররম স ড্রাইবরট তদখা তগরর ফুঝা মারফ তম উইরন্ডারজয ভযা। তরেরে রডবাই ভযারনজারয রগরে 
ড্রাইরবয ড্রাইবাযরট আনইন্সটর করুন। ড্রাইরবয ডাটা কযাফর খুরর আফায রাগান। উইরন্ডাজ এফায নতুন করয ড্রাইবায ইন্সটর 
কযরফ। 
>> অরনরকই েরতা জারনন না ভেরা ররড রিন কযরত ইরে কযরর আরন তরটরক ারকা াফানা ারন রদরে ধুরর রযষ্কয করয 
বাররাভরতা শুরকরে তাযয ফযফায কযরত ারযন।  তরফ রডটাযরজন্ট ফযফায কযরফন না। 

য যারভয ট্রাফরশুরটি ফররত ফুঝাে মরদ কখন রফনা কাযরণই রর যাি করয ফা রযম সাটি ে তখন তখোর কযরফন য যাভ স্লরট 
রঠকভরতা ফারনা আরছ রকনা। এযয মরদ একারধক য যাভ ফযফায করয থারকন তারর তখোর করুন ফগুররাই একই 
ফারস্পডরফরষ্ট রকনা। ররম সভ ম সযারফরররটয জনয একই ফারস্পডরফরষ্ট য যাভ ফযফায কযা খুফই জরুরয। 

াউন্ড রনিঃরের করিউটারযয অরযামি একরট অি। রকন্তু এরক রনরে রফড়ম্বনা কভ না। ফনু্ধরদযরক রনরে আররন ভুরব 
তদখারফন ফরর। রকন্তু রর অন করয ভুরব তে করয তদখররন রবরড আরছ রকন্তু াউন্ড উধা। অরনরকই ভারঝভরধয এযকভ 
রফড়ম্বনাকয রযরস্থরতরত রড় থারকন। ঠাৎ ঠাৎ ততা াউরন্ডয আইকনটারকই খুুঁরজ াো মাে না। আুন তদরখ রনই রক 
কযরফন তখন। 
>> রথরভই মথাযীরত তদখরত রফ াউন্ড কাডি  রস্পকারযয ফ কারনকন রঠক আরছ রকনা। ভরন যাখরফন াউন্ড কারডিয ভারঝয 
ফুজ তারটি রস্পকারযয ইনুট জযারক ঢুকারত ে। 
>> ফ রঠক আরছ ? তারর এফায তদখুন ততা উইরন্ডারজয তনারটরপরকনগুররায (রডরেয রনরচ ডানরকাণাে ঘরড়য ার) ভরধয 
াউরন্ডয আইকনরট খুুঁরজ াো মাে রক। তনই ? নারক রার া? তারর ফুঝরত রফ াউরন্ডয ড্রাইবায ইন্সটর কযরত রফ। 
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ড্রাইবায  ইন্সটর করয রর রযম সাটি রদন। ড্রাইবায না থাকরর উইরন্ডাজ আরডরটয ােতা রনন। 
>> আইকন রঠক আরছ ? তারর তদখুন Mute অন কযা রকনা। াউরন্ডয তরারারটিরজ রগরে াউরন্ডয তররবর তচক করুন। 
>> ফ রঠক ? ড্রাইবায আরছ ? তারর আরগয ড্রাইবাযরট আনইন্সটর করয আফায নতুন করয ড্রাইবায ইন্সটর করুন। 
>> আরযকরট ফযাায রত ারয। াউন্ড কারডিয ড্রাইবায অনয তকারনা ড্রাইবারযয ারথ কনরফ্লক্ট কযরত ারয। এরট তদখায জনয 
রডবাই ভযারনজারয মান। 
>> াউন্ড, রবরড এন্ড তগভ কররারায এক্সান্ড করুন। মরদ াউন্ড কারডিয ার রুদ যিরেয ‘!’ রচি তদরখন তারর ফুঝরত 
রফ অনয তকারনা রডবাই াউন্ড কারডিয ারথ কনরফ্লক্ট কযরছ। 
>> এয  কযরত রডবাই ভযারনজায টযাফ রত তরাারটিজ>রযরারি মান। কনরফ্লরক্টি রডবাই ররম স রত দােী রডবাইরট 
খুুঁরজ তফয করুন। অরটারভরটক তরটি তচকফরক্স রিক করয রর রযম সাটি করুন। 
>> এরত কাজ েরন ? উরযয কাজরট আফায করয অরটারভরটক তরটি তচকফক্সরট রডরজফর করয তচঞ্জ তরটি-এ রিক করুন। 
অতিঃয রফরবন্ন তরটি-এয ভারঝ তদখুন কখন তকান রডবাই কনরফ্লক করয, কখন করয না। কাজ তল রর Ok করয রর 
আফায রযম সাটি রদন। 
>> স্পীকায তমই াউন্ড কারডি রাগারনা তটাই রডপে াউন্ড রডবাই রররফ রচরিত কযা আরছ রকনা তদখুন।রকননা ফতিভারন 
এক্সটানিার গ্রারপক্স কারডি াউন্ড কাডি থারক। 
>> াভরনয তাটি রদরে স্পষ্ট াউন্ড তরত রর ড্রাইবায এফি ফারো তরটি দুরটাই রকন্তু রঠক থাকরত রফ। 

াধাযণত তযারায ফররফরষ্ট ভাউগুররায তবতয ভেরা  ধুরাফারর জরভ রােই ভযা ততরয করয। এজনয উরচত রনেরভত ভাউ 
রযষ্কায কযা। রথরভ ভাউরট ারত রনরে উরো করয রনরচয অি তগারাকৃরত চাকরতরট ারতয আঙু্গর রদরে তচর ধরয ফাভরদরক 
ঘুরযরে তপরুন। তবতরযয তযারায ফররট তফয করুন। এফায ভাউ তাররয তবতরয তাকান। তখারন তফ রকছু তযারায তদখরত 
ারফন। ভেরা-ধুরাফারর তখারনই জরভ। রচভটা ফা ারতয নখ রদরে ভেরাগুররা আরগা করয ভাউ উরে ফাইরয তপরর রদন। এফায 
ভাউরয ফররট রযষ্কায কাড় ফা রটুয রদরে ভুরছ তপরুন। ফ কাজ তল রর ফররট তবতরয তযরখ চাকরতরট রনরে রফযীত রদরক 
ঘুরযরে ফন্ধ করুন। 
রাচীন কাররয রট রে তগর ফরর দুিঃরখত।রক কযফ ফরুন।অরটকযার ভাউ রনরে ফরায রকছু তনই।রকননা তফরক ইররকট্ররনক 
ারকিট,তাল্ডারযি,ভারেরভটায এয ারথ মারদয রযচে তনই তাযা আরর নতুন ভাউ তকনা ছাড়া রকছুই কযরত াযরফন না।আয 
মাযা এগুররা ফযফায কযরত ারযন তারদয তকান ভযা রর আা করয রনরজযাই াযরফন ফুরঝশুরন কাজ কযরত।নইরর আরভ 
ততা আরছই!! 

কী-তফারডি তম ভযারট তফর ঝারভরা তপরর তা রে কী-তফারডিয তম ফাটরন তমরট আায কথা তা না এর অনযরট আা। এ 
ভযায  কযা জানা থাকরর খুফই জ। আুন তজরন তনই- 
>> কররার যারনরর রগরে Regional and Language অরন মান। 
>> Keyboard and Language টযাফ তথরক Change Keyboard-এ রিক করুন। 
>> তখান তথরক United States International রররক্ট করয Apply,Ok করুন। 
>> এছাড়া রডবাই ভযারনজারয রগরে তদরখ আরত ারযন কী-তফাডি রঠকভরতা কাজ কযরছ রকনা। ফ রঠক থাকায য মরদ 
ভযা তথরক মাে তারর ফুঝরত রফ কী-তফাডি রযফতিরনয দ্বাযরার তথ আরন। 
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রাে ভেই তদখা মাে ভরডভরট কাজ কযরছ না। এরট রদরে ইন্টাযরনট কারনক্ট রত াযরছন না আরন অথফা রর ভরডভই খুুঁরজ 
ারে না। এই ভযা তমভন াডিেযাযজরনত রত ারয ততভরন করভউরনরকন পটেযায ফা তরটিজরনত কাযরণ রত 
ারয। রনরচ এই জাতীে তফ রকছু ট্রাফরশুরটিরেয কথা ফররছ। 
>> মরদ উইরন্ডাজ ভরডভই রডরটক্ট কযরত না ারয তখন ভরডভরট খুরর অনয স্লরট রারগরে তদখুন। 
>> ভরডভ রক রকন্তু তনট কাজ কযরছ না ? তখন রডবাই ভযারনজারয রগরে তদখুন ভরডভরট রঠকভরতা কাজ কযরছ রকনা। 
ররোজনরফারধ ড্রাইবায রযইন্সটর করয তদখরত ারযন। 
>> কাজ রে না ? তপান রাইন তচক করুন। ভরডভ রঠক তভারড আরছ রকনা তদখুন। মরদ আরন ট্রান্সরভন রযরব কযরত চান 
তারর ভরডভ অযানায তভারড আয ইন্টাযরনট ফযফায কযরত ডাোর তভারড থাকা রাগরফ। 
**    মরদ ভরডভ ডাোর কযরত ারয রকন্তু কারনক্ট ে না তখন তদখুন আনায ডাোররি নাম্বায রঠক আরছ রকনা। 
**    মরদ না ডাোররটান ে তারর রাইন তচক করুন। তপারনয ফাাে অনয এক্সরটনন রাইন থাকরর তরট যীো করুন। 
*    করভউরনরকন পটেযায রঠক আরছ রকনা তা তদখুন। কররার যারনরর ভরডভ তরাারটিরজ wait for dial tone before 
dialing অনরট অপ করয রদরর ভযায  রত ারয। 
**   COM তাটি তরটি রঠক আরছ রক-না তদখুন। ভরডভ তরাারটিজ তথরক এরট তদখরত াযরফন। ররোজরন COM Port রযফতিন 
করুন। 

উরযয রাে ররতটা রেন্টই এজ ভরডরভয জনয ররমাজয।আরযা তমফ রফলরে তখোর যাখরত রফ তা ফররছ এফায- 
**তনট কারনকন না তরর ফা স্পীড খুফ কভ থাকরর ীভরট তট্র তথরক খুরর আফায রারগরে কারনক্ট রদন।অরনকভে ভরডভ 
রঠকভরতা ীভ কারনকন না াফায কাযরন তনট ভযা করয থারক। 
**ভরডভ ফভে উনু্মক্ত স্থারন যাখুন।রকননা এয উয তনটোকি রনবিয করয। 
**ভরডভ তকনায ভে বার করয তজরন রনন এই ভরডভ উইরন্ডাজ এক্সর,রবতা,তরবন ফা ররনাক্স ারাটি করয রকনা এফি 
িরিষ্ট ফ ড্রাইবায ারথ তদো আরছ রকনা। 

অরনক ভে করিউটায চারু ফায ভে াডিরডস্ক এযয তদখাে। এয কাযণ রত ারয- 
**    ভাদাযরফাডি াডিরডস্ক ারে না। রথরভই রনরিত তান াডিরডরস্কয াোয কযাফর রঠক আরছ রক-না। তাযয াডিরডস্ক তথরক 
ভাদাযরফারডিয ডাটা কযাফর তচক করুন। 
**   াডিরডরস্কয তছরনয রন রঠক আরছ রকনা তদখুন। 
**   েরতাফা ফারোরয তরটিরয কাযরণ ভযা রত ারয। ফারোর রগরে তদখরত ারযন াডিরডস্ক াো মারে রকনা। 

উইরন্ডাজ এক্সর,রবতাে এফি তরবরন অরটারভরটক আরডরটি একরট গুরুত্বূণি রপচায। এয ভাধযরভ উইরন্ডাজ রনরজ তথরক 
ইন্টাযরনট তথরক আনায অারযরটি ররম সভ, এযারেরকন  াডিেযারযয জনয ররোজনীে আরডট ডাউনররাড করয থারক। 
াাার ররকউরযরট ররম সভ আরডট ে এবারফ। তরফ অরনক ভে আরডট আনায ররয ম সযারফরররট নষ্ট করয রদরত 
ারয। রকবারফ ফুঝরফন ? তমভন আরডট করয রর রযম সাটি কযায য এযয তভরজ, রর তস্লা রে মাো, যাি কযা ইতযারদ। 
তখন ররোজন ড়রফ াম্প্ররতক আরডটরট রডররট করয তপরায। এফায আুন তদরখ রনই আরডট রকবারফ আনইন্সটর কযরফন। 
ফ এ-এ রনেভ রাে একই। আরভ রবতায দ্ধরত অনুযণ কযরছ। 
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** কররার যারনর তথরক তরাগ্রাভ এন্ড রপচায এ মান। 
** ফাভ ারয টাস্ক তভনু তথরক রবউ ইন্সটরড আরডট-এ রিক কযন। 
ছরফ-৪২ 
** এখারন তম ভস্ত আরডট ডাউনররাড করযরছন তায ররম স তথরক ররোজনীে আরডটরট রররক্ট করয রযভুব করুন। তকান 
আরডট করফ ইন্সটর করযরছন তা তদরখ রজই তররটম স আরডট তকানরট তা ফুঝরত াযরফন। 
** অথফা কররার যারনর>উইরন্ডাজ আরডট-এ রগরে রবউ আরডট রম সরযরত মান। তখান তথরক ইন্সটরড আরডট-এ রিক 
করয কাজরট কযরত ারয। 

উইরন্ডারজয আরডরটি-এয ভাধযরভ অরকরজা াডিেযারযয ড্রাইবায ডাউনররাড করয তা তমভন চর কযা মাে ততভরন উরোটা 
রত ারয। আরডট কযায য তদখররন তম রডবাইরট আয কাজ কযরছ না। রক কযরফন তখন ? ফররছ শুনন। 
** করিউটারয যাইট রিক করয তরাারটিজ> রডবাই ভযারনজারয মান। এক্সররত ভাই করিউটারয যাইট রিক তাযয 
তরাারটিজ>াডিেযায> রডবাই ভযারনজায। 
** তম রডবাইরট ভযা কযরছ তরটরক এক্সান্ড করয যাইট রিক করয তরাারটিজ>ড্রাইবারয মান। বাগয বাররা থাকরর ‘তযার 
ফযাক ড্রাইবায’ অন তদখরর তা রররক্ট কযরর কাজ রে মারফ। বারগযয কথা ফররছ তকননা ফ ভে এই অনরট ারফন না। 
** এরত কাজ না রর একই ড্রাইবায টযাফ তথরকই আনইনম সর রররক্ট করয আফায নতুন করয আরগয ড্রাইবায ইন্সটর করুন। 
কাজ রে মারফ। 
আয আভায যাভি রে মরদ রডবাইরট রঠকভরতা কাজ কযরত থারক তারর একভাে গ্রারপক্স কাডি ফারদ তকারনাটাই ড্রাইবায 
আরডট কযা তথরক রফযত থাকরফন। অনাকারিত ঝারভরা তথরক তযাই ারফন এরত। 

খুফ, খুফ, খুফই রফযরক্তকয একরট ভযা এরট।উইরন্ডাজ রবতা  তরবরন এই ভযা কভ রর এক্সরয এই ভযা  আরজা 
াজারযা ফযফাযকাযীয ভাথাফযাথায কাযন। র ড্রাইব পযভযাট রদরে এক্সর ইন্সটর কযরত ফররছন রকন্তু তরট তটআ রে না। 
তকভনটা রারগ তখন ফরুনরতা? ভাঝনদীরত দাুঁড়রফীন তনৌকায ভারঝয ভরতা ভরন ে তখন রনরজরক। তকননা তকারনা অারযরটি 
ররম সভ রফীন াডিরডস্ক তমভন চারারত াযরফন না ততভরন এই ভুূরতি তই অারযরটি ররম সভ ফযাটাই ততা ইন্সটর রত চারে না। 
রক কযরত ারযন তখন। আুন একফায তদরখ রনই। 

**  াডিেযায কিযারটফর রররম স )http://www.microsoft.com/hcl) রগরে আনায করিউটারযয াডিেযায ভূ এক্সর 
ারাটি কযরফ রক না তা রনরিত রে রনন। অরনক াডিেযায এক্সর রঠকবারফ ারাটি করয না রফধাে তগুররা রডরটক্ট না 
কযরত ারয। 
**  এডবান্সড অরন রগরে আরন পাইররক রথরভ াডিরডরস্ক কর করয রনরত ারযন। 

**   আনায ররডযভ ফা রডরবরডযভ রঠক ভরতা আরছ রক-না তদরখ রনন। 
**   ররোজরন ররডযভরট রিন করয রনন। 
**   ইন্সটররন ররডরটরতই ভযা থাকরত ারয। তরেরে অনয ইন্সটররন ররড রদরে ট্রাই করয তদখুন। 
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মরদ ররড কর ফায য রযম সাটি এফি ইন্সটর রত রগরে আটরক মাে তারর এরট ররডয পাইর কররত ভযায কাযরণ রত 
ারয। আফায শুরু তথরক শুরু করুন। আফায আটরকরছ? তারর ফুঝরত রফ াডিেযাযগত ভযা এরট ম্ভফত য যারভয। য যারভয 
স্লট রযফতিন করয তদখুন। একারধক ফারস্পরডয য যাভ রাগারনা থাকরর একই রস্পডরফরষ্টরট তযরখ ফারকগুররা খুরর তপরুন। 
এরেরে নতুন তটআ কযায ভে ররড তথরক ফুট করয পাইর কর কযরত রফ না। আনারক রকছুই কযরত রফ না। শুধু ফর 
তথরক রররক রনরজয ভরতা চররত রদন। আরগযফায কর কযা পাইর রদরেই কাজ চররফ। 

এরেরে রঠক রক এযয রদরে তায উরয রবরি করয  কযরত রফ। অরনক ভরে ইন্সটরররনয ভে বু্লরস্ক্রন আর মরদ 
একারধক য যাভ রচরয ফা রস্পড রবন্ন ে।য যাভ রযফতিন করয তদখরত ারফন।একারধক য যাভ থাকরর একরট তযরখ ফারকগুরা খুরর 
তপরুন। 

 
এরট রত ারয াডিেযায ারারটিয অবারফয জনয। এরেরে এরকফারয অরযামি নে এযকভ াডিেযায আাতত কনরপগারযন 
তথরক ফাদ রদরে ইন্সটর কযায তচষ্টা করুন। 

াডিরডরস্ক কভ জােগা থাকায এযয তরর তম ারটিরন এক্সর ইন্সটর কযরত চান তরট তথরক অররোজনীে পাইর ফা পটেযায 
আনইন্সটর করয রনন। ফড় ফড় ভুরব পাইর ফা এভর রি থাকরর তগুররা রথরভ অনয ড্রাইরব ভুব করয রনন অথফা রডররট করয 
তপরুন। 
তকান ারটিরনয ফ পাইর ভুরছ তপররত চাইরর তরটরক পযভযাট করয রনরত ারযন। 

অরনক ভেই এই ভযা তদখা মাে। কারজয ভে মখন তখন রর রযম সাটি রে। অথফা, উইরন্ডাজ তরাড রেই আফায রযম সাটি 
কযরছ। রফরবন্ন কাযরণ এই ভযা রত ারয। আুন তদরখ রনই কাযণগুররা- 
**    াধাযণত বাইযা আাভরণয কাযরণ এভনরট ে। তাই এরন্টবাইযা ইন্সটর করয রর স্কযান করুন। তারত কাজ না রর 
উইরন্ডাজ ইন্সটর ছাড়া গরত তনই। 
**   ইন্টাযরনট অরযরচত তভইর, এটাচরভন্ট, তভরজ রন কযা তথরক রফযত থাকুন। কাযণ এবারফই বাইযা তফর ছড়াে। 
**    RAM-এয ভযা ফা রবন্ন রবন্ন ফারস্পরডয য যাভ থাকরর এভনরট রত ারয। একই ফা রস্পরডয RAM ফভে ফযফায 
কযরফন। 
**    ভারঝ ভারঝ তকারনা পটেযায ইন্সটরররনয কাযরণ এই ভযা তদখা রদরত ারয। কারজই ভরন করুন এই ভযা কযায 
আরগ তকান কাজরট করযরছররন। ভরন থাকরর তরট রযভুব করয তপরুন। 
**    রররত নতুন িমুক্ত তকারনা াডিেযায কনরফ্লরক্টয কাযরণ এরট রত ারয। এভতাফস্থাে াডিেযাযরট খুরর ড্রাইবায 
আনইন্সটর করুন। 
**    ররইউয মন্ত্াির ধুরাফারর জরভ এভরন রত ারয। তাই রনেরভত করিউটায রযষ্কায যাখুন  মতটা ম্ভফ শুষ্ক ঠান্ডা 
স্থারন যাখুন। 
**  ফারোর ররইউ পযারনয তরাপাইরর ভযায কাযরন এটা রত ারয।েরতা আনায পযান তরাপাইর াইররন্ট করয 
যাখা,একাযরন দযকারয তবীরেট কারজয ভে ররইউ মিাপ্ত ত তা রনগিভন কযরত না তরয রর রযম সাটি তনে।এরেরে ফারোর 
রগরে পযান তরাপাইর ইরন্টরররজন্ট ফা টারফিা করয রদন। 
**   আয তবারেজ উঠানাভায কথা নাে নতুন করয আয নাইফা ফররাভ। 
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# চর তথ অফস্থাে ররইউরত ঝাুঁকুরন তদরফন না। এরত রফদুযরতক ক রাগরত ারয রকিফা াডিরডস্ক  অনযানয করিারনরন্ট ভযা 
তদখা রদরত ারয। 
# ঢাকনারফীন রস্পকায- ররবরট অথফা ইউরএ ভরনটরযয কাছাকারছ আনরফন না। রফদুযৎ চুম্বকীে ফাধায ৃরষ্ট রত ারয। 
# রর চারু তযরখ রকছু ান কযরফন না ফা ধুভান কযরফন না। কাযণ তযর কী-তফারডি রড় তমরত ারয অথফা তধাুঁোয েুে 
করণকা ঢুরক ড়রত ারয করিউটারয। 

করিউটারযয তম তকারনা ভযা আয াডিেযারযয ভযারতা ততা ফরটই ফায আরগ আনায ররোজন ড়রফ ররয 
কনরপগারযন অথিাৎ ররয, য যাভ, ভাদাযরফাডি, াডিরডস্ক, াউন্ড কাডি, এরজর কাডি তকানরট তকান তকািারনয রক ভারনয তা 
জানায। তদখা মাে তম তফরযবাগ ভানুলই অনয কারযা ােতা ফা তদাকারনয যাভরি করিউটায তকরনন এফি রয মখন তকারনা 
ভযাে রড় অনয কারযা দাযস্থ ন তখন আয কনরপগারযন ফররত ারযন না। এরত কাযীরক অরতরযক্ত ঝারভরাে ড়রত 
ে। এই তথযগুররা তাই তজরন রনরে দযকায ড়রর রররখ যাখুন। তারর তফরযবাগ তেরেই কাযীয জনয ভযায কাযণ 
খুুঁরজ াোটা জ রে মাে। 
এই তফরক কনরপগারযনগুররা জানরত তফ করেকরট উাে যরেরছ। ভাই করিউটারয যাইট রিক করয তরারারটিরজ রগরে 
তজনারযর টযাফ তথরক তজরন রনরত াযরফন ররয, য যাভ  অারযরটি ররম সভ িাা তথ তথয। গ্রারপক্স ফা রডরে তরারারটিরজ 
রগরে ইনপযরভন তথরক জানরত াযরফন গ্রারপক্সকাডি িাা তথ তথয। আয অরনকরেরেই করিউটায তকনায কযারভরভারতই এফ 
রফস্তারযত ররখা থারক। আরযকরট কাজ কযরত ারযন। তকারনা অরবজ্ঞ ফযফাযকাযীয ােতাে তজরন রনরত ারযন তথযগুররা। 
তমবারফই মাই জানুন না তকন তা বাররাবারফ রররখ মত্নকারয তযরখ রদন। 

এখন রাে ফ করিউটারযই রফেইন রকছু না রকছু থারকই। তমভন- এরজর কাডি, াউন্ড কাডি, রযান কাডি ইতযারদ। রফেইন অথি 
এই াডিেযাযরট আনায ভাদাযরফারডি তদোই আরছ। আরন আরাদা না রকরন এরট রদরেই কাজ চারারত ারযন। রকন্তু কথাে আরছ 
স্তায দ অফস্থা। 

 তরফ মাযা াধাযণ ফা ভাঝারয ভারনয 
ফযফাযকাযী তারদয জনয রফেইন াউন্ড ফা এরজর কাডিই মরথষ্ঠ। আয রফেইন রযান কাডি রদরে ভযা ছাড়াই কাজ চারারত 
ারযন। তরফ একটা কথা। মাযা ব্রডফযান্ড ইন্টাযরনট রাইন তনন তারদয ফায রযান কারডিয রপরজকার ফা ভযাক এরড্র রকন্তু িরিষ্ট 
আইএর রনরে তযকডি করয যারখ।পরর ভাদাযরফারডি তকারনা ভযা রর তনট রাইন রনরে রফরদ ড়রফন আরন। এরেরে 
আইএর’য যণান্ন আনারক রতই রফ। আয আরাদা রযারন তম ফাড়রত ুরফধা একই কাযরণ ারফন তা রে এরট অনয 
রররত রারগরে একই তনট কারনকন কারজয ভে ফযফায কযরত াযরফন আরন। আয রফেইন াউন্ড কাডি ফা এরজররত 
ভযা রর তা তফ রফড়ম্বনাকয। অরনকরেরে ভাদাযরফারডিয উযই চাটা রড় তফ জরটরাকায ধাযণ করয। তরফ ভরন যাখরফন, 
রফেইন এরজর ভারনই এরট আনায ররম সভ তথরক য যাভ তোয করয। তাই রফেইন এরজর ফযফায কযরর ফাড়রত য যাভ 
রাগারনাটাই বাররা। নারর ররম সভ তস্লা রে মাো ফা যাি কযা অরনক ভযাই রত ারয আনায।একটা জ রেন্ট 
উরল্লখ করয।রারেরটরবয বাররাভারনয াউন্ড কারডিয দাভ ৪০০০ টাকায উরয,এনরবরডোয ৯৬০০ রজরট ১ রগগাফাইট য যাভরফরষ্ট 
এরজরয দাভ ১৫০০০ টাকা।আয ুায-ডুায াউন্ড(!),১৭৫৮ তভগাফাইট মি তথ এরজর রফরষ্ট ভাদাযরফাডি আরন ৭০০০ 
টাকারতই ারফন!!আয রকছু ফররত রফ? 
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করিউটারযয অতয তথ গুযত্বূণি অি এই াোয াোই। এয কাযরণ অরনক ভযাই রত ারয। ইউরএ তকন ফযফায 
কযরফন, তকন কযরফন না এই রনরে তফর রকছু ফরফ না। শুধু ফরফ অরস্থরতীর তবারেজ াোই আনায ভূরযফান াডিেযারযয 
ভৃতুয তডরক আনরত ারয। আরযকরট গুরুত্বূণি ফযাায রে আরথিি। বাররা আরথিি করিউটারযয জনয অতীফ ররোজনীে। তকারনা 
ইররকরট্ররোনরক তডরক আনায আরথিি রঠক আরছ রকনা তা তচক করয রনরত ারয। আরথিি না থাকায কাযরণ অরনক ভে তকারনা 
তকারনা াডিেযায রঠকভরতা কাজ না কযরত ারয। ভরনটয কাুঁরত ারয, তকরি-এয ফরড ক কযরত ারয; এভনরক 
ভাদাযরফাডি ফা াডিরডরস্কয েরত মি তথ রত ারয। 
আরযকরট ভযা অরনকভে তদখা মাে। করিউটারযয উয মখন তফর চা রড়। াইএন্ড তগভ ফা এরেরকন যান কযরত মাে 
তখন রর রযম সাটি করয। এয ম্ভাফয কাযণ রত ারয অমিাপ্ত ত াোয াোই। অথিাৎ কারজয ভে আনায াোয াোই 
ভাদাযরফারডি ররোজনীে রফদুযৎ যফযা কযরত ারয না। এরেরে আনারক াোয াোইরট রযফতিন কযরত রফ। 
জারনন রক করিউটারযয তবতরযয মাফতীে াডিেযায চরর রডর াোরয? এর ২২০ তবাে াোযরক াোয াোই রডর 
৩.৫ তবাে, ৫ তবাে  ১২ তবারে রূা তথয করয ভাদাযরফারডি যফযা করয। পরর ররইউয তবতয তম কারযন্ট থারক তা 
রফদজনক নে। তরফ মরদ াোয অন করয কখন কাজ কযরত ে তখন তখোর যাখরফন তমন টিারকিট না ে এফি আনায 
ারে তমন শুকনা জুতা থারক। 

রফরবন্ন কাযরণ রকরফারডিয রনরদিষ্ট একরট ফা একারধক তফাতাভ )রক (নষ্ট রত ারয।  রকন্তু তই রক -য মরদ রফকল্প রক না থারক এফি 
তারর রকরফাডি রযফতিন ছাড়া তকারনা গরত থারক না। এ অফস্থাে রকরফারডিয অনয তকারনা রক মরদ ই নষ্ট ো রক রররফ 
ফযফায কযা মাে, তারর তকভন ে  !াি-রক পটেযায রদরে আরন  চাইরর অনয তমরকারনা রকয অফস্থান )ভযা (রযফতিন করয 
রফকল্প রক রররফ ফযফায কযরত ারযন। অথিাৎ রকরফারডিয রকরট রযভযারি করয উইরন্ডারজ ফারত রফ। এ ছাড়া রনরদিষ্ট তকারনা 
রক ইোভরতা রযফতিন ফা রনরষ্কতরো্নে করয যাখরত াযরফন। ভাে ২২ )আনরজ কযায য ৮৫ ) রকররাফাইরটয এই ভুক্ত 
পটেযাযরট www.randyrants.com রঠকানায রেফাইট তথরক িগ্র করয রনন। পটেযাযরটয তরাগ্রারভি িরকত ারফন 
www.codeplex.com/sharpkeys রঠকানায রেফাইট তথরক। ধরয, আনায রকরফারডিয ফযাকরস্প নষ্ট রে তগরছ। আরন 
চারেন ডারনয কররার তফাতাভরক ফযাকরস্প রররফ ফযফায কযরফন। এ জনয পটেযাযরট চারু করয অপ ফাটরন রিক করুন। 
এফায ফাুঁ রদরকয Map this key (From key) যারনর ডারনয কররার রকরট রনফিাচন করুন। এফায ডান রদরকয To this key (To key) 

যারনর তথরক ফযাকরস্প রক রনফিাচন করুন। রক রনফিাচরনয জ উাে রে যারনররয রনরচয  Type Key ফাটরন রিক করয ই রক 
চারর ই রকয নাভ চরর আরফ এফায Ok কযররই রফ। তকারনা রক রনরষ্কতরো্নে কযরত চাইরর ডারনয ফরচরে রয "Turn Key 
Off রনফিাচন কযরত রফ। এফায Ok ফাটরন রিক কযরর SharpKeys-এয তাররকাে মুক্ত রফ। এবারফ আরন আয রক মুক্ত কযরত 
ারযন। এখান তথরক আরগয তট কযা রযফতিন ফা ভুরছ তপররত ারযন। ফররল তযরজরেরত রযফতিন তট কযরত Write to 
Registry ফাটরন রিক কযরর একরট ভযারজ আরফ। এফায করিউটায নতুন করয রগইন ফা রযম সাটি করুন। ফযা  !এফায তদখুন 
ডারনয কররার রক দ্বাযা ফযাকরস্পরয কাজ করুন। এবারফ আরন আনায ইোভরতা রকরফাডি নতুন রূর ারজরে রনরত 
ারযন। 

 
 
 
 

http://www.randyrants.com/
http://www.codeplex.com/sharpkeys
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রথরভ ফায কারছ েভা তচরে রনরে কাযন আরভ গত রকছু রদন ধরয ইিরযরজরত অরনরকয তাম স এ করভন্ট করযরছ রকন্তু আরভ 
তটা  ইরে করয নাই আভায করিউটায নষ্ট থাকায কাযরন তভাফাইর তথরক ব্রাউ কযতাভ তাই ইিরযরজরত করভন্ট করযরছ । মাক 
তই ফ কথা এখন কারজয কথাে আর । 
আনাযা অরনরকই েত বাফরছন আভায আভায করিউটায নষ্ট রছর তকন ত আরভ এখন আনারদয তই কথাই ফরফ ১ রদন 
আরভ করিউটায এ ফর তনট browse কযরছ আয াাার অনয কাজ কযরছ কাজ কযরত কযরত আভায রর টা স্ল রে মাে 
তখন আরভ রর টা রযম সাটি তদই রযম সাটি তদোয য আভায রর তা আয চারু ে না ুধু কার স্ক্রীন আর রকন্তু াডি রডস্ক তথরক 
boot তনে না তখন আরভ ফুজরত াযরাভ  windows এ ররব্লভ ের নতুন  করয windows রদরত রফ তখন আরভ ভা রচ তথাে 
যরাভ কাযন আভায রযাট এয ররড যভ নষ্ট তখন আরভ তন ড্রাইব তথরক windows তদফায জনয TTয করেক টা তাম স 
তদখরাভ রকন্তু আভায দুবিাগয আরভ তন ড্রাইব তথরক windows রদরত াযরাভ না তখন আরভ আয রচ তথাে যরাভ তাযয ১ রদন 
১ জরনয কারছ শুনরাভ SATA to Usb converter এয কথা রকন্তু তটা আভারদয এখারন াো মাে না তাই ঢাকা তথরক 
আনরত রফ রকন্তু জারক ঢাকা তথরক আনরত ফররাভ আায ভে তায ভরন নাই জায পরর আভায রর টা ১২ রদন ফন্ধ রছর ত 
মি তথ আরভ রনরজ রগরে আনরাভ এফি তা রারগরে আভায রর তত windows রদরাভ । তমটায কথা আরভ এতখন ফররাভ এটায 
নাভ R Driver আফায Usb to sata/Ide converter নারভ রযরচত ।এখন চরুন তজরন রক থারক এই কনবাটিায এয ারথ 

 
স্ক্রীন ট রট তত আনাযা তদখরত ারফন 
১। sata power cable ২। sata data cable ৩। কনবাটিায ৪। Ac power input cable ৫। এক্সট্রা cd rom ফা hard disk 
এ াোয তদফায জনয াোয াোই  এই ৫ রট রজরন আরন ারফন একারথ এফি এরট রদরে এক্সট্রা াটা অথফা IDE HDD 
ফা ররড rom রাগারত াযরফন usb তাটি এয ভাধযরভ । এরট use এয ফরচরে ফয ুরফধা র এরট রাগানুয ারথ ারথই 
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করিউটায এ তরে মাে কন ড্রাইবায এয দযকায রযনা । আয উইরন্ডাজ তদফায জনয cd/dvd যভ রট রারগরে াোয অন 
করয ুধু bios তথরক first boot রারফ আনায রাগানু এক্সট্রা ররড যভ তদরখরে রদন তাযয আনায করিউটায এ উইরন্ডাজ 
রকিফা তম কন OS ইন্সটর রদন আনরে । আরভ আজ এই বারফ আভায রযাট এ উইরন্ডাজ রদরেরছ । তাই আরভ চাই কায 
জারত আভায ভত রদযঘ রদন করিউটায ফন্ধ যাখরত না ে ।ফাই বার থারকন। 
এরটয দাভ ঢাকা তথরক রকনরর ৩০০/৪০০ টাকা রনরত ারয আরভ রকরনরছ তবযফ তথরক ৫৫০ টাকা রদরে কাযন ঢাকা তগরর আভায 
আা মাো বাযাই রাগরফ ৩০০ টাকা 

ভাউ রদরে রক-তফারডিয কাজ 
াডিেযায ফা পটেযারযয রফরবন্ন ভযায কাযরণ রক-তফাডি কাজ কযরছ না, এভনরট রতই ারয। এ অফস্থাে করিউটারয গান 
শুনরত ফা তগভ তখররত চাইরর তা রজই ম্ভফ ে, রকন্তু তকারনা জরুরয রকছু ররখরত চাইরর ভযাে ড়রত ে। এ ভে 
অনরস্ক্রন রক-তফাডি খুফই কামিকযী রত ারয। অনরস্ক্রন রক-তফারডি ভাউরয াারময তরখা মাে খুফ রজই। ভরনটরয আা অনরস্ক্রন 
রক-তফাডি চারু কযরত চাইরর ভাউ রদরে Start>All Programs>Accessories>Accessibility-তত রগরে On Screen Keyboard 
অনরট রররক্ট কযরত রফ। তাররই রক-তফাডি কাজ না কযরর অন রস্ক্রন রক-তফাডি রদরে ভাউরয ারময তরয তপরা মারফ 
তরখারররখয কাজ। 

ভজায রজরন 
১। মাযা ডারের আ ফযফায করযন তাযা একটা ফযায রনরে অরনক রফযক্ত তাই না? তটা ররা ফায ফায তনট কারনক্ট রে মাে। 
তটা রপযারত ারযন এবারফ- 
Right click My Computer icon, choose Manage/Services and Applications/Services 
এখন দান ার তদখুন Remote Access Auto Connection Manager Service ররখা আরছ।অরনক করয Disabled করয 
রদন। রে মারফ। 
২। অরনরক চান তায ইো ভত ভরে করিউটাযরট ফন্ধ তাক। তাই না? ধরযন রকছু ডাউনররাড রদরে ঘুরভারত তগররন। তখন 
run এ তমরে টাই করুন 
at 09:35 shutdown -s 
(এখারন আনায ইো ভত তমই টাইভ রদরফন তই টাইরভ রর অপ রে মারফ) 
৩। আরযকটা ভজায রজরন তদখরফন?এখারন মান- 
control panel > regional and language options > customize > time > এখারনয AM symbol  PM symbol এয 
জােগাে আনায নাভ রররখ রদন। 
এফায তখোর করুন টাস্কফারয ডান ার ঘরযয ারথ আনায নাভ তদখা মারে। 
৪। Shared Documents ততা অরনরকয রারগ না তাই না? তদখরত রফযক্ত রারগ? তারর চররন পু রদরে গারেফ করয তদই। 
অরন run টাই regedit এখন এখারন মান - 
HKEY_LOCAL_MACHINE \ SOFTWARE \ Microsoft \ Windows \ CurrentVersion \ Explorer \ My 
Computer \ NameSpace \ DelegateFolders 
এখন {59031a47-3f72-44a7-89c5-5595fe6b30ee} এটা রডররট করয রদন। বাররা করয তখোর করয রডররট করুন। 
৫। Recycle Bin উধাউ করয রদন Desktop তথরক,রথরভ এখারন মান- 
HKEY_LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/Microsoft/Windows/CurrentVersion/explorer/Desktop/NameSpace 
এখন এই নারভয পাইর টা {645FF040-5081-101B-9F08-00AA002F954E} রডররট করয রদন। 
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আপনি যযহতু এই যখা পড়হেি , তাই আনম ধহর নিনি যয আপনি কনিউটার ও ইন্টারহিট বযবাহর অনভজ্ঞ ,কাহেই কনিউটাহরর প্রহয়ােিীয় 
নবয় গুহা িহকে  ভাহা খারাপ নবহবচিা করারা ক্ষমতা অবশ্যই আহে … 
তাই আপিাহের কাহে একান্ত অনুহরাধ “ আপিারা ামান্য একটু ময় বযয় কহর ,শুধু এক বার নিহচর নিংহক নিক কহর এই DVD গুহার মহধয 
অবনিত বই ও ফটওয়যার এর িাম মূহর উপর যচাখ বুনহয় নিি।”তাহই বুহে যহবি যকি এই DVD গুহা আপিার কাহকলহি রাখা 
েরকার!আপিার আেহকর এই বযয়কৃত ামান্য ময়  ভনবষ্যহত আপিার অহিক কষ্ট াঘব করহব ও আপিার অহিহক ময় বাাঁনচহয় নেহব। নবশ্বা 
করুি আর িাই করুিঃ- “নবনভন্ন কযাটাগনরর এই DVD গুহার মহধয যেওয়া বািংা ও ইিংনল বই , ফটওয়যার ও নটউহটানরয়া এর কাহকলি 
যেহখ আপনি তবাক হয় যাহবি !”  
আপনি যনে বতেমাহি কনিউটার বযবার কহরি ও ভনবষ্যহতও কনিউটার াহে যুক্ত োকহবি তাহ এই নিনভনি গুহা আপিার অবশ্যই আপিার 
কাহকলহি রাখা েরকার........ কারিঃ  
 এই নিনভনি গুহা যকাি যোকাহি পাহবি িা আর ইন্টারহিহটও এহতা ইিরটযান্ট কাহকলি একাহে পাহবি বহ মহি য় িা।তাোড়া এত বড় 
াইহের ফাই যিট যেহক িামাহিা খুবই কষ্টাধয ও ময়াহপক্ষ বযাপার।এোড়া আপনি যযই ফাইটা িামাহবি তা ফু ভােি িাও হত পাহর .. 
 
 এই নিনভনি গুহা আপিার কাহকলহি োকহ আপিাহক আর যকাি কনিউটার নবহলজ্ঞহের কাহে নগহয় টাকার নবনিমহয় বা বনু্ধহের খানতহর 
“ভাই একটু যল্প করুি” বহ অন্যহক নবরক্ত করা াগহব িা ... ও  নিহেহকও য়রানি হত হব িা ।  
 

 এই নিনভনি গুহার মহধয অবনিত আমার করা ৩০০ টা বািংা ই-বুক (pdf ) ও যোট াইহের প্রহয়ােিীয় ফটওয়যার আপিাহের েন্য 
নবিামূহয আমার াইহট যলয়ার কহর নেহয়নে । নকন্তু প্রহয়ােিীয় বড় াইহের বই, নটহটানরয়া ও ফু ভােি ফটওয়যার  গুহা যলয়ার াইট 
গুহার ীমাবদ্ধতা ও ইন্টারহিহটর যলা আপহাি গনতর েন্য যলয়ার করহত পারাম িা । তাোড়া এই বড় ফাই গুহা িাউিহাি করহত যগহ 
আপিার ইন্টারহিট পযাহকহের    ক নেনব খরচ করহত হব ... যযখাহি ১ নেনব পযাহকে েন্য  বেনিম্ন ৩৫০ টাকা যতা খরচ হব , এর াহে 
ময় ও ইন্টারহিট গনতরও একটা বযাপার আহে। এই ব নবয় নচন্তা কহর আপিাহের েন্য এই নিনভনি পযাহকে চাু কহরনে ... 
 

যমাট কো আপিাহের কনিউটাহরর নবনভন্ন মস্যার নচরিায়ী মাধাি ও কনিউটাহরর েন্য প্রহয়ােিীয় ব বই, ফটওয়যার ও নটউহটানরয়া এর 
ানবেক াহপাটে নেহত আমার খুব কাযেকর একটা উহেযাগ হি এই নিনভনি পযাহকে গুহা ...  

 
এই                ক                       ক       ... শুধু একবার যচাখ বুাি    

  http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/My-DVD-Collection-4-U.html  
 

[যমাট দুইটা নিনভনি , াইে ৯ নেনব] আপিার নলক্ষােীবহির েন্য প্রহয়ােিীয় ব বািংা বই ও ফটওয়যার   
  http://tanbircox.blogspot.com/2013/04/Complete-Solution-of-your-Education.html  
 

 [যমাট নতিটা নিনভনি, াইে ১৩.৫ নেনব]Genuine Windows XP Service Pack 3 , 

Windows 7 -64 & 32 bit & Driver Pack Solution 13 এর াহে রহয়হে উইহন্িাহের েন্য প্রহয়ােিীয় বািংা বই ও ফটওয়যার  
  http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/All-Genuine-Windows-Collection.html  
 

  All MS Office, documents ,pdf reader & Pdf edit Software  এবং প্রহয়ােিীয় ব বািংা বই।  
যয যকাি ধরহির িকুহমন্ট এনিট , কিভাটে ও নিোইি করার েন্য এই নিনভনি নট যহেষ্ট , এই নিনভনি যপহ অনফ ও িকুহমন্ট িনকেত যয 

যকাি কাহে অাধয বহ নকেু োকহব িা... আপিার অনফনয়া কাহের েন্য প্রহয়ােিীয় ফটওয়যাহরর িূর্ে ও নচরিায়ী মাধাি... 
  http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/office-documents-soft-dvd.html  
 

: [ হয় যাি যরা নিোইিার ] নিোইি ,গ্রানফক্স ও েনব এনিট িনকেত প্রহয়ােিীয় ব 
বািংা ও ইিংনল ই-বুক ,নটউহটানরয়া ও ফু ভােি ফটওয়যার।      ও এ          ই     ও       এ    ই   আ   ক  ই           

http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/All-Design-and-Graphics-Software.html  
 

 প্রহয়ােিীয় ব বািংা ও ইিংনল ই-বুক ,নটউহটানরয়া ও ফু ভােি ফটওয়যার। 
   http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/All-Internet-And-Web-programming-Software.html  

 A2Z Audio & Video player , Edito & converter . CD, DVD edit 
ও উইহন্িাে যক সুন্দর যেখাহিার েন্য প্রহয়ােিীয় ব ফু ভােি ফটওয়যার। 
  http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/All-Multimedia-And-Windows-Style-Software.html  
 

  http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/mobile-software-hardware-dvd-5000.html  
 

   http://tanbircox.blogspot.com/2013/07/A2Z-Bangla-ebooks-Collection.html  
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